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Resumen

El presente documento, que se inscribe en el programa de
trabajo de la Oficina y en las actividades de cooperacion técnica
concertadas con el Gobierno Argentino, estd orientado a brindar
informacidn sobre la manera, tanto conceptual como operativa, en que
diferentes economias regionales subnacionales han abordado Ia
necesidad de generar nuevos impulsos para el crecimiento productivo,
atacar las limitaciones y restricciones enddgenas y favorecer la
consolidacion de nuevas ventajas competitivas. Las dos experiencias
britanicas de desarrollo regional (la estrategia de la agencia Yorkshire
Forward, Region de Yorkshire y Humber, y la de la Scottish
Enterprise, Escocia) que integran este documento tienen el propdsito
de ilustrar: a) sobre la visién de la problemética regional y la
perspectiva temporal en la que las agencias locales han puesto el
ejercicio de definicion de objetivos y el disefio de las estrategias
econdémicas regionales y b) sobre la importancia critica del
involucramiento activo de un amplio, diversificado y denso tejido
institucional de las organizaciones privadas y publicas actuantes en el
territorio.

Ambas experiencias -aunque de manera diferente- intentan
poner en marcha, o relanzar, un proceso de crecimiento econémico
sustentable de mediano plazo, fuertemente basado y articulado con las
capacidades técnicas y humanas locales, su permanente reconstruccion
y actualizacion, enmarcado tanto en la dindmica de los cambios
tecnoldgicos actuales como en el proceso creciente de globalizacion e
insercién internacional. En ese sentido, se observa por parte de las
instituciones lideres de estos procesos un recurrente sefialamiento
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sobre los severos desafios competitivos originados en la emergencia de nuevos condicionantes
externos, a la vez que éstos son reinterpretados como fuentes de oportunidades reales a las que las
economias locales debieran poder responder exitosamente.

Desde esta dptica, el proceso de desarrollo regional-local no s6lo adquiere un caracter
claramente sistémico sino que se asienta en una "vision estratégica” sobre el futuro y sobre el
posicionamiento regional que se pretende tener. "... La economia de Escocia debe ser prospera e
inclusiva. Debe estar dispuesta a aprovechar nuevas oportunidades, ser positiva en su enfoque y
vision y confiada en sus capacidades. .... Los desafios que enfrenta Escocia ...implican que es
necesario trabajar en estrecha colaboracion con otros. En la actualidad, el éxito econémico no se
obtiene a expensas de los demas. Una Escocia cohesionada brindara oportunidades a sus habitantes
para utilizar todo su potencial...por sobretodo, serd un pais deseoso de aceptar el cambio...Es
necesario cambiar la actitud si se quiere tener éxito".

Un ejemplo presente en ambas experiencias se vincula con la importancia adjudicada al
desarrollo empresarial local, a la aplicacion de conocimientos a la produccién, al crecimiento y
difusion de las nuevas tecnologias de informatica y comunicaciones, a la utilizacién de Internety a
la vinculacion virtual con el exterior, al desarrollo de las infraestructuras necesarias y a la
calificacion permanente de nuevos recursos humanos técnicos y de gestion. EIl desarrollo de estas
ventajas competitivas para las empresas existentes, redunda también en el desarrollo de posiciones
atractivas para la radicacion de nuevas inversiones, nacionales y extranjeras. Un fuerte andamiaje
institucional facilita una retroalimentacion permanente entre el plano local y el internacional, a la
vez que la preocupacién por generar un proceso incluyente desde la perspectiva social aseguraria
avanzar hacia las metas de equidad y cohesion social.

Ciertamente, los problemas y desafios que enfrentan estas regiones no son los mismos que
confrontan las regiones mas pobres de Argentina. No obstante, y mas alla de las diferencias
concretas, en ambos casos subyace el problema de fortalecer el crecimiento econémico; difundir,
incorporar y adaptarse permanentemente al desarrollo tecnolégico, ampliar las capacidades
empresariales y productivas, generar posibilidades reales (negocios) para el aprovechamiento
eficiente de los recursos locales y de las oportunidades del mercado internacional; asegurar una
utilizacion sustentable del ambiente y, fundamentalmente, lograr inclusién y progreso social. Los
casos de Yorkshire y Humber y de la Red de la Scottish Enterprise que aqui se presentan pretenden
plantear algunos ejemplos que permitan repensar y discutir nuevos enfoques de abordaje a la
problemética regional, nuevas formas institucionales para articular una estrategia y otras
alternativas instrumentales para alentar un desarrollo productivo genuino en las provincias y
regiones argentinas.
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. Introduccion

De forma creciente, los estados provinciales argentinos se han
visto involucrados en la problematica del desarrollo productivo local,
especialmente a partir de la redefinicidn del rol del estado nacional y
la implementacion del programa macroeconémico de convertibilidad,
desregulacion y competencia a comienzos de los afios noventa. El
estado nacional ha definido, implicitamente, su esfera de actuacion en
un nivel general, macroeconébmico o sectorial y ha tratado
paulatinamente de eliminar los mecanismos regionales o provinciales
de incentivos fiscales instrumentados desde la década del setenta. La
relacion Nacidn-Provincias opera principalmente en el campo fiscal y
del financiamiento publico y, a través de convenios federales, se han
impulsado acciones tendientes a disminuir la carga tributaria sobre las
actividades productivas o sobre el empleo.

Durante la ultima década especialmente, varios estados
provinciales han buscado y ensayado respuestas al desafio de inducir
un proceso mas acelerado de desarrollo econdémico y productivo local.
En algunos casos esta accion se ha orientado a apoyar técnicamente el
desarrollo empresario pequefio y mediano a través de la puesta en
marcha de instituciones locales publicas y privadas, por ejemplo el
sistema IDEB de la Prov. de Buenos Aires; en otros casos se ha
buscado fortalecer las instituciones publicas municipales dedicadas al
apoyo productivo, por ejemplo Municipios Productivos en la Prov. de
Santa Fe; en otras jurisdicciones, especialmente Cérdoba y Mendoza,
los mayores esfuerzos institucionales se orientaron hacia la creacién
de sistemas de promocién de exportaciones y hacia la captura de
inversiones extranjeras. En otras jurisdicciones se ha abordado la
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problematica productiva desde otro enfoque; en Catamarca, por ejemplo, se ha elaborado un plan
estratégico consensuado provincial que intenta establecer un marco de priorizacion de acciones y
en la provincia de San Luis se han disefiado sucesivos documentos de orientacion estratégica que
han culminado con el conocido Plan 1000 gue plantea un plan de acciones en los sectores basicos
de salud y vivienda, en ciencia y tecnologia, en las areas del conocimiento, informacion vy
comunicaciones y en la preservacién ambiental.

Desde otra perspectiva y con eje en instituciones empresarias, se han concretado durante
estos afios importantes experiencias locales de desarrollo empresarial, como es el caso de los
Centros de Desarrollo Empresarial BID-UIA, los programas de capacitacion impulsados por la
CGE vy la Federacién Agraria o los multiples servicios técnicos ofertados por camaras
empresariales de primer grado. Durante estos afios, ha crecido, también la participacion en la
problemética del desarrollo productivo de tres tipos de instituciones: universidades pablicas via la
provision de servicios, organizaciones no gubernamentales a través de una accion de transferencia
y difusién a pequefios productores e instituciones extranjeras de apoyo al desarrollo, en algunos
casos canalizando, ademas pequefios montos para inversiones.

Por (ltimo, recientemente se ha impulsado desde el gobierno nacional la creacion
descentralizada de Agencias de apoyo a Pymes, con asiento en las sucursales del Banco de la
Nacion Argentina, a la vez que se lleva adelante un programa con fortalecimiento europeo de apoyo
a instituciones puablicas provinciales.

El crecimiento de los esfuerzos publicos y privados provinciales para atender la problematica
del desarrollo productivo y empresarial y gestar una visidn que guie las prioridades y los objetivos
de las comunidades regionales es aun incipiente, fragil y 1abil; de hecho, algunas experiencias
citadas anteriormente ya no existen, en otros casos la ausencia de objetivos precisos y la falta de
una orientacion estratégica clara de mediano plazo ha implicado un desarrollo trunco y de muy baja
efectividad, aunque, debe sefialarse también varias experiencias exitosas y altamente productivas
para sus respectivas sociedades locales.

Este documento, que continua una linea de trabajo permanente en la Oficina, por ejemplo los
Documentos de Trabajo 85y 86 y el nimero 1 de la nueva Serie de Estudios y Perspectivas de la
Oficina de Buenos Aires, presenta dos experiencias europeas que pueden ser Utiles para ayudar a
repensar la forma de atender las problematicas econdémicas y productivas en un contexto
internacional de creciente globalizacion y cambio tecnoldgico, que como consecuencia obliga a
mantener y mejorar de manera permanente los niveles de competitividad territorial. El caso de
Yorkshire Forward muestra un ejercicio minucioso y participativo de definicion de problemas,
identificacién de metas y busqueda de instrumentos y acciones para alcanzarlos. En este caso es
interesante la articulacion entre una mirada de largo plazo (diez afios) con la definicion de objetivos
y disefio de acciones para los primeros dos afios. El segundo caso, el de la Scottish Enterprise,
refiere a una institucion de larga trayectoria en el campo del apoyo productivo y econdémico, que
articula una vasta red institucional, genera un espacio de sinergia y complementacion a la vez que
cada una de organizaciones participantes profundiza su especializacién y su perfil profesional.
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Il. La Region de Yorkshire y Humber

A. Introduccion

Esta es una estrategia a diez afios dirigida a la Region de
Yorkshire y Humber, una zona de Inglaterra con la mision de
convertirse en una region préspera y de primer nivel.

La Region tiene notables activos sobre los cuales basar la visién
estratégica. Los habitantes de la misma poseen un sentido de
comunidad sélido y distintivo, que une las fortalezas tradicionales del
trabajo duro y el orgullo por el patrimonio de la Regién con una
atractiva mezcla de etnias en pueblos y ciudades tales como, Bradford,
Halifax, Huddersfield, Hull, Leeds y Sheffield. Un quinto de la
poblacién vive en areas rurales, lo que constituye un 80% de las areas
geograficas de la Region e incluye zonas de ex yacimientos
carboniferos. Existen en la Region empresas de primera linea, con un
buen desempefio y que compiten con eficiencia, con un numero
superior al promedio de sociedades con sede en la Region. Posee una
gran rigueza de empresas pequefias y medianas, y activos ambientales,
culturales y fisicos Unicos, tales como los tres pargques nacionales, un
patrimonio edilicio de impactantes ciudades victorianas, la Catedral de
York Minster y los puertos de Humber.

A pesar de las mencionadas fortalezas, Yorkshire y Humber ha
sufrido una profunda restructuracién econémica durante las ultimas

11
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dos décadas que ha dejado su estandar de vida general' un 13% por debajo del promedio europeo.
Esta restructuracion econdmica afectd el bienestar social y el medio ambiente asi como la
economia, y no pudo lograr un desarrollo sostenible.

El Gobierno le encargé a Yorkshire Forward —la Agencia de Desarrollo Regional de
Yorkshire y Humber- que lidere un esfuerzo colectivo para transformar la economia de areas
urbanas y rurales de la Region sin degradar el medio ambiente ni aceptar la exclusién social. Esta
Estrategia de Economia Regional deberia fomentar:

a) Lareconstruccion econémica

b) Lacompetitividad e inversion empresarial
¢) El desarrollo de capacidades

d) Elempleo

e) El desarrollo sustentable®

El proposito de esta estrategia a diez afios es brindar un marco de objetivos y prioridades
comunes alrededor del cual las empresas, organismos publicos y las personas puedan congregarse.
Se convertira en un documento de trabajo para guiar las decisiones de gastos y sefialar el sitio en
donde se volcara el esfuerzo colectivo que mejorara el desempefio de la economia de la Regidn.

La opinién de Yorkshire Forward es que la Cémara Regional, dirigida por autoridades
locales, tiene un papel fundamental al constituir una asociacion de alto nivel que nuclea los
principales accionistas regionales. Un enfoque poderoso y efectivo orientado a la asociacion
resultard un elemento crucial para lograr los objetivos compartidos. Por ejemplo, un crecimiento
econdmico sostenible depende de una mejora en el area de la salud y de una poblacién fisicamente
apta; de la misma manera en que el estado de salud y las desigualdades en ese area en especial
estan vinculados con la prosperidad econdmica.

B. Instrumentacion del cambio: donde estamos y donde
gueremos estar

Esta estrategia esta disefiada para instrumentar cambios. Responde a tres cuestiones claves:
cual es nuestra vision del futuro, donde estamos ahora, y como vamos a lograr nuestra vision.

La estrategia debe basarse firmemente en los hechos. La estimacion econémica que sigue se
basa en la informacién provista por el Gobierno, un andlisis econdmico detallado del estado
presente y la perspectiva futura de la economia regional, y los puntos de vista de las personas,
empresas y organizaciones de la Region. ElI marco estratégico Advancing Together (Avanzar
Juntos) de la Camara Regional brinda un contexto regional global dentro del cual se ubica la
Estrategia. La Regional Planning Guidance ofrece un contexto espacial y la Estrategia también
tiene en cuenta el marco politico mas amplio a nivel nacional y europeo.

La Region de Yorkshire y Humber estd acostumbrada al cambio econémico. Durante las
Gltimas dos décadas ha experimentado dolorosas turbulencias econdmicas, tales como el
agotamiento de la industria carbonifera, la decadencia de los sectores industriales de ingenieria
pesada, textil y de pesca, y la reestructuraciéon de la siderurgia. El informe State of the Region
presentado en enero de 1999 demuestra como estos cambios se ponen en evidencia directamente en
las estadisticas que miden la competitividad global en comparacion con otras regiones. También

1
2

Producto Interno Bruto per cépita.
El desarrollo sustentable se ha definido como “satisfacer las necesidades de la generacion actual sin comprometer la capacidad de la
generacion futura para satisfacer las propias”.
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demuestra la diversidad que encierran las estadisticas regionales con las economias de “dos
velocidades” que presentan muchas areas urbanas y rurales.

La turbulencia econdmica impactd con mas fuerza en el sur de Yorkshire, en donde el PIB
cay0 abruptamente del 91% a cerca del 74% del promedio europeo. Esa es la razon por la cual se le
otorgd a la zona sur de Yorkshire la categoria de Objetivo 1 para el financiamiento europeo en los
proximos diez afios. Las otras subregiones —North Yorkshire, West Yorkshire y Humber-
permanecen en un nivel cercano al promedio para el Reino Unido, pero poseen zonas de
significativa pobreza. Por lo tanto, muchas de esas areas han recibido la categoria de Objetivo 2
para el financiamiento europeo. El Cuadro 1 muestra de qué manera el bajo rendimiento a nivel
regional tapa diferencias subregionales, a la vez que existen diferencias importantes dentro de cada
subregion y dentro de las mismas ciudades y pueblos. Por ejemplo, aunque el West Yorkshire da
cuenta de casi la mitad de la produccién econémica de la Region, Bradford exhibe un PIB mas bajo
per cépita que Sheffield.

Cuadro 1
COMPARACION DE ECONOMIAS SUBREGIONALES DE YORKSHIRE Y HUMBER

Subregién | Produccion econémica en Poblacién en relacion al Puestos de trabajo en
relacion al total de la total de la Region (%) relacion al total de la

Regioén (%) Regién (%)

Humber 18 18 17

North Yorkshire 16 14 16
South Yorkshire 22 26 23
West Yorkshire 44 42 44

Fuente: Yorkshire Forward Regional Economic Strategy.

Los dos problemas fundamentales de la economia de la Region son el desempleo y la baja
produccién. La calidad del empleo generado y la naturaleza y eficiencia de la produccién son
también temas cruciales. Todas las tendencias sugieren que las regiones mas competitivas en el
futuro serdn aquéllas que funcionen bien en términos de valor agregado y utilicen su energia y
recursos eficientemente. Al momento, los diez mejores sectores industriales en términos de empleo
y produccién no incluyen ningin sector que contribuya con alto valor agregado a la economia®.

Los pronésticos para la economia regional® hasta el 2010 predicen un crecimiento sin mayor
generacién de empleo segun el cuél se espera que la produccion econémica aumente mas de un
tercio mientras que el nlimero de puestos de trabajo a tiempo completo o equivalentes no
aumentarad. Se prevé que una caracteristica distintiva de la economia de la Regién para los
préximos afios seré el sorprendente buen desempefio de la industria manufacturera®.

Se anticipan grandes cambios en la economia global dentro de los préximos diez afios. Esta
Estrategia estard operando en lo que probablemente sea el periodo de mayor cambio econémico y
tecnoldgico de la historia. EI mismo estara caracterizado por la globalizacidn, el creciente comercio
y la inversién directa, los cambios en los habitos laborales y de compras, el efecto de las decisiones
de la Unién Monetaria Europea, los grandes avances tecnoldgicos, los cambios en el perfil de las
edades (menos personas que generen riquezas) y una mayor influencia del capital humano y del
conocimiento. La revolucién de la tecnologia informatica, en especial, serd el impulso central de
cambio en la economia global. EI Informe Oficial sobre Competitividad (Competitiveness White
Paper) del Gobierno deja bien claro que las competencias distintivas del Reino Unido no seran las

Por ejemplo, los sectores industriales cuya produccion econémica es proporcionalmente mayor que sus niveles de empleo (el
porcentaje de produccién total de la Region es mayor que el porcentaje de empleo total).

4 Business Strategy, Ltd, 1999.

Esto se deberia al bajo costo de la mano de obra de la Region, de los sélidos vinculos con el sector de servicios y de los efectos de la
Unién Monetaria Europea.
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materias primas, la tierra 0 la mano de obra barata, sino mas bien el conocimiento, las
competencias y la creatividad de su habitantes. Hay que aprender mas rapido que los competidores
y asegurar que la calidad de vida y del medio ambiente de la Regién atraiga y retenga gente
calificada. Las competencias son vitales para el éxito econémico. Las personas calificadas mejoran
sus propias oportunidades de empleo e ingreso, el desempefio de las organizaciones y la posicion
competitiva de la Regién.

La vision estratégica de Yorkshire Forward para lograr que sea una region préspera y de
primer nivel se basaré en que:

a) Sea sustentable

b) Haya delegado responsabilidades a asociaciones y comunidades
¢) Tenga una cultura empresaria y de creatividad

d) Posea autoconfianza

e) Ofrezca una carrera de oportunidades para todos

f) Tenga una identidad sélida y positiva

Yorkshire Forward no subestima la magnitud del desafio que enfrenta la Region para
alcanzar esta vision, comenzando desde el estado actual de la economia. Llevara un tiempo lograr
que los esfuerzos colectivos de las organizaciones alcancen los cambios necesarios para mejorar el
desempefio de la economia. Yorkshire Forward cree que una vision ambiciosa es fundamental para
construir a partir de los esfuerzos de aquéllos que luchan por elevar las aspiraciones de la Region.
La Estrategia necesita marcar un rumbo desde donde estamos ahora hasta donde queremos llegar y
en las proximas secciones se fijara el mismo para los distintos elementos claves de la vision.

C. Ejes delavision estratégica. Fortalezas y debilidades

1. Unaregidn sostenible

En donde estamos

Los activos ambientales de la Region, naturales y construidos por el hombre, y sus sélidas
comunidades y ricas culturas poseen un gran potencial. Las vias de transporte norte-sur de la
Regidn son mas sélidas que las que unen el este con el oeste. Posee conocidos parques nacionales y
una zona costera con atractivas ciudades como Bridlington, Filey, Scarborough, Whitby vy
Cleethorpes. Los puertos de Humber son un activo unico. No obstante el desarrollo de sitios
estratégicos mas grandes, existen oportunidades de reciclar tierra antes utilizada y remediar la
negligencia pasada.

La Region puede ofrecer una alta calidad de vida a muchos de sus residentes, visitantes e
inversores. Es necesario mejorar este potencial para todos y hacer un uso prudente de su energia y
recursos naturales. El desafio que enfrenta la Region es desarrollar un sistema de transporte y
planeamiento que les permita a las empresas expandirse y florecer mientras que mejoran sus
activos ambientales y sociales.

Los puntos claves incluyen ampliar los vinculos entre el este y el oeste; decidir en donde
ubicar las 250.000 viviendas que se prevé se necesitaran en el 2016, como solucionar el problema
de la congestion de transito en la M1, en la M62 y en las ciudades, y como mantener y reproducir el
éxito de Leeds. Se necesita un enfoque mas estratégico del desarrollo. Hay que capitalizar la
revolucion informatica mejorando el uso de las tecnologias de comunicaciones de la informacion.
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En donde queremos estar

Yorkshire y Humber brindara la calidad de vida que la comunidad y las empresas pueden
esperar de una regién exitosa. Contribuira a lograr que el Reino Unido alcance sus objetivos
ambientales, ofreciendo agua y aire de buena calidad a la Regién y combatiendo problemas
globales, entre ellos, el cambio climatico. Los activos y patrimonios ambientales de la Region,
naturales y construidos por el hombre, tales como los valles de Yorkshire, los paramos de North
Yorkshire, los distritos de Peak y las campifias de Yorkshire y Lincolnshire seran preservados y
mejorados. Las empresas y servicios de la Region serdn competitivos y eficientes, protegiendo los
recursos naturales y el medio ambiente, ahorrando costos y mejorando la calidad de vida para
todos.

La Region tendra un sistema de planificaciébn mas rapido y efectivo que brindard un
desarrollo sustentable al incluir consideraciones econdmicas, sociales y ambientales. Se dispondra
de una amplia cartera de sitios y establecimientos. Una infraestructura sélida e integrada de
transporte, tierras y comunicaciones permitira que las personas, bienes e informacion se muevan de
manera mas eficiente y sustentable, usando las fortalezas de los puertos de Humber, los aeropuertos
de la Regidn y las arterias de transporte norte-sur, asi como mejoraran los vinculos este-oeste y la
accesibilidad de las areas rurales.

2. Asociaciones y comunidades responsables

En donde estamos

La Regién posee un sentido distintivo de comunidad, que se manifiesta en sus fuertes
comunidades religiosas, étnicas y rurales. Los habitantes estan orgullosos de su patrimonio y son
fieles a su origen. Sin embargo, en muchos lugares existe una economia “de dos velocidades”. Las
areas mas desposeidas muestran, por lo general, las peores estadisticas en cuanto a salud,
educacion, delincuencia y vivienda. Las areas carboniferas, las que rodean la costa este y las areas
marginales de productores rurales de North Yorkshire muestra que el promedio de los estandares de
vida a través de los condados pueden tapar el nivel de la pobreza existente. El desafio consiste en
asegurar que los beneficios del crecimiento econémico lleguen a la gente que se siente excluida de
la sociedad, en especial los jovenes de minorias étnicas, incorporandolos a la economia. Hay que
romper el circulo vicioso del desempleo que lleva a la falta de capacidad para conseguir empleo,
los ingresos con niveles de pobreza y las faltas e inequidades a nivel salud. Hay que reforzar el
cada vez mas fuerte movimiento a trabajar en asociaciones para fomentar la reestructuracion
urbana y rural, poniendo en accién las mejores ideas de los informes de Coalfields and Urban Task
Force, de la Social Exclusion Unit y de los proximos Informes Oficiales sobre areas urbanas y
rurales (Urban and Rural White Papers) del Gobierno. La Regional Planning Guidance representa
una oportunidad real para fomentar el renacimiento urbano y rural a través del Development Plan
System.

En donde queremos estar

Yorkshire y Humber pondra como prioridad a las personas y a las comunidades, articulando
el progreso social para todos con el desarrollo econémico. Se les delegara responsabilidad a las
personas Yy a las comunidades, lo que resultard en una mayor autoestima, habitos mas saludables y
el convencimiento de que la economia ofrece opciones verdaderas, mas vinculada a los beneficios
de la reconstruccion. Las actividades de reconstruccion se habréan reorientado hacia una cohesion
social mas solida y duradera en las areas mas deposeidas de la Region, incluyendo los pozos de
pobreza en comunidades rurales. Las asociaciones solidas e inclusivas, basadas en la confianza,
instrumentaran programas holisticos y sustentables para los habitantes de la Region. El desarrollo
de la comunidad y la capacidad de competencias se utilizara para habilitar a las comunidades a
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solucionar sus propias cuestiones, desde las comunidades rurales marginadas a las comunidades
desposeidas de las ciudades.

3. Una cultura de empresarialidad y creatividad

En donde estamos

Yorkshire y Humber es una region muy variada, que incluye una rica mezcla de culturas
étnicas en centros importantes como Bradford, Huddersfield, Leeds, Halifax y Sheffield. Estan
emergiendo agrupaciones de empresas basadas en el conocimiento, pero la Regi6n necesita aun
mas. Las empresas de la Regidn tienen bajos niveles de inversion en investigacion y desarrollo y la
misma muestra una reducida tasa de lanzamiento de empresas y supervivencia, en especial en el sur
de Yorkshire. Las empresas rurales enfrentan un nimero de desafios, entre los cuales el estado
actual de la agricultura y los potenciales impactos de la reforma Common Agricultural Policy
(CAP) sobre el medio rural y la economia, no son menores. El sistema de apoyo a las empresas
tiene areas de mejores practicas, pero necesita concentrarse en el consumidor, tanto en las
localidades rurales como en las urbanas. Un desafio clave a largo plazo es cambiar la cultura de la
Region para alentar y facilitar la capacidad de asumir mayores riesgos. Se necesita una estrategia
para estimular una tasa mas elevada de nacimientos de empresas, en especial, para transferir las
ideas que surgen de las universidades de la Regidn a las nuevas empresas y a los puestos de trabajo.

En donde queremos estar

Se busca crear una ventaja competitiva para la economia de la Region basada en el
conocimiento. Los centros de excelencia vinculados a las universidades se adaptaran a los sectores
industriales claves, alentando un cambio de paso en la inversién en innovacién, investigacion y
desarrollo de parte de las empresas de la Region. La cultura empresarial del tipo “podemos
hacerlo”, la empresarialidad y la creatividad de la Region atraeran a los inversores. Los que estén
terminando sus estudios, los graduados y los empleados tendran una posibilidad real de abrir su
propia empresa en una cultura en la cual el no intentarlo serd peor que el fracasar. El proceso de
lanzar una empresa y hacerla crecer sera mas facil y mas visible. Existira un paquete conjunto de
apoyo a empresas orientado hacia el usuario. Yorkshire y Humber celebrard su diversidad de
habitantes y culturas.

4. Unaregion autosuficiente

En donde estamos

La Region posee varias empresas de primer nivel, pero no las suficientes. Las empresas
medianas y pequefias probablemente sean el motor de crecimiento que se necesita para elevar el
PIB global de la Region. Se requieren mas empresas de alto valor agregado basadas en el
conocimiento, en especial en South Yorkshire, asi como sectores industriales que capitalicen mas
enfoques de eficiencia sustentables, como por ejemplo, el reciclaje, la minimizacion de desperdicio
y el desarrollo de nuevos productos y procesos, con mas énfasis, donde correspondiera, en los
proveedores locales y cadenas cortas de proveedores. También se necesita una economia mas
variada e integrada y mejor informacion sobre la economia, el mercado de trabajo y el aprendizaje
y capacidades regionales. Las ciudades mercado tales como Beverly y Skiton juegan un papel
fundamental como centros para el crecimiento sostenible de empresas en areas rurales. Aunque el
desempefio reciente de la Region ha mejorado, en necesario atraer mas inversion. El desafio es
ayudar a las empresas existentes a crecer, atraer nuevos inversores a la Region y aumentar la tasa
de lanzamiento y supervivencia de las empresas. No se necesita nada menos que una
reestructuracion radical de partes de la economia regional, en especial en South Yorkshire.
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En donde queremos estar

Una economia prdspera con un elevado crecimiento sostenible serd mas variada e introducira
nuevas ideas y sectores industriales basados en el conocimiento, acrecentando sus fortalezas en
servicios y consolidando su tradicion manufacturera. Habrd mas y mejores puestos de trabajo,
menos gente dependiendo de la asistencia social y crecientes niveles de PIB per cépita. Existiran
mas empresas de primer nivel con alto valor agregado que compitan globalmente en la ventaja
competitiva de innovacion, apoyadas por fuertes cadenas de proveedores. Las personas serdn mas
autosuficientes y confiadas en sus capacidades para obtener y retener sus trabajos. Las ciudades
seran variadas y complementarias. Las potentes ciudades mercado estimulardn el crecimiento
sostenible de una economia rural mas variada. Yorkshire y Humber sera una regién inteligente, que
planificara oportunidades futuras, se adelantard a los problemas y utilizara efectivamente la
informacién y el conocimiento acerca de la economia regional para las empresas, estudiantes y
proveedores.

5. Oportunidades para todos

En donde estamos

La Region posee una infraestructura educativa relativamente sélida con buenos niveles
alcanzados de educacion en el norte de Yorkshire. Tiene diez universidades, 43 colegios de
ensefianza terciaria y 15 autoridades de educacion locales. Sin embargo, las empresas estan cada
vez mas preocupadas por mejorar las capacidades de educacidn bésicas de los jovenes y por la
existencia de pozos de muy bajo nivel en lugares tales como Hull, Barnsley y Bradford.

Los niveles de capacitacién de la Region son tradicionalmente bajos. Los niveles de
competencias no alcanzan a asegurar una ventaja competitiva sostenible o satisfacer demandas
futuras mas elevadas de las empresas. El desafio es brindar a las empresas, personas talentosas y
capacitadas con un enfoque flexible y extender las buenas précticas y resultados consistentes a
escuelas y colegios con desempefio suboptimo. Se necesita un cambio en los niveles de educacion y
competencias de la poblacion, desde los primeros afios de educacién formal, a través de la
adquisicion de competencias técnicas y académicas, hasta alcanzar un nivel de capacitacion
superior de nuestro mercado laboral actual y futuro. Debe haber un énfasis temprano en superar las
deficiencias en cuanto a las competencias y lograr mejores vinculos entre las empresas y las
escuelas, colegios y universidades.

En donde queremos estar

La Regidn brindara escalones de oportunidades para que las personas puedan ascenderlos a
lo largo de su vida, desde la escuela hasta después de jubilarse. La solida tradicion del nivel
educacional superior al promedio que ostenta el norte de Yorkshire se habrd extendido a otras
partes de la Region. Las empresas confiaran en que el mercado laboral flexible, de educacion
superior y capacitado de la Region los ayude a competir en los mercados nacionales, europeos y
globales. Todos los nifios tendran acceso a una buena escolaridad. Los graduados con destrezas
laborales bésicas sentirdn que estan capacitados para mantener una empresa o carrera profesional
en esta Regidn, sin tener que trasladarse a otra para avanzar. Se habra transformado el concepto de
aprendizaje permanente, de mera iniciativa a un estado mental natural por parte de los empleadores,
empleados y los habitantes de la Region.

6. Una identidad fuerte y positiva

En donde estamos
Yorkshire y Humber tiene un fuerte sentido de identidad. Las tradiciones de confiabilidad y
“tesdn” son fortalezas en las que hay que basarse. Demasiado a menudo se asocia la Region con
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una imagen de nostalgia por el pasado, estrechamente ligada a la decadencia de las industrias
manufactureras pesadas. El principal desafio es aprovechar la calidad de vida, la riqueza cultural y
el potencial turistico de la Regién y sus empresas de primer nivel para desarrollar una nueva
imagen Siglo XXI.

Hay que concentrarse en los activos distintivos de la Regidn y en sus mejores cualidades,
tales como los puertos de Humber, los parques nacionales y las empresas de Leeds. ES necesario
estimular y nutrir el éxito, defendiendo las empresas de primera linea y los activos existentes y
apoyando los nuevos.

En donde queremos estar

Yorkshire y Humber comunicara al resto del mundo, con una sola voz, una nueva imagen de
region dinamica, confiada, que lucha por el primer nivel, que crece continuamente, mejora y mira
hacia delante. Nos conoceran como un lugar que brinda soluciones sustentables e innovadoras. Sera
una Region autosuficiente, confiada en su posicion en el mercado global, con una economia
mezclada, de alto crecimiento, basada en el conocimiento. La Region tendrd una cultura
empresarial y creativa y una sociedad segura e inclusiva que se enorgullece de sus ricas
comunidades, culturas diversas y asociaciones. Sus oportunidades culturales, la calidad de vida y la
calidad ambiental atraera y retendrd a las personas, empresas e inversiones. Los talentosos y
trabajadores habitantes de la Region serdn reconocidos por sus mayores activos, con un
compromiso de aprendizaje permanente nacido de las carreras de oportunidades.

El andlisis de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del Cuadro 2 muestra un
resumen de la magnitud de la tarea. Cada uno de los objetivos de la siguiente seccién se relaciona
directamente con la capitalizacion de las fortalezas y oportunidades y con enfrentar debilidades y
amenazas. Otras regiones del mundo han realizado este cambio. Con una buena politica de
asociacion, un liderazgo valiente, un compromiso sostenido y el esfuerzo conjunto, Yorkshire y
Humber pueden alcanzar y superar sus logros.
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Cuadro 2

ANALISIS DE LAS FORTALEZAS, DEBILIDADES, OPORTUNIDADES Y AMENAZAS DE LA ECONOMIA

DE YORKSHIRE Y HUMBER

Fortalezas

Debilidades

Amplia aceptacion de la necesidad de cambiar
Fuerte sentido de identidad y comunidad

Los habitantes de la Regioén y sus diversas culturas, en
especial los grupos étnicos minoritarios

Leeds, como un sélido centro de servicios a empresas
Empresas de primer nivel

Los puertos de Humber

Tradicién manufacturera y patrimonio de artesania industrial

Infraestructura del sector educacion
Asociaciones soélidas, tales como la Regional Innovation
Strategy, basadas en las demandas de las empresas

Tres parques nacionales

Comunidades rurales, étnicas y religiosas
Instalaciones culturales

Redes de comercio tales como Yorkshire Pantry y YORTEK
Financiamiento europeo adicional hasta el 2006

Bajos niveles de PIB per céapita
Desempefio subéptimo de la industria
Cantidad insuficiente de empresas y empresarios

Desempleo y déficit de mano de obra calificada
Niveles de adquisicion de educacién basicos
Estructura econémica del sur de Yorkshire

Concentracion de areas desposeidas urbanas y rurales que
conducen a la exclusion social, deficiencia en el area de
salud, vivienda y desempleo

Marginalidad de las areas costeras de East Riding y de los
establecimientos de produccién rural del norte de Yorkshire

Apoyo a las empresas orientado hacia la oferta

Falta de inversion en tecnologia y en investigacion y
desarrollo

Uso de tecnologias de comunicacion de la informacion

Transporte férreo deficiente entre Londres y Sheffield,
Londres y Hull, Leeds y Sheffield y Leeds y Manchester

Oportunidades

Amenazas

Explotacién comercial de la base de conocimientos de las
universidades

Paquete de ayuda financiera integrado y aumentado por
parte de Europa y del gobierno del Reino Unido

Sectores claves de alto crecimiento, tales como tecnologia
ambiental y turismo

Zona de Comercio de Humber y aeropuertos
Mercado europeo

Asociaciones inter-regionales, tales como Transpennine
Reconstruccién de microcentros de ciudades y pueblos
Ciudades mercado

Programas estratégicos, méas que un enfoque basado en un
proyecto

Programas como Learning and Skills Councils, Small
Business Service, British Trade International y University for
Industry

Incorporacién a la economia de personas actualmente
excluidas

Activos ambientales naturales y construidos por el hombre
Empresas y comercio electrénico
Mejoras en el transporte publico

Falta de una causa comun
Desempefio sub6ptimo de importantes sectores industriales
Actitudes negativas hacia la educacion y la capacitacion

Competencia desde otras regiones globales

Congestion de transito sobre la M1 y la M62 y en ciudades
claves

Desarrollo de viviendas no sustentable

Peligro de “sobrecalentamiento” de la ciudad de Leeds
Deficiencias para enfrentar y combatir problemas claves
Mantenimiento de las economias de “dos velocidades”

Deficiencia para enfrentar los cambios que resulten de la
revolucién informética

Menor financiamiento futuro debido a la expansién de la
Unién Europea

En algunos sectores, el comercio electrénico
Falta de capacidad en la linea de la costa este
Efectos de la Common Agricultural Policy

Fuente: Yorkshire Forward Regional Economic Strategy.
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D. La estrategia econdmica a diez afios para la Region: Como
llegaremos alli.

1. Los objetivos

Esta estrategia fija un derrotero desde donde estamos ahora a donde queremos llegar en el
futuro. Se basa en un consenso al que se arrib6 a través de una encuesta realizada a un gran namero
de empresas y personas de la Regién.

Yorkshire Forward sostiene que la Unica manera de alcanzar un crecimiento duradero es
generar un desarrollo integrado y sustentable. Esto implica crear un mejor nivel de vida con niveles
elevados y estables de crecimiento econémico y empleo, un progreso social que tenga en cuenta las
necesidades de cada uno, una proteccion efectiva del medio ambiente y un uso prudente de los
recursos naturales. En otras palabras, la Region necesita elevar el Producto Bruto Interno y reducir
la exclusion social de manera sustentable en términos de medio ambiente.

La Estrategia se basa en tres objetivos estratégicos globales disefiados para alcanzar un
desarrollo sustentable.

a) dar espacio y fomentar el potencial de todos los habitantes de Yorkshire y Humber para
lograr una Regioén de aprendizaje saludable e inclusién social;

b) crear nuevas empresas y hacer crecer las existentes para lograr niveles altos y estables de
crecimiento econémico y empleo; y

¢) usar en todo su potencial los activos culturales y fisicos de Yorkshire y Humber para
conservar y fomentar el medio ambiente y lograr una economia equilibrada y sustentable.

Los siguientes son los ejes claves que concentran las acciones gque se llevaran a cabo para
mejorar el desempefio de la economia en las areas urbanas y rurales.

i) hacer crecer las empresas de la Region, crear una mejora radical en la competitividad
y contribuir a la riqueza de la Regidn de sectores econémicos claves;

i) alcanzar mayores niveles de nacimiento y supervivencia de empresas;

iii) atraer y retener mas inversiones, ofrecer el mejor producto para los inversores y un
marketing mas efectivo de la Regién;

iv) mejorar sustancialmente el desarrollo y aplicacién de la educacion, el aprendizaje y
las capacidades, en especial, capacidades técnicas de alta calidad, instrumentando
programas de reconstruccion orientados a la comunidad,;

V) mejorar los niveles de vida de las comunidades mas carenciadas, segregadas,
minorias étnicas y jovenes; y

vi) extraer lo mejor de los activos fisicos y culturales de la Region, preservarlos y
mejorar sus activos de manera sostenible.

En los mencionados objetivos estan presentes cinco temas que sefialan como debemos operar
en la Region. Estos son:

a) sustentabilidad: la estrategia debe tener en cuenta consideraciones sociales y
medioambientales, asi como las econdmicas;

b) asociatividad: su instrumentacion debe realizarse a través de asociaciones de
cooperacion que incluyan comunidades, empresas y agencias publicas;

c) adaptacion geografica: la diversidad de la Region hace que sea esencial un enfoque
flexible y que la instrumentacion difiera segun las necesidades locales y subregionales;

d) inclusion social: la estrategia beneficiara a todos aquellos que vivan y trabajen en la
Region, en especial a los discapacitados o personas y comunidades segregadas; y
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e) creatividad, innovacion y tecnologia: necesitamos capitalizar e incluir cambios

tecnoldgicos en beneficio de empresas y comunidades.

El tema horizontal de la adaptacion geogréfica es reflejo del compromiso de Yorkshire
Forward de asegurar que sus objetivos y las acciones de su estrategia sean aplicables tanto a las
extensas zonas rurales como a las urbanas. De hecho, el Acta de la RDA y el apoyo de Yorkshire
Forward a la inclusividad requieren que asi sea. Existen mayores ganancias para las empresas y
comunidades rurales a través de este enfoque integrado que mediante una “estrategia rural”
separada, que muy facilmente se puede percibir como segregadora de la problemética rural. En
otras palabras, este enfoque integrado e inclusivo reconoce que las areas rurales tienen necesidades
especiales que requieren distintas soluciones para lograr objetivos comunes.

Yorkshire Forward sostiene que esta Estrategia funcionara sélo si estd orientada hacia la
accion y si la gente de la Regién puede usarla como documento de trabajo. Cada una de las
secciones siguientes determina, para cada objetivo, qué accion se emprenderd, cémo se
implementard, cuéles son las fechas claves y quién conducird y coordinara la implementacion de las
actividades.

El papel de Yorkshire Forward dependera del tipo de actividades y de la cobertura
institucional. En algunos casos, como por ejemplo, en la asignacion los fondos para reconstruccion,
tomard un rol de liderazgo. En otros, como en el asesoramiento de ensefianza a mayores de 16
afios, tendrd un papel de apoyo; mientras que en otros temas tales como salud y transporte, se
tratard de influir en el tema. Se llegara a un acuerdo con las principales contrapartes y
organizaciones intervinientes para lograr un enfoque flexible, eficaz e inclusivo de programacion
de acciones para la implementacion.

2. Objetivo Uno: Hacer crecer las empresas de la Region

Desarrollar las empresas de sectores econdmicos claves para crear una mejora
sustantiva de su competitividad y contribucion a la riqueza de la Region.

Para lograr una mejora sustancial del desempefio econémico, se necesita brindar una mayor
ayuda a las empresas de la Regidn — principales generadores de riqueza y empleo — para aumentar
su competitividad y ponerse a nivel internacional. La Region necesita orientarse hacia sectores de
alto crecimiento y valor agregado y crear servicios de primer nivel de apoyo a las empresas que
estén dirigidos por la demanda empresarial. Este crecimiento deberd ser sostenible y puede
utilizarse el modelo Business Excellence para fomentar una contribucién activa a la inclusion
social, el aprendizaje permanente, el empleo de calidad y la sustentabilidad a nivel medio ambiente.
Estos factores se encuentran entre los elementos que hacen a una empresa de primer nivel.

Este objetivo capitalizard las oportunidades que brindan los sectores claves de alto
crecimiento, la creacién del Small Business Service (SBS) y las fortalezas de la Estrategia de
Innovacion Regional de Yorkshire y Humber, combatira las debilidades del desempleo y las
deficiencias operativas del sector y ayudara a impartir los elementos de autoconfianza y cultura de
empresa que se brindan en esta vision.

Las empresas que no usen sus recursos eficientemente y muestren un pobre desempefio seran
cada vez menos competitivas. Yorkshire y Humber se esforzard por asegurar que sus empresas
estén entre las mejores en cuanto a creacion y utilizacion de soluciones ambientales.

La Regidn realizard las siguientes acciones:

a) usard la Estrategia Regional de Innovacion orientada hacia las empresas para hacer
crecer de manera sostenible las empresas pertenecientes a los sectores econémicos claves
de la Region, incluyendo servicios de apoyo de primer nivel a las mismas;
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Cuadro 3

HACER CRECER LAS EMPRESAS DE LA REGION

Qué (acciones)

(a) Brindar un servicio de apoyo de primer
nivel a las empresas de los sectores
econdémicos claves

(b) Crear un acceso para servicios de
apoyo a empresas con un énfasis
temprano en las necesidades de las
empresas rurales y el funcionamiento del
entorno

(c) Aumentar las exportaciones de la
Regién

(d)
Aprovechar las oportunidades que brinda
Internet

Como (mecanismos de instrumentacion)

Las empresas, con el apoyo de la
Estrategia de Innovacion Regional (Planes
de Accién del Sector), la Red Regional de
Oferta de Servicio a la Pequefia Empresa.
Financiamiento proveniente de empresas,
organismos publicos y Learning and Skills

Councils (fondos de transferencia de
tecnologia) europeos

SBS y puntos de instrumentacion

subregional

Buque insignia de la campafia del CBI Fit
for the future.

Fondos del DTl y el programa europeo de
Redundant Building Grant

Modelo de excelencia empresarial

Las empresas, con el apoyo del Plan de
Comercio Internacional Regional y el Fondo
Britanico de Comercio Internacional.
Fondos del Enlace Europeo a la Zona de
Comercio de Humber (véase objetivo 6)

Las empresas, con apoyo de las
organizaciones regionales de capacitacion,
asociaciones de comercio regional
COMPRIS, SBS, RIS y el Plan de Comercio
Internacional Regional

Cuéando (plazos)

Fijar los objetivos principales para 2005 y
2010 para mejorar el desemperio de los
sectores. Crear un plan de accion para
diciembre de 2000 para incorporar RIS dentro
de Yorkshire Forward para 2001. Fijar el
primer tramo de sectores claves para fines de
1999

Fijar los objetivos principales para 2005 y
2010.

Fijar objetivos secundarios para 2002.
Lanzar un plan de accion para junio de 2000
para ayudar a las empresas rurales

Analizar el apoyo a las empresas para febrero
de 2000

Tomar iniciativas para mejorar el escenario
de negocios de las empresas para
septiembre de 2000

Fijar los objetivos principales para 2005 y
2010 para un aumento de las exportaciones
regionales de bienes y servicios

Llegar a un Plan de Comercio Internacional
para febrero de 2000

Fijar objetivos para 2005 y 2010 en cuanto al
nimero de empresas que operaran
electronicamente

Fijar una fecha objetivo para abril de 2000
para acordar y publicar un plan de comercio
por Internet

Quién (Coordinadores)

Lidera Yorkshire Forward junto con
los grupos del sector de Estrategia
de Innovacién Regional, Business
Links, SBS y las empresas

SBS tendra la responsabilidad, con
el apoyo de Yorkshire Forward,
organizaciones empresariales,
MAFF, Countryside Agency y otras
agencias rurales, organismos
publicos y Business in the
Community.

Lidera Yorkshire Forward, junto con
BTl y las empresas

Lidera COMPRIS junto con
organizaciones empresariales,
Yorkshire Forward (apoyo), SBS,
proveedores de capacitacion,
servicios publicos y TECS/FEFC y
Learning and Skills councils

Fuente: Yorkshire Forward Regional Economic Strategy.
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b) creard un canal principal orientado hacia el cliente o una “one-stop shop” (ventanilla
Unica) para diseminar las buenas préacticas y ofrecer servicios de apoyo de alta calidad a
las empresas de la Region. Hara que la Regidn sea el buque insignia de la campafia “Fit
for the Future” de la CBI y mejorara la cooperacion de la cadena de proveedores, con un
énfasis temprano en las necesidades de las firmas rurales y cuestiones de entorno;

¢) aumentard las exportaciones de la Regién mediante la creacién y aplicacién de un Plan
de Comercio Internacional Regional; y

d) aprovechara las oportunidades que brindan las empresas por Internet disefiando, con un
plan extensivo de accion ICT regional, una iniciativa de comercio electrénico que
permita a las empresas entender, adoptar e instrumentar las “buenas practicas” en
términos de comercio por Internet. De esta manera se crearan organizaciones
individuales y se mejorara el perfil regional a los ojos de los inversores.

El Cuadro 3 ofrece un detallado resumen de los elementos de cada una de las cuatro
acciones, mostrando como se concretaran, cuales seran las fechas claves, cuando se alcanzaran los
objetivos y quién estard al mando de la accion.

3. Objetivo Dos: Mayores tasas de nacimiento y supervivencia de
empresas

Lograr mayores tasas de nacimiento y supervivencia de empresas para generar una
mejora sustantiva en la cantidad de nuevas empresas competitivas que sobreviven.

Yorkshire y Humber necesita elevar el nivel de las tasas de nacimiento y supervivencia de
empresas exitosas en sectores de alto valor agregado. En especial, las nuevas empresas seran un
ingrediente esencial en los planes de la zona sur de Yorkshire para utilizar los recursos europeos en
la reestructuracion de su economia en los proximos siete afios. Se puede aprender del éxito del
norte de Yorkshire y de York para lograr tasas de creacion de empresas superiores al promedio, a
través de iniciativas tales como Science City York. Las microempresas, la comunidad y las
organizaciones no gubernamentales del sector ofrecen importantes oportunidades de empleo y
brindan amplios beneficios sociales. Aln asi, estas empresas pueden ser percibidas como de riesgo,
marginales y pueden tener problemas para acceder a préstamos y apoyo financiero. Mas adelante se
incorporaran a las actividades las necesidades de estos grupos.

Este objetivo aprovechara las fortalezas del patrimonio histérico industrial de la Region y las
oportunidades para explotar comercialmente la base de conocimientos de las universidades.
Abordara el problema de la falta de empresas y empresarios y la amenaza de un deficiente
desempefio industrial. Aportard elementos de autoconfianza, cultura empresarial y secuencia de
oportunidades a nuestra vision.

La Region disefiara, planeard e instrumentara una Estrategia de Nacimiento de Empresas
para aumentar el nimero de empresas nuevas, competitivas y sustentables en el tiempo. La misma
comprendera los siguientes elementos:

a) creacion de centros de excelencia agrupados alrededor de las universidades para
aumentar la explotacion comercial de la base de conocimiento de la educacion superior
por parte de las empresas de la Region;

b) hacer que el proceso de creacion de una empresa en la Region sea méas accesible, con un
énfasis temprano en el estimulo social a empresarios de grupos étnicos minoritarios y
otros grupos en inferioridad de condiciones;

c) explorar con las universidades e institutos de estudios superiores la posibilidad de una
Escuela Virtual de la Empresa en la Region que trace un esquema de capacitacion y
desarrollo de los gerentes de empresas;
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Cuadro 4

MAYORES TASAS DE NACIMIENTO Y SUPERVIVENCIA DE EMPRESAS

Qué (acciones)

Cémo (mecanismos de
instrumentacion)

Cuéando (plazos)

Quién (Coordinadores)

(a) Crear centros de excelencia para
aumentar la explotacién comercial de
la base de investigacion de la
educacion superior

(b) Hacer mas accesible el proceso de
crear una empresa

(c) Establecer una Escuela Virtual de
Empresas

(d) Establecer arreglos de apoyo
financiero, incluyendo el nuevo
Yorkshire and Humber Venture Capital
Fund

(e) Crear un cambio cultural a largo
plazo para revalorizar a los
empresarios, la empresay la
creatividad.

Las empresas y universidades apoyadas
por la instrumentacion de la Estrategia de
Nacimiento de Empresas. Financiamiento

de la DTI, Europe and Higher Education
Reach Out Fund. Financiamiento del
University Challenge, fondos para la
ciencia de DTI, incluyendo el Welcome
Trust. TCS (Teaching Company Scheme),
premios DTI SMART, RSN.

Las empresas, con el apoyo del SBS.

Las universidades, con el apoyo de las
empresas.
Financiamiento del DfEE y de Europa

Financiamiento del DTI, de bancos, de
Europa y de las empresas.

Individuos y empresas, con apoyo del
Institute of Directors’Hub Initiative y de la
Campafia Nacional de la Estrategia de
Promocién Regional para la Empresa.
Young Enterprise Scheme.

Completar la Estrategia de Tasa de
Natalidad de Empresas y plan de accion
para septiembre de 2000.

Fijar los objetivos principales para 2005 y
2010 para el lanzamiento de nuevas
empresas.

Establecer un Innovation Relay Centre en la
Regién para marzo de 2000.

Completar un andlisis del apoyo a empresas
para diciembre de 1999, utilizando el
documento preliminar de Apoyo a
Empresas.

Completar un estudio de viabilidad para
junio de 2000.

Completar un plan de accion para diciembre
de 1999.

Lanzar un fondo en la Convencién
Internacional de Empresas en julio de 2000.
Fijar objetivos para 2005 y 2010 en cuanto a
nuevos empleos generados en sectores de
alto valor agregado.

Disefiar una iniciativa especifica dirigida a
grupos étnicos minoritarios para septiembre
de 2000.

Coordina Yorkshire Forward, en
estrecha colaboracién con YHUA
y organizaciones empresariales.

Coordina SBS, junto con
Yorkshire Forward (influencia),
Prince’s Trust, organizaciones

empresariales, bancos y

empresas.

Coordina Yorkshire Forward, en
estrecha colaboracion con YHUA
ademas de organizaciones
empresariales, grupos étnicos
minoritarios, escuelas de la FE y
empresas.

Coordina Yorshire Forward, con
asesoramiento del RIS Finance
Group méas Yorkshire Enterprise
Ltd., bancos, Prince’s Trust,
empresas, MAFF y la
Countryside Agency.

Coordina la Yorkshire Initiative,
més Yorkshire Forward (papel de
influencia), organizaciones
empresariales (incluyendo el
Institute of Directors) y empresas,
escuelas FE, los medios y el
Prince’s Trust

Fuente: Yorkshire Forward Regional Economic Strategy.
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d) establecer arreglos de ayuda financiera, incluyendo el Venture Capital Fund de
Yorkshire and Humber, que proporcionara ayuda adicional en las formas y cantidades
apropiadas hasta 250.000 libras, para pequefias y nuevas empresas empresas de la
Region. Esto incluira un Coalfields Enterprise Fund, ayuda financiera a pequefia escala
para empresas ubicadas en zonas rurales y mineras y acciones complementarias para
aumentar el acceso a todas las fuentes de financiamiento disponibles; y

e) facilitar un cambio cultural a largo plazo en la Regién para revalorizar el rol de los
empresarios, las empresas y la creatividad, fomentando actividades tales como el
Institute of Directors’Hub Initiative.

El Cuadro 4 brinda un resumen de cada uno de los cinco elementos de la Estrategia de Tasa
de Natalidad de Empresas mostrando como se concretaran, cuales seran las fechas claves, cuando
se alcanzaran los objetivos y quién estara al mando de la accion.

4. Objetivo Tres: Atraer mas inversiones

Atraer y retener més inversiones brindando el mejor escenario para inversores y el
marketing mas eficiente para la Region.

La inversion y re-inversion interna resultard fundamental para lograr niveles de crecimiento
del Producto Interno Bruto superiores al promedio normal. Un elemento significativo de esta
inversion debera extraerse de las nuevas tecnologias emergentes.

Este objetivo capitalizara las fortalezas de la mano de obra disponible y competitivamente
paga, de la infraestructura de transporte, de la fuerte idiosincracia y calidad de vida de la Region y
de las oportunidades que brindan los sectores claves de crecimiento y la incorporacion de la British
Trade International. Combatira las debilidades del desempleo y de la estructura econémica del sur
de Yorkshire y las amenazas de deficiencia productiva en sectores claves. Ayudara a aumentar la
autoconfianza y brindara elementos de identidad fuertes y positivos a nuestra vision.

La Asamblea Regional y los organismos especificos de planeamiento tienen un papel
importante en la creacién del “producto adecuado”, no s6lo a través de una asociacion en
actividades de inversion interna, sino también en la implementacion de los lineamientos de
Programacion Regional (Regional Planning Guidance) mediante el sistema de planeamiento de
desarrollo. Se intentara crear una politica de inversién interna sostenible y equilibrada que utilice
apropiadamente los brownfield sites (instalacion industrial o comercial abandonada cuya re-
utilizacion se ve obstaculizada por presunta o real contaminacion ambiental).

La Regidn realizara las siguientes acciones:

a) comercializard su imagen mas eficientemente, incorporando un mejor marketing y
resaltando sus puntos mas ventajosos;
b) aumentara la inversion interna apuntando a sectores claves en mercados emergentes, con
encadenamientos efectivos;
c) aumentara el atractivo de la Region mediante el desarrollo de productos y ventajas
relevantes a los sectores claves de la misma;
d) aumentara y retendrd la inversién en la Region brindando un servicio de apoyo a la
empresa coordinado para multinacionales u otras compafiias que operen en la misma;
e) mantendrd las inversiones dentro de la Region mediante cadenas de proveedores locales;
f) creard una Estrategia Cultural Regional para apreciar el potencial del turismo y los
sectores industriales creativos.
El Cuadro 5 ofrece un resumen de cada una de las seis acciones mostrando como se
concretaran, cudles seran las fechas claves, cuando se alcanzaran los objetivos y quién estara al
mando de la accidn.
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Cuadro 5

ATRAER Y RETENER MAYORES INVERSIONES

Qué (acciones)

(@
Marketing mas eficiente de la
Region

(b)
Aumentar la inversion interna
apuntando a sectores claves

©

Aumentar el atractivo de la
Region generando productos y
ventajas que apunten a sectores
claves

(d)

Aumentar y retener la inversion

(e)

Mantener la inversién dentro de
la Regi6on mediante la creacion
de cadenas locales de
proveedores

®

Crear una Estrategia Regional
Cultural para apreciar el
potencial del turismo y sectores
industriales creativos

Como (mecanismos de instrumentacién)

Estrategia de Promocion Regional
Asociaciones locales

Oficinas de Yorskshire Forward en el exterior
Estrategia de turismo regional

Yorkshire Forward y la Estrategia de Promocion
Regional

Inversiones del Consejo Regional de Desarrollo
Industrial en la red britanica

Actividades de intermediarios

Red de Proveedores Regional (RSN)

Politicas de autoridades locales, fondos de
Yorkshire Forward

Empresas

Universidades e inversiones en el sector de la
salud

Programas regionales de seguimiento

Programas locales de seguimiento

Inversion en programas de seguimiento britanicos
Red de Proveedores Regional

Red Regional de Proveedores
Compatibilizar las demandas de los inversores
con los proveedores locales

Consorcio Cultural
Festivales culturales
Empresas

Rifas, loterias

Cuéando (plazos)

Crear un plan de marca y marketing y
lanzarlo en la Conferencia Internacional
de Empresas de Yorkshire en julio de
2000

Crear una péagina web regional para
marzo de 2000

Fijar los principales objetivos para 2005
y 2010.

Fijar objetivos secundarios para
empleo bruto creado en sectores claves
y global para 2002

Revisar el plan de marketing para el
exterior de Yorkshire Forward para abril
de 2000.

Fijar los objetivos principales para 2005
y 2010

Fijar los objetivos secundarios para
2002 ara asegurar la disponibilidad de
tierra y bienes de buena calidad

Crear un plan de seguimiento para abril
de 2000

Fijar los objetivos principales para 2005
y 2010 para puestos de trabajo de
expansion o de salvaguarda.

Fijar objetivos secundarios para 2002
Revisar el plan de la Red Regional de
Proveedores para abril de 2000

Crear una Estrategia Regional Cultural
para diciembre de 2000

Quién (Coordinadores)

Coordina Yorkshire Forward junto con el
Consejo de Turismo de Yorkshire,
Yorkshire Initiative, autoridades locales,
la Estrategia de Promocion Regional, los
medios, representantes del sector
privado y asociaciones locales.
Coordina Yorkshire Forward con
autoridades locales, organizaciones
empresariales y asociaciones locales.

Coordina la Asamblea Regional con
Yorkshire Forward (apoyo), la YHUA,
autoridades del sector de salud y otras.

Coordina Yorkshire Forward, con
autoridades locales, asociaciones
locales y el sector privado regional.

Coordina Yorkshire Forward (Red
Regional de Proveedores) junto con
autoridades locales y asociaciones
locales.

Coordina el Consorcio Cultural junto
con Yorkshire Forward (apoyo),
empresas, autoridades locales y
asociaciones locales.

Fuente: Yorkshire Forward Regional Economic Strategy.
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5. Objetivo Cuatro: Mejorar la educacion, el aprendizaje y las
competencias

Alcanzar una mejora sustancial en el desarrollo y la aplicacion de la educacion, el
aprendizaje y las competencias, en especial en el caso de capacidades técnicas de alta calidad.

La evidencia de que dispone Yorskhire Forward apunta a la necesidad de realizar acciones
tempranas para lograr mejoras importantes en el desarrollo e instrumentacién en materia de
educacion, aprendizaje y adquisicién de competencias. Esto es fundamental para enfrentar el tema
del deficiente desempefio econdmico y la exclusion social.

Este objetivo capitalizara las fortalezas de la infraestructura educacional de la Region y la
oportunidad que brinda la incorporacién de los consejos locales de aprendizaje y competencias.
Enfrentara las debilidades de los niveles basicos de educacion alcanzados y aportara el elemento de
la oportunidad a esta vision. Al reconocer gque la educacidn, el aprendizaje y las competencias son
puntos esenciales del desarrollo y la sustentabilidad de la economia, también se las esta
relacionando con otros objetivos de la Estrategia de Economia Regional.

La Region realizara acciones bajo los siguientes sub-objetivos como parte del Skills Action
Plan (Plan de Accién de Competencias):

a) fomentara la cultura de aprendizaje permanente y demostrara que aprender tiene su
recompensa;

b) mejorara las calificaciones y capacidad de empleo para los que entran al mercado de
trabajo;

¢) aumentard el nivel de competencias de la mano de obra;

d) apoyara la adquisicion de competencias de mas alto nivel; y

e) aumentard la utilidad de la informacién e inteligencia del mercado de trabajo.

El siguiente esquema muestra la relacion entre las acciones.

(a) fomentar una cultura de aprendizaje de por vida

(b) mejorar las (c) elevar las competencias (d) Apoyar niveles
calificaciones y la de la mano de obra superiores de adquisicion
capacidad de conseguir | O O de competencias

empleo para los que
ingresan al mercado de
trabajo
(e) aumentar la utilidad y el uso eficiente de la informacién y la inteligencia del mercado de
trabajo regional

Fuente: Yorkshire Forward Regional Economic Strategy.
El Cuadro 6 ofrece un resumen de cada uno de los cinco sub-objetivos mostrando como se

concretaran, cudles seran las fechas claves, cuando se alcanzaran los objetivos y quién estara al
mando de la accion.
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Cuadro 6

MEJORAR LA CALIDAD DE LA EDUCACION, EL APRENDIZAJE Y LAS COMPETENCIAS

Qué (acciones)

Cémo (mecanismos de instrumentacion)

Cuéando (plazos)

Quién (Coordinadores)

(a) Fomentar una cultura de
aprendizaje permanente y
demostrar la ventaja del
mismo

(b) Mejorar las calificaciones y
capacidad de conseguir
empleo para los que ingresan
en el mercado laboral

(c) Elevar la capacitacion de
la mano de obra

(d) Apoyar la adquisicion de
competencias de mayor nivel

(e) Aumentar la utilidad y uso
eficiente de la informacion e
inteligencia del mercado
laboral

Personas, empresas y comunidades con apoyo del Plan
de Accion de Competencias (Skills Action Plan).
Campafia de aprendizaje adaptada a localidades y grupos
especificos

Identificar y apuntar a barreras culturales, econémicas,
sociales y de acceso al aprendizaje

Campafia de Derecho a Leer

Premios al aprendizaje; construir a partir del éxito de
Education Action Zones; iniciativas Learning Cities y Sure
Start; sector de la Salud.

Personas y proveedores en el area de educacion y
aprendizaje. LEA Education Development Plans; New
Deal Gateways; creacion de currila relacionados con lo
laboral en todos los niveles; asociaciones entre empresas
y educacion en todos los niveles; proyecto de destrezas
bésicas con orientacién especifica y regional.
Financiamiento a través de LEAs, TECs/FEFC (luego
LSCs), EU

Objetivo 3, SRB

Personas, empresas y organizaciones voluntarias.
European Computer Driving License; Infraestructura de
Redes de Aprendizaje; red de Centros de Excelencia;
desarrollo de empleadores y sector laboral; Ufl.

Funding through Skills Action Plan, TECs/FEFC (LSCs),
Servicio de Empleo, Ufl, HEFCE, NTOs y EU

Objetivos 1, 2y 3.

Personas y empresas.

Programas de empresarialidad, desarrollo de gestiéon y
transferencia de tecnologia, HEROBIC, Higher Education
Business Partnerships.

Financiamiento a través de YHUAHigher Skills Training
Fund, TEC/FEFC (luego LSCs), HEFCE y EU

Objetivos 1, 2y 3.

Plan de Accién de Competencias

Red de Inteligencia Regional

Campafia “Think Skills”

Financiamiento a través de TECs/FEFC (LSCs), Skills
Development Fund, COMPRIS-ADAPT, EU

Objetivos 1, 2y 3.

Fijar los objetivos principales para 2005y 2010
Fijar objetivos secundarios para 2000 y 2002
para la cantidad de nuevos alumnos e
inversiones de los empleadores en capacitacion.
Identificar grupos y acciones objetivo para marzo
de 2000

Fijar los objetivos principales para 2005 y 2010
Fijar objetivos secundarios para 2000 y 2002
para logros en materia de educaciéon y
competencias basicas por parte de jovenes.

Fijar los objetivos principales para 2005 y 2010
Fijar objetivos secundarios para 2000 y 2002 en
materia de destrezas de la mano de obra.
Planes para el desarrollo de capacidades en
sectores claves para junio de 2000.

Fijar los objetivos principales para 2005 y 2010
Fijar objetivos secundarios para 2000 y 2002
para el desarrollo de competencias de mayor

nivel.

Crear un plan de accién LMI para diciembre de
1999.

Sistema de comision regional de
informacion/inteligencia para marzo de 2000.

Coordina Yorkshire Forward para complementar las
actividades locales, sectoriales o especificas de los
mayores accionistas; a nivel local, asociaciones y
organismos constitutivos de Lifelong Learning;
TECs/Further Education Funding Council (Learning and
Skills Councils después de marzo de 2001); UK Skills; IIP
Ltd.; organizaciones empresariales; sindicatos;
Universidad de la Industria

LEAs y asociaciones y organismos constitutivos locales
de Lifelong Learning; Employment Service; HEFCE;
TECSs/FEFC (LSCs); Basic Skills Agencies; Ufl;
organismos no gubernamentales y de la comunidad;
Yorkshire Forward (como apoyo) a través de la
coordinacién y promocion y solucionando deficiencias del
mercado

Empleadores, NTOs, TECs/FEFC (LSCs después de
marzo de 2001); HEFCE,mUfl, asociaciones y
organismos constitutivos de Lifelong Learning.

Yorkshire Forward (como apoyo) ) a través de la
coordinacién y promocion y solucionando deficiencias del
mercado

Empleadores, NTOs, TECS/FEFC (LSCs después de
marzo de 2001); Ufl, asociaciones y organismos
constitutivos de Lifelong Learning.

Yorkshire Forward (como apoyo) ) a través de la
coordinacién y promocion y solucionando deficiencias del
mercado

Coordina Yorkshire Forward, TECs/FEFC (LSCs),
Asamblea Regional, HE, Careers Service, NTOs,
empleadores, Ufl, DfEE, LLPs.

Fuente: Yorkshire Forward Regional Economic Strategy.
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6. Objetivo Cinco: Programas de reconstruccion orientados a
capitalizar el maximo potencial de las comunidades mas desposeidas

Implementar programas de reconstruccion basados en la sociedad civil, orientados a
mejorar los niveles de vida de las comunidades mas desposeidas, las minorias étnicas y los
jovenes. La evidencia recopilada por Yorkshire Forward pone de manifiesto la necesidad de un
programa concentrado, coordinado y estratégico de reconstruccion sustentable en la Regién, que
vincule las iniciativas locales con las principales politicas y programas. Es fundamental que la
reconstruccién aborde el problema de las economias “de dos velocidades” y se oriente hacia el
desarrollo de planes de reconstruccion que abarguen todo el area, que especifiquen las acciones y
recursos necesarios para superar la pobreza y las fallas de mercado, y aseguren que los beneficios
de las inversiones fluyan a todas las areas de la Regidn. Estos informaréan y seran informados por
los planes locales de la comunidad a través de los cuales la actividad de reconstruccion sera
concebida, planificada e instrumentada por habitantes de la Regidon, de acuerdo con la agenda de
renovacion democrética local del Gobierno. También ser& necesario desarrollar ciudades y pueblos
dindmicos que acttien como impulsores econémicos de la Regidn.

Yorkshire Forward continuard buscando que asociaciones locales eficientes e inclusivas -a
menudo dirigidas por autoridades locales- asuman el liderazgo, ya que estan en mejor posicién para
juzgar las necesidades locales y coordinar la actividad de reconstruccion local. Se crearan
salvaguardias en los regimenes de financiamiento para asegurar que los habitantes y comunidades
locales a los cuales dicho financiamiento esta tratando de ayudar, estén activamente involucrados
en el disefio, instrumentacion y monitoreo de los programas de reconstruccion.

Yorkshire Forward prevé un papel fundamental para las autoridades locales, dada su
responsabilidad en el desarrollo y planificacion de la comunidad, para llevar a cabo este objetivo y
hacer de esta Region un ejemplo de reconstruccion “de abajo hacia arriba” basada en la comunidad.
Este objetivo capitalizara las fortalezas de los habitantes y sus distintas culturas, asi como el éxito
de ciudades tales como Leeds, y las oportunidades para llevar a comunidades desposeidas o
excluidas al cauce central de la economia. La Regidén emprendera las siguientes acciones:

a) trabajard con los habitantes, las comunidades y organizaciones tales como el Regional
Forum for Voluntary and Community Organisations y los Development Trusts para
aumentar su participacion en asociaciones, influir en las decisiones y ayudar y orientar
las iniciativas regionales;

b) desarrollard estructuras locales econdmica, social y ambientalmente sustentables
mediante iniciativas especificas;

C) crearay apoyara iniciativas basadas en la comunidad orientadas a enfrentar la exclusién
social y la pobreza — incluyendo aquéllas orientadas a reducir el crimen y el miedo a la
delincuencia, y mejorar la salud de la gente;

d) instrumentara un programa para reconstruir los antiguos centros de las ciudades y
pueblos mediante méas acciones de uso multiple, con el objeto de construir microcentros
de primer nivel;

e) estimulard las empresas comunales, en especial cuando éstas se relacionen con la
administracion del entorno;

f) alentara la inversion en las comunidades por parte de las empresas; y

g) combatira la pobreza rural.

El Cuadro 7 ofrece un resumen de cada una de las siete acciones mostrando como se
concretaran, cudles seran las fechas claves, cuando se alcanzaran los objetivos y quién estara al
mando de la accidn.
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Cuadro 7
PROGRAMAS DE RECONSTRUCCION ESPECIFICOS

Qué (acciones)

Coémo (mecanismos de instrumentacion)

Cuéando (plazos)

Quién (Coordinadores)

(a) Crear estructuras
sustentables

National Neighbourhoods Strategy
Informes de la Unidad de Exclusién Social
Planes Comunales

Estructura de Vivienda Regional

Regional Planning Guidance

Yorkshire Forward (SRB)

Community Regeneration Funding
HIP/Housing Corporations ADP

New Deal for Communities

Fondos europeos

Empresas, Iniciativa “Living over the shop”

Hacer un llamado a presentar propuestas en noviembre
de 1999

Acordar las prioridades para la 6ta. Ronda del SRB
Financiamiento de Yorkshire Forward para abril de 2000

Coordinan las asociaciones locales junto con
autoridades locales

Foros de la comunidad

Organismos de desarrollos inmobiliarios
Yorkshire Forward (influencia)

(b) Crear e instrumentar
iniciativas de inclusion
social basadas en la
comunidad, que incluyan
prevencioén de la salud y
del crimen

Habitantes mas planes propuestos para la comunidad,
empresas, Programa de Desarrollo Rural

Financiamiento del SRB, fondos europeos y de la loteria
Estrategia de Seguridad Comunal

Programa de Mejoramiento de la Saud y Education Action
Zones

Informes de la Unidad de Exclusién Social, New Deal for
Communities, ADPand

Fijar los objetivos para 2005 y 2010 para lograr el
involucramiento y beneficio de todos los grupos

Guia de Buenas Practicas en Reconstruccion de
Comunidades para julio de 2000

Crear una alianza estratégica entre Yorkshire Forward y el
sector de la salud para marzo de 2000

Crear una alianza estratégica con asociaciones de
prevencioén del crimen para septiembre de 2000

Coordinan asociaciones locales junto con
autoridades locales.

Yorkshire Forward (rol de influencia),
entidades de la salud, de la educacion,
6rganos estatuarios de la justicia criminal

Loteria
(c) Aumentar la Individuos, empresas, asociaciones locales y organizaciones Establecer una estrategia regional con la camara para Coordina Yorkshire Forward junto con
capacidad de los regionales. diciembre de 1999 autoridades locales, grupos voluntarios y de

individuos, grupos locales
y empresas para
establecer asociaciones
eficientes, influir en las
decisiones y participar en
iniciativas regionales

Financiamiento de Yorkshire Forward, Europa y de la loteria

Revisar las asociaciones para abril de 2000
Crear una pagina web para diciembre de 2000

la comunidad, comunidades religiosas y
empresas

(d) Reconstruir los
microcentros de las
ciudades y pueblos de la
Regioén

Individuos, empresas, asociaciones locales

Financiamiento del SRB, Europa, autoridades locales, Planes
de Desarrollo Econémico y Planes Comunales, Programa de
Desarrollo Rural

Acordar primer tramo junio de 2000
Fijar los objetivos principales para 2005 y 2010 en
relacion a la creaciéon de empleo

Coordinan las autoridades locales junto con
Yorkshire Forward (apoyo), asociaciones sub-
regionales, comunidades religiosas, grupos
voluntarios, Countryside Agency

(e) Alentar la actividad
empresarial dentro de la
comunidad

Empresas de la comunidad, Prince’s Trust, empresas, comités
locales y trusts para el desarrollo

Investigar maneras de aumentar el papel de las empresas
de la comunidad para marzo de 2000
Crear un plan para diciembre de 2000

Coordinan las empresas de la localidad
Development Trusts Association
Yorkshire Forward (influencia)

(f) Fomentar las
inversiones dentro de las
comunidades por parte
de las empresas

Empresas de la comunidad, Prince’s Trust, empresas,
autoridades locales y Development Trusts

Fijar objetivos secundarios para 2002 en relacion a
inversiones en la comunidad

Coordinan empresas de la comunidad
Yorkshire Forward (apoyo)
Céamaras de Comercio

(g) Combatir la pobreza
rural

Individuos, empresas, asociaciones locales y organizaciones
regionales.

Fondos de Yorkshire Forward, de Europa y de la loteria.
Planes comunales de la autoridad local

Acordar un plan de accion con socios para abril de 2000

Coordina la Countryside Agency junto con
autoridades locales, grupos voluntarios y de
la comunidad, empresas.

Yorkshire Forward (influencia)

Fuente: Yorkshire Forward Regional Economic Strategy.
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7. Objetivo Seis: Aprovechamiento de los activos fisicos de la
Region y preservacion y mejoramiento de los activos ambientales

Lograr el mejor aprovechamiento de los activos fisicos de la Region; preservar y
mejorar sus activos ambientales

La evaluacion con la que cuenta Yorkshire Forward indica que la Regién no esta sacando el
mejor provecho de sus activos exclusivos. Los puertos de Humber, por ejemplo, poseen un amplio
potencial de desarrollo. Es necesario aprovechar las oportunidades para un desarrollo sustentable,
para obtener resultados de suma positiva, tales como crear puestos de trabajo con beneficios
ambientales. No obstante, se debe reconocer que habra tensiones entre el desarrollo econémico y el
medio ambiente, en especial en la creacion de una red de transporte integrada. La Guia de
Planeamiento Regional y los planes de desarrollo local juegan un papel central en la creacion de un
marco para dichas decisiones.

Este objetivo asegurara que se protejan activos ambientales tales como parques nacionales, la
campifia, patrimonios histéricos edilicios y habitats importantes. Capitalizara ésos y otros puntos
fuertes, incluyendo las comunidades rurales de Leeds, los puertos de Humber y las ciudades
mercado. Combatira las debilidades de la estructura econémica y la falta de inversion en la zona
sur de Yorkshire. Ayudara a instrumentar los elementos necesarios para la regién sustentable y de
fuerte identidad de esta vision.

La Region realizard las siguientes acciones:

a) brindard lineamientos regionales articulados en materia de transporte, planeamiento y
economia que fomenten un crecimiento econdémico sustentable y contribuyan a los
objetivos ambientales nacionales;

b) crearéd &reas geograficas especificas de crecimiento econémico, sostenible e integrado,
incluyendo la Zona de Comercio de Humber para utilizar el potencial de los puertos de
Humber y una Zona de Desarrollo del Valle de Dearne basandose en los puntos fuertes
de la zona empresarial existente y del desarrollo de otras areas estratégicas;

c) optimizard la disponibilidad de tierras y propiedades de las empresas, incluyendo la
seleccidn del lugar, tomando en consideracion temas sociales y ambientales mas amplios,
tales como el reciclaje de tierra y edificios, e instalaciones de transporte publico;

d) creara una iniciativa especifica para promover el desarrollo de ciudades mercado;

e) protegera y mejorara el medio ambiente de la Region, por ejemplo, mediante reclamo de
tierras, creacion de bosques, minimizacion de desperdicios, mejoramiento de la calidad
del aire y del agua, en especial en areas degradadas;

f) mejorara la provision y disponibilidad de transporte, en especial entre Leeds y Sheffield
y a lo largo del corredor Transpenino;

g) fomentara iniciativas para optimizar el uso de los recursos naturales en sectores tales
como desperdicio y reciclado, energia, vivienda, agricultura, forestacién y transporte; y

h) estimulara nuevos desarrollos en la Region que sean ejemplos de précticas sustentables,
fijando estandares minimos, haciendo uso eficiente de la energia y materiales benignos
en términos ambientales, y estimulando proyectos flagship como el de Allerton Bywater.

El Cuadro 8 ofrece un resumen de cada una de las ocho acciones mostrando como se
concretaran, cudles seran las fechas claves, cuando se alcanzaran los objetivos y quién estara al
mando de la accidn.
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Cuadro 8

APROVECHAMIENTO DE LOS ACTIVOS FISICOS Y AMBIENTALES DE LA REGION

Qué (acciones)

Cémo (mecanismos de instrumentacion)

Cuéndo (plazos)

Quién (Coordinadores)

(a) Brindar lineamientos
regionales integrados en materia
de economia, planificaciéon y
transporte

(b) Generar zonas de comercio y
desarrollo estratégico y
sustentable incluyendo la Zona
de Comercio de Humber, la
Zona de Desarrollo del Valle de
Dearne y la proxima generacion
de sitios estratégicos

(c) Optimizar la disponibilidad de
tierras y propiedad para
empresas

(d) Crear una iniciativa
especifica para fomentar el
desarrollo de ciudades mercado

(e) Preservar y mejorar el medio
ambiente de la Regién

(f) Mejorar la provision y
disponibilidad de transporte

(g) Estimular las iniciativas para
hacer un mejor uso de los
recursos naturales

(h) Fomentar avances en
términos de practicas
sustentables

Autoridades locales, junto con la Guia de
Planificacién Regional,

Estrategia de Transporte Regional,

Plan Regional de Sustentabilidad

Empresas inmobiliarias privadas, asociaciones
locales, fondos para tierra y propiedades de
Yorkshire Forward, Consejo de Desarrollo
Industrial Regional Europeo

Fondos del sector privado

Autoridades locales, planes de desarrollo
econémico

Regional Planning Guidance y planes locales

Yorkshire Forward

Empresas inmobiliarias

Autoridades locales

Regional Planning Guidance y planes locales

Empresas mas SRB Round 6,

Programa de Desarrollo Rural

Fondos para tierra y propiedad de Yorkshire
Forward, Regional Planning Guidance y planes
locales

Autoridades locales de planeamiento, Yorkshire
Forward y Community Forests, estrategia del
Consejo British Waterways

Planes agro-ambientales

Regional Planning Guidance

Estrategia de Transporte Local

Planes de transporte local

Transporte rural

Fondo para el Desarrollo

Asociacion de Transporte Rural

Empresas, Europa, Estrategia de Innovacion
Regional, empresas de servicios publicos

Yorkshire Forward, Europa, empresas
inmobiliarias, Regional Planning Guidance y
programas locales

Completar programas regionales consistentes para
diciembre de 2000

Fijar principales objetivos para 2005 y 2010

Fijar objetivos secundarios para 2002 para lograr una
mayor contribucion de la Regién en el cumplimiento de
los principales objetivos ambientales.

Fijar los objetivos principales para 2005 y 2010 para
crear nuevos puestos de trabajo en la Zona de
Comercio de Humber.

Fijar los principales objetivos para 2005 y 2010 para
crear nuevos puestos de trabajo en la zona de
desarrollo del Valle de Dearne

Completar estudios de viabilidad para marzo de 2000
Establecer diez nuevos sitios estratégicos para marzo
de 2001

Crear un registro de la tierra disponible para diciembre
de 2000

Fijar los objetivos principales para 2005 y 2010 para
asegurar que se provea tierras y propiedades de alta
calidad para estimular y satisfacer las necesidades de
las empresas

Fijar los principales objetivos para 2005 y 2010

Fijar objetivos secundarios para 2002 para la provisiéon
de espacio adicional para nuevas empresas y puestos
de trabajo creados o salvaguardados

Disefiar un plan de accién para julio de 2000

Analizar potenciales mejoras ambientales, incluyendo
el potencial para mejorar las vias fluviales de la Region
(por ejemplo, un puerto interior) para diciembre de 2000

Completar un estudio de viabilidad para mejorar el
tendido de lineas férreas entre Leeds y Sheffield para
diciembre de 2000

Completar un estudio de viabilidad para diciembre de
2000

Completar Allerton Bywater para diciembre de 2001
(Primera Etapa)

Coordina la Asamblea Regional, junto con las
autoridades locales, Yorkshire Forward (apoyo),
Countryside Agency

Para Humber: coordina Yorkshire Forward junto con
el Foro de Humber, Puertos Britanicos Asociados,
operadores de muelles privados, empresas,
autoridades locales, universidades, Agencia
Ambiental y otros socios.

Para Dearne, coordina el SYForum mas Yorkshire
Forward (apoyo).

En el caso de sitios estratégicos, coordina Yorkshire
Forward junto con la Asamblea Regional,
asociaciones locales

Coordina Yorkshire Forward, junto con empresas
inmobiliarias y autoridades locales, asociaciones
locales

Coordina la Countryside Agency , junto con
Yorkshire Forward (apoyo), mas empresas
inmobiliarias y autoridades locales.

Agencia Ambiental en estrecha colaboracién con la
Asamblea Regional mas autoridades de
planeamiento, agencias ambientales, MAFF,
Yorkshire Forward (infuencia), agencias de
forestacion, British Waterways Board, Countryside
Agency, Yorkshire Tourist Board, sector de servicios
publicos

Coordina la Asamblea Regional, mas Passanger
Transport Executives, Yorkshire Forward (apoyo),
Countryside Agency

Coordina Yorkshire Forward junto con la Asamblea
Regional, la Agencia Ambiental, el sector de
servicios publicos; RIS, grupos del sector
Coordina Yorkshire Forward, junto con empresas
inmobiliarias y autoridades locales

Fuente: Yorkshire Forward Regional Economic Strategy.
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E. Los primeros dos afos: acciones prioritarias del 2000 al 2002

1. La necesidad de concentrarse

Dada la magnitud de los desafios que se enfrentan, la Region debe establecer una lista de
prioridades si se quiere lograr la vision, mas que tratar de abarcar muchos temas al mismo tiempo,
Yorkshire y Humber debe hacer bien las “pocas cosas importantes”. También resulta fundamental
que se fijen objetivos ambiciosos pero realistas para atraer inversores a la Region.

Yorkshire Forward trabajard junto con la Camara Regional, la Asamblea Regional y la
Oficina de Gobierno con el fin de crear, para abril de 2000, un plan de accién regional para la
Estrategia, que incluya los nombres de las personas responsables de su instrumentacion. Esto
incorporara otros planes de accién para la Region disefiados por otros socios tales como el Plan de
Accién de Competencias (Skills Action Plan) y el Equal Opportunities Action Plan. Yorkshire
Forward también creara un plan de accion con cada una de las sub-regiones, trabajando junto con el
Humber Forum, el South Yorkshire Forum, el North Yorkshire Economic Development Forum y
otros socios de la zona oeste de Yorkshire. Estos planes de accion expresaran, en forma clara y
concisa (con fechas claves, objetivos y resultados) la contribucidn que se espera de las partes, para
instrumentar la Estrategia en cada sub-regién. Los planes detallaran las actividades programadas
para cada area geogréafica y la contribucién de los programas principales a la instrumentacion.

Esta Estrategia propone una concentracién del esfuerzo en un ndmero limitado de
prioridades en areas y sectores especificos durante un periodo de diez afios. Esto no significa, claro
esta, que no se hara nada en esas areas que no son primeras prioridades. Este enfoque a largo plazo
permitira que estas Ultimas crezcan y se preparen para la siguiente etapa de dos afios. Sin embargo,
el foco de los recursos discrecionales debe estar en las acciones prioritarias.

Se promoveran aquellos enfoques que otorguen ventajas de empuje para otras empresas,
personas y areas geograficas de la Regidn. Por ejemplo, la proximidad a los puertos de Humber y al
sector de servicios de Leeds seran activos de marketing fundamentales para el area sur de
Yorkshire al abocarse a la tarea de su restructuracion econémica. EI hecho de mejorar los vinculos
entre estos importantes centros econémicos serd de mucha utilidad para las empresas de toda la
Region al mejorar la accesibilidad y crear mejores redes de asesoria especifica. ElI enfoque debera
consistir en un enfoque concentrado de fuentes de financiamiento y organizaciones que “da el
impulso de partida” (kick starts) a un sector econémico, area geografica, escuela, comunidad,
empresa 0 persona, permitiéndoles mantenerse por si mismos y proyectarse al futuro. Algunos
problemas pueden solucionarse de inmediato, otros llevaran mucho mas tiempo, pero el efecto
global sera que, colectivamente, se hara una diferencia.

2. Acciones prioritarias del Objetivo Uno: Hacer crecer a las
empresas de la Region

Resumen de acciones prioritarias:

e Servicio de apoyo de primer nivel dirigido a las empresas de los sectores claves

e Programa de Comercio Internacional para aumentar las exportaciones de la Region

¢ Un canal de acceso principal para las consultas de apoyo a empresas

« Iniciativa especifica para ayudar a las empresas rurales

¢ Una iniciativa empresarial y ambiental

e Acelerar el desarrollo en las empresas del comercio electronico y el uso de Internet, en
especial en Leeds
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Las empresas generan riqueza y empleo y debemos concentrarnos y nutrir a aquéllas con alto
potencial de crecimiento. El foco central debe estar puesto en el usuario, y el enfoque debe estar
coordinado y dirigido por empresarios. En Yorkshire y Humber existe un mecanismo
preestablecido para volcar un enfoque sectorial, dirigido por empresas en la Regional Innovation
Strategy (RIS)°. Se articularan los servicios de apoyo a través de la RIS para brindar un servicio de
primera clase que amplie el acceso al asesoramiento, conocimientos, tecnologia, informacién,
tierras y propiedades, investigacion, desarrollo y capacitacion, todo esto ajustado a las necesidades
del cliente.

Yorkshire Forward coordinard la Regional Innovation Strategy en su etapa de
instrumentacién, junto con el nuevo Small Business Service y sus extensiones sub-regionales, y los
Learning and Skills Councils. Cada sector producird un plan de accion de resultados mensurables
relacionado con puestos de trabajo y valor bruto agregado. Se estableceran centros de excelencia
utilizando el modelo de Medilink de Sheffield y el Chemical Industries Regional Centre of
excellence de Castleford. También sera necesario, si se quiere asegurar la sustentabilidad, mejorar
la colaboracién de la cadena de proveedores mediante la red regional de proveedores, no sélo para
mejorar la competitividad, sino también por razones sociales y ambientales.

El esquema de Yorkshire Forward de concentrarse en los servicios de apoyo a empresas en
sectores econdmicos prioritarios, valiéndose de la excelente base que brinda la RIS, ha recibido
amplio respaldo. Este apoyo podria llevarse a nivel regional, subregional y local, con un mismo
producto final: una mayor concentracién en las fortalezas basicas. Por ejemplo, Leeds debe ser
reconocida como el centro comercial de la Region y York como el centro bio-cientifico regional.
Un enfoque tan concentrado necesita ser lo suficientemente flexible como para reconocer que
puede haber empresas de primer nivel en cualquier sector y que pueden surgir nuevos sectores.

Se disefiara un programa rotativo de apoyo orientado a los sectores claves con revisiones
presupuestarias anuales. La eleccién de sectores se realizara en base a los criterios elaborados junto
con los asociados, entre otros: crecimiento potencial, empleo, solidez de los servicios de apoyo a
empresas e implicancias de sustentabilidad. EI primer tramo de sectores clave estara definido para
fines de 1999.

Yorkshire Forward disefiara, junto a sus asociados, un programa de Comercio Internacional
para aumentar las exportaciones de la Region. Se basard en esta estrategia y en un analisis de la
actividad del comercio internacional y de los servicios de apoyo existentes. Se identificaran las
oportunidades claves de la Region y se determinaran los vinculos entre promocién de la
exportacién e inversion “hacia adentro”, iniciativas sectoriales, agrupamientos (clusters), actividad
de la cadena de proveedores, competencias y comercio electrdnico. Se trabajard en estrecha
colaboracion con el British Trade International a medida que éste elabore su estrategia, servicios y
estructuras organizativas para la instrumentacion de la actividad de apoyo a las exportaciones.

Yorkshire Forward apoya las propuestas del Gobierno para crear un canal principal de
servicios de apoyo a las empresas. Las necesidades especificas de las empresas rurales requieren
una red de asesoramiento y apoyo que responda a sus preocupaciones y necesidades particulares.
Los productores rurales, en especial, enfrentardn cambios sustantivos en el sistema de subsidios de
la Common Agricultural Policy en los proximos afios y necesitaran ayuda para diversificarse e
instrumentar la Estrategia Regional de Turismo (Regional Tourism Strategy). Ambos sectores son
vitales para construir una economia rural diversa y sostenible, asi como para ayudar a las muchas
empresas peguefias que son la savia de muchas localidades rurales. Como parte de su andlisis de
apoyo a las empresas, Yorkshire Forward tiene la intencién de crear, junto con MAFF, la

®  La Regional Innovation Strategy es un proceso de enfoque sectorial para mejorar la competitividad de empresas regionales a través

de nuevas iniciativas para una mejor capacitacion, base de datos, cadenas de proveedores y acceso a financiamiento por parte de
empresas nuevas y en crecimiento.
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Countryside Agency, el Yorkshire Tourist Board, las autoridades locales, Business Links vy
entidades rurales, una iniciativa especifica que satisfaga las necesidades propias de las empresas
rurales, incluyendo las de los sectores de turismo y agricultura. Dados los problemas particulares
gue enfrentan los productores rurales, Yorkshire Forward hara una consulta sobre la posibilidad de
hacer un grupo del sector agricultor bajo la Regional Innovation Strategy.

Yorkshire Forward trabajara con el Small Business Service y Business in the Community para
mejorar el desempefio de las empresas a nivel ambiental. Esta iniciativa fomentara formas mas
eficientes para mejorar el desempefio de las empresas y avanzar a partir de los servicios de apoyo y
campafias promocionales ya existentes.

Yorkshire Forward sostiene que resulta fundamental acelerar el desarrollo informatico de las
empresas por Internet dentro de la Regién y, como parte de un plan ICT regional extensivo, creara
una iniciativa especifica de comercio electrénico. Se sabe que los temas mas importantes son la
comprension, adopcion e instrumentacion mas que cuantiosas inversiones en nueva tecnologia. El
objetivo sera abrir una via de acceso a consultores que puedan demostrar los beneficios de este
comercio y ayudar a las empresas regionales en sus iniciativas individuales de comercio
electronico. Esto fomentard mayores vinculos entre el sector de servicios de Leeds y el sector
manufacturero de la Region con un temprano énfasis en el agrupamiento de empresas. La iniciativa
comenzard a combatir los problemas de transporte que sufren los principales conurbanos,
estimulando el trabajo en la casa y reduciendo el traslado hogar-empresa.

A modo de ejemplo intentariamos abrir centros de showpiece media, design y teleworking
con comunicaciones de alto nivel de videoconferencia y ancho de banda para vincular Leeds con
Bradford, Sheffield, York, Hull y Europarc de Grimsby. También se considerara la posibilidad de
crear mejores redes en areas rurales y periféricas de la Region. Yorkshire Forward demostrara su
propio compromiso mediante la instrumentacion de una politica de comercio por Internet con sus
propios proveedores y asociados. Se alentara la creacién de modelos de financiamiento de
empresas creativas que permitan al sector PyME adoptar e instrumentar politicas de comercio
electrénico de manera directa, econdmica y sustentable. La iniciativa de comercio electronico
también podria vincularse a proyectos de buenas practicas en educacion, tales como el Image 2000,
Open School y el proyecto de Letts Revision de Humber. Las metas a largo plazo seran preparar a
todas las empresas para que negocien electronicamente, alentar la creacion de nuevas empresas
vendiendo una imagen de “cultura de comercio electrénico” regional, capacitar a las personas, y
proteger y aumentar la base econémica.

Se fijaran los objetivos para 2005 y 2010 para el Producto Interno Bruto per cépita, el PIB
per cépita relativo al promedio europeo, porcentaje de habitantes econdmicamente activos, y la
gestion y reduccion de generacion de desperdicios.

3. Acciones prioritarias del Objetivo Dos: Mayor tasa de natalidad
de empresas

Resumen de acciones prioritarias

e Estrategia de Natalidad de Empresas

e Centros de excelencia en cada sub-region

« Revision del servicio de apoyo a las empresas

e Escuela Virtual de Negocios

¢ Fondo de Capital para Emprendimientos

¢ Iniciativa para empresarios de grupos étnicos minoritarios

Las nuevas empresas resultan fundamentales para los esfuerzos en pos de generar riqueza.
Yorkshire y Humber deben elevar la tasa de nacimiento de empresas sustentables, exitosas y

35



Estrategia Econémica Regional. Los casos de Escocia y la Region de Yorkshire y Humber

pertenecientes a los sectores con alto nivel agregado, a los mas altos niveles. Las nuevas empresas
seran elementos esenciales en la reestructuracion econdmica de la zona sur de Yorkshire. También
es necesario construir a partir de los éxitos, tales como los registros emergentes de York en
términos de explotacién comercial.

Yorkshire Forward disefiara e instrumentard, junto con otras instituciones, la Small Business
Service, colegios de FE, universidades, TECs de Yorkshire y Humber, y los emergentes Learning
and Skills Councils, una Estrategia de Nacimiento de Empresas (Business Birth-Rate Strategy), que
se concentrard no sélo en nuevas empresas, sino también en su supervivencia y crecimiento. Esto
implicaré agrupar actividades de apoyo concentradas en un centro de excelencia en cada una de las
sub-regiones, alrededor de una universidad u otra organizacién, usando mentores empresarios,
unidades de incubadoras, acceso a conocimiento especializado, programas de desarrollo de
empresas y apoyo a la cadena de proveedores. Existen fuertes vinculos con las acciones prioritarias
para impulsar los sectores claves bajo la Regional Innovation Strategy e instrumentar una
reconstruccioén integrada de los antiguos centros de las ciudades. Se creara una accion especifica
destinada a ayudar a las personas a formar nuevas empresas pequefias en areas rurales o de
yacimientos de carbdn, centrados especialmente en atraer y desarrollar ocupaciones vy
diversificaciones de alto valor agregado a partir de sectores tradicionales. También se enfocaran las
necesidades y potencial de microemprendimientos, y las instituciones de la comunidad. La reciente
y exitosa licitacion por las universidades White Rose, por 6 millones de libras, bajo el Programa
University Challenge brindara la parte inicial de la primera etapa de esta estrategia.

Yorkshire Forward llevara a cabo junto con otros asociados un examen del servicio de apoyo
a empresas que incluird un analisis de como hacer para facilitar el proceso de iniciar una empresa.

Yorkshire Forward analizard junto con las universidades la posibilidad de crear una Escuela
Virtual de Empresas en la Region para acelerar la capacitacion y desarrollo de gerentes de
empresas incluyendo, quizas, tesorerias patrocinadas. Se creard un nuevo Venture Capital Fund de
Yorkshire y Humber y otros mecanismos adicionales para brindar asistencia a PyMEs para apoyar
la Estrategia de Nacimiento de Empresas (Business Birthrate Strategy), asi como buscar apoyo del
Challenge Funding del Gobierno.

Yorkshire Forward trabajaré junto con el Small Business Service para poner el énfasis desde
un principio sobre empresarios de grupos étnicos minoritarios. Se trabajara con grupos tales como
Asian Business Development Network, el Asian Traders Link y el African-Caribbean Economic
Establishment para apuntar al enorme potencial de las comunidades en areas como Bradford,
Halifax, Huddersfield, Leeds y Sheffield para crear y desarrollar empresas exitosas.

Se fijaran los objetivos para 2005 y 2010 para los registros de VA, como porcentaje del
stock de empresas y el porcentaje de empresas que sobreviven los primeros tres afios.

Vinculos con otros objetivos:

Este objetivo tiene vinculos muy estrechos con el primero (empresas existentes) y con el
cuarto objetivo (competencias). En la practica, el concentrarse en ciertos sectores claves puede muy
bien alentar nuevos lanzamientos de empresas en esos sectores o0 en sus cadenas de proveedores,
agrupados alrededor de ciertas areas geograficas de la Region, tales como quimicas alrededor de la
Zona Comercial de Humber. Resultard fundamental brindar las capacidades adecuadas a las
personas adecuadas para que éstas puedan comenzar y sostener nuevas empresas, y se necesitara
también realizar una capacitacion de gestion y asesoramiento sobre la marcha. La clave para el
éxito de la Estrategia de Nacimiento de Empresas estard en fundir el conocimiento de nuestras
universidades con el impulso y el espiritu emprendedor de nuestras empresas. También se requiere
un cambio cultural de largo plazo.
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4. Acciones prioritarias del Objetivo Tres: Atraer mas inversion

Resumen de las acciones prioritarias:

¢ Una imagen fuerte y positiva de Yorkshire y Humber

¢ Un mejor producto para los inversores orientado hacia los sectores claves

e Un servicio de seguimiento coordinado

e Desarrollo de cadenas de proveedores locales

e Una estrategia cultural regional para impulsar el turismo

La inversion interna y la reinversion sera fundamental para lograr el crecimiento por encima
del nivel promedio del PIB que se pretende generar, en especial en el sur de Yorkshire.

La Region necesita un marketing méas efectivo, focalizado en los activos Unicos de la Region
y que apoye su éxito a través de iniciativas tales como Yorkshire Winners. Yorkshire Forward
trabajard con el Yorkshire Tourist Board, la Yorkshire Initiative, autoridades locales, organismos
culturales y expertos de marketing regional para disefiar una marca solida y positiva. Yorkshire
Forward y sus asociados en la Regional Promotion Strategy examinaran las actividades que llevan
a una inversion interna para asegurar que se adopten estrategias efectivas, apuntando a sectores
claves en mercados florecientes.

Instrumentar este cambio tomard tiempo, y requerird una accion temprana para crear un
mejor producto regional que ofrecer a los inversores en un mercado cada vez mas competitivo para
la inversion movil. Yorkshire Forward trabajara con autoridades locales y otros socios para disefiar
paquetes de apoyo financiero que atraigan a los inversores internos, en especial en sectores
prioritarios. Yorkshire Forward trabajard con socios locales para crear e instrumentar un servicio de
seguimiento coordinado que asegure que todos los inversores importantes tengan asignado un
responsable de cuenta determinado. También es necesario responder, cuando corresponda, al
creciente nimero de fusiones y adquisiciones de empresas de la Region. Se consideraran los temas
de sustentabilidad, tales como calidad y accesibilidad de puestos de trabajo, impacto ambiental,
cadenas de proveedores y vinculos con economias locales, cuando se tomen decisiones sobre
proyectos de inversion interna. Un sistema de planificacion moderno y efectivo, instrumentado a
través de la Regional Planning Guidance y la creacién de un sistema de programa, jugaran un papel
fundamental al permitir la creacion de una politica de inversion interna sostenible.

La creacion de cadenas de proveedores locales puede ayudar a atraer y retener inversiones.
La Red Regional de Proveedores (Regional Supply Network) de Yorkshire Forward trabajara para
aumentar la competitividad de las PyMEs, difundiendo las mejores précticas en términos de
compras, trabajando para mejorar el producto para inversores internos y ayudando a las empresas
que componen las cadenas de proveedores locales a mejorar sus competencias, expandirse y
diversificarse. Esta red serd un catalizador importante para diversificar economias locales en areas
rurales y urbanas y elevar los niveles de calidad de las cadenas de proveedores.

Yorkshire Forward sostiene que la Region necesita capitalizar el potencial del sector cultural
creando una Estrategia Regional para la Cultura (Regional Cultural Strategy), que brindard
coordinacion y concentracion al desarrollo cultural de la Regién. Un sector cultural fuerte resulta
fundamental para un solido desempefio econémico. Ademas de ser un sector fuerte de crecimiento
del empleo por si mismo, que contribuye a construir una economia regional autéctona, también
ejerce una influencia clave en el crecimiento de otros sectores. Un sector cultural saludable
contribuye a atraer y retener personas talentosas que se instalaran, con sus familias, en la Region.

La actividad cultural también ofrece un significativo potencial en términos de beneficios
sociales. Esto y la calidad de vida percibida son factores importantes en las decisiones de inversion
o relocalizacion de los responsables en temas de inversion interna. La diversidad de oferta cultural
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de la Regi6n a partir de los festivales multi-culturales tales como Bradford Mela, a través de
exposiciones, museos y teatros, aportan una significativa contribucién. La estrategia se basara en la
reputacién de excelencia y logros en materia cultural de la Region —el Northern Ballet, Opera North
and West Yorkshire Playhouse de Leeds, el National Museum of Photography Film & Television
de Bradord, Alan Ayckbourn’s Stephen Joseph Theatre de Scarborough, Hull Truck Theatre
Company, York Early Music Festival y el Crucible Theatre en Sheffield.

Esta amplia infraestructura cultural también es importante para el turismo de la Regidn, que
es un sector industrial clave de la misma. La industria del turismo posee un potencial importante y
ciudades tales como York —que atrae un gran nimero de extranjeros, asi como visitantes britanicos-
puede tener un papel predominante en el mejoramiento de la imagen de la Region. La creacién de
aplicaciones exitosas del producto de la loteria sera un elemento importante en el apoyo a las
industrias creativas.

Se fijardn los objetivos para 2005 y 2010, para el nivel de inversion en el sector
manufacturero por parte de compafiias extranjeras y el valor agregado bruto por parte de las
mismas.

Vinculos con otros objetivos

Este objetivo esta estrechamente vinculado con el sexto (medio ambiente) y el cuarto
objetivo (competencias). Un producto atractivo para los inversores internos depende en gran
medida de la oferta de un sistema de planificacion flexible y de alta calidad, sitios e instalaciones
cuidadas, asi como una solida oferta de trabajadores calificados. El foco sectorial del primer
objetivo también sera importante. El éxito del objetivo dependerad de que Yorkshire Forward y sus
asociados apunten al producto correcto del mercado correcto para atraer puestos de trabajo de
elevado valor agregado que resultaran fundamentales para el crecimiento del PIB.

5. Acciones prioritarias del Objetivo Cuatro: Mejorar radicalmente
la educacion, el aprendizaje y las competencias

Resumen de acciones prioritarias:

e Promover la cultura de aprendizaje permanente

e Coordinar y fomentar la informacién del mercado laboral

e Administrar la transicion de los TECs/FEFC a Learning and Skills Councils

« Niveles mas elevados de educacion basica alcanzada, capacidades de la mano de obra y
competencias superiores

A nivel local ya se estan realizando acciones importantes en temas de educacion, aprendizaje
y competencias, y cualquier actividad que obedezca a este objetivo debe basarse en ellas. El foco
de este objetivo en estos primeros dos afios es, por tanto, trabajar en estrecha colaboracién con
Learning Partnerships y asociados regionales para agregar valor a las actividades existentes,
coordinar actividades para satisfacer las necesidades regionales y sub-regionales y cerrar las
brechas actuales. Como prioridades emergieron tres claras areas: fomentar la cultura de aprendizaje
permanente, coordinar y promover la recoleccion de informacion del mercado laboral, y usar y
asegurar que se administre correctamente la transicion de los TECs y FEFC a los Learning and
Skills Councils sub-regionales. La accién en los primeros dos afios también se concentrard en la
necesidad no sélo de manejar los desafios y problemas existentes, sino de poner los cimientos para
el largo plazo.

La demanda futura por mayores calificaciones y capacidades aumentard, y aquéllos con bajos
niveles de educacion y de competencias veran declinar sus perspectivas de empleo y remuneracion.
La evidencia muestra claramente que el aprendizaje funciona y que el aprendizaje rinde (tanto en
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términos econdmicos como sociales). Las prioridades de accion a nivel aprendizaje y capacidades
en cualquier nivel son: apoyar el desarrollo de capacidades mas elevadas, aumentar los niveles de
competencias de la mano de obra y aumentar las calificaciones y la capacidad de empleo de los que
ingresan al mercado laboral. Los objetivos econdémicos a largo plazo sélo se concretaran mediante
acciones coordinadas y concentradas.

Las prioridades inmediatas en la Region son aumentar el nivel alcanzado de educacion y
mejorar las capacidades de la mano de obra. Yorkshire Forward, junto con el sector de educacion,
las empresas, los TECs/FEFC (posteriormente, los Learning and Skills Councils) y el sector
voluntario’ llevaran adelante un plan de accion para elevar los estandares educacionales y aumentar
los niveles de competencias orientados a grupos prioritarios especificos, incluyendo aquéllos de las
comunidades mas desposeidas y agquéllos del mercado laboral mas vulnerables al desempleo. Se
instrumentaran una serie de iniciativas nuevas y existentes, tales como Right to Read y Sure Start®.

Otras prioridades claves son fomentar las capacidades de innovacion empresarial y el
lanzamiento y desarrollo de empresas, reconociendo que la adquisicién de mayores capacidades
resulta fundamental para impulsar la competitividad y la innovacion. Las empresas en etapa de
lanzamiento y los sectores industriales de importancia estratégica clave requieren destrezas
gerenciales, técnicas, y la aplicacion de nuevas tecnologias para alcanzar un éxito competitivo. La
accién a nivel regional apoyara a los sectores claves a desarrollar sus planes en términos de como y
cuéles temas deben abordarse dentro de sus sectores. Esto se vinculara con las acciones de los
objetivos 1, 2 y 3 de esta Estrategia.

Se fijaran los objetivos para 2005 y 2010 para el porcentaje de aumento en la cantidad de
personas con NVQ vy calificaciones equivalentes dentro de los Objetivos Nacionales de
Aprendizaje (National Learning Targets); el porcentaje de personas gue asumen una capacitacién
relacionada con su trabajo y el porcentaje de jovenes de 16 afios que alcanzan un GCSE A-C o
equivalente.

Vinculos con otros objetivos

Este objetivo tiene estrecha vinculacion con todos los otros, demostrando asi el papel
fundamental que la educacion, el aprendizaje y la competencias jugaran en el futuro de la Regidn.
Un mercado laboral flexible y capacitado resultard esencial para que las empresas existentes
puedan crecer, para que surjan y se mantengan nuevas empresas, para atraer inversiones internas,
para incluir personas hasta ahora excluidas de la economia y para que la economia rural pueda
diversificarse. El éxito de este objetivo depende de los Learning and Skills Councils y de los Local
Learning Partnerships gque se orientan hacia un amplio rango de proveedores para instrumentar el
Plan de Accion de Competencias.

6. Acciones prioritarias del Objetivo Cinco: Programas de
reconstruccion orientados hacia la comunidad

Resumen de acciones prioritarias:

« Aumentar la eficacia y capacidad de inclusion de las asociaciones

e Crear iniciativas orientadas hacia la comunidad, en especial en temas de salud y
prevencion del crimen

e Alentar la actividad empresaria y las empresas e inversiones en la comunidad

ONGs, fundaciones, etc.

Sure Start es un programa instituido por el Gobierno para influir en las familias —padres e hijos- en pos de un futuro mejor. Right to
Read es una iniciativa regional, conducida por el sector empresarial, para mejorar las capacidades de lectura de los nifios a través de
tutorias.
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« Reconstruir los antiguos centros de ciudades y pueblos

La evidencia que maneja Yorkshire Forward indica que las economias de “dos velocidades”
de muchas ciudades, pueblos y areas rurales debe combatirse mediante una concentracion de
recursos mas efectiva en areas geogréaficas determinadas. Las estrategias de reconstruccion locales
y los planes de la comunidad, endosados a nivel sub-regional asegurard que esta actividad se
coordine eficientemente con la instrumentacion local de los servicios centrales. Se buscara que los
beneficios de las reconstrucciones se vinculen directamente, de manera innovadora, con las
comunidades desposeidas. Junto con la Camara Regional y la Asamblea Regional, se acordaran los
objetivos para poder instrumentar dichos planes.

Yorkshire Forward buscara asociaciones inclusivas y eficientes para instrumentar sus
programas de reconstruccion. Se realizaran amplias consultas sobre la mejor forma para que las
asociaciones lleven adelante la reconstruccion y fomenten las mejores practicas en términos de un
efectivo compromiso de la comunidad. Una tarea fundamental de Yorkshire Forward serad
equilibrar la responsabilidad local y el trabajo inter-sectorial con un apoyo activo en el caso de los
principales proyectos. Por ejemplo, Yorkshire Forward trabajara con los proveedores y financistas
del area de la construccion para crear mecanismos de financiamiento mas efectivos que mejoren el
“mix” y la calidad de las viviendas en areas con fallas de mercado en ese espacio.

No cabe dudas de que los problemas estructurales mas serios de la Region se encuentran en
el sur de Yorkshire. Por esa razon se le ha dado el status de Objetivo 1 para el European Funding.
Sin embargo, para poder hacer uso de ese financiamiento, los recursos europeos deben
complementarse con recursos similares del Gobierno britanico. A nivel regional, debe reconocerse
que, hasta 2006, la zona sur de Yorkshire recibird la mayoria de los fondos publicos en
comparacion con las otras sub-regiones porque es la que mas los necesita. Las otras sub-regiones
también recibiran financiamiento porque tienen areas muy necesitadas, por lo cual recibiran el
status de Objetivo 2 para el European Funding. Sin embargo, este financiamiento debera ser
clasificado por prioridades durante el periodo de diez afios.

Se consultara a cada sub-regién sobre cudles areas resultan prioritarias para las actividades
de reconstruccion durante el periodo 2000-2002, tomando en cuenta los compromisos que surgen
del Comprehensive Spending Review del Gobierno. También se trabajara con el Gobierno para
lograr mayor consistencia en las condiciones que se adjuntan a los programas de financiamiento
para reconstruccion. El objetivo clave es convertirlos en un catalizador mas poderoso para la
politica y accién “conjunta” haciendo que el proceso sea mas simple, flexible y accesible a nivel
vecinal. En caso de que fuera necesario, esto conllevara la renegociacion de planes SRB existentes
para que reflejen la implementacion de New Deals/Action Zones, etc. y las recomendaciones de la
Urban Task Force, los Policy Action Teams de la Social Exclusion Unit y la estrategia nacional de
renovacion de barrios proxima a emitirse.

Aumentar la capacidad de las comunidades e individuos mas desposeidos para influir en las
decisiones que afectan sus vidas es un primer paso fundamental para una reconstruccion dirigida
por la comunidad y sustentard todos los programas reforzando, de esta manera, la agenda de
renovacion democratica local del Gobierno. Los programas también apoyaran las medidas de
inclusion social cuando éstas traten preocupaciones de la comunidad en relacion, por ejemplo, con
drogas, crimen y comportamiento antisocial, y medidas especiales en relacion a la salud y la
educacion en donde éstas ultimas afecten la viabilidad economica de las comunidades. Esto serd
importante tanto para las areas urbanas como para las rurales.

Yorkshire Forward creard una alianza estratégica con el sector de la salud para instrumentar
una iniciativa de reconstruccién del sector que oriente en forma conjunta recursos y avances para
quebrar el ciclo no sostenible de desventaja econdmica y social y los problemas de la salud. Esto
incluird proyectos de inversion conjuntos especificos, disefiando un mecanismo de planificacion
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conjunto a través de Futures Team, creando una infraestructura de servicios de la salud que estén
en consonancia con las necesidades de las comunidades y de las organizaciones que realizan
inversiones internas, desarrollando una estructura sostenible de servicios de salud en la creacién de
ciudades mercado mediante Grupos de Atencidn Primaria e integrando inteligencia y objetivos en
términos de salud al trabajo de la Regional Intelligence Unit.

El Crime and Disorder Act de 1998 instruye a una serie de agencias a que trabajen juntas
para reducir el crimen y el miedo a la delincuencia por parte de la comunidad. Yorkshire Forward
formara una alianza estratégica con las asociaciones regionales contra el crimen y el desorden, para
asegurar que las iniciativas para la reduccion del crimen y las estrategias de seguridad de la
comunidad estén en consonancia con las actividades de reconstruccién de la Region. Yorkshire
Forward analizara las iniciativas que se estan introduciendo bajo el Home Office Crime Reduction
Programme vy, de ser posible, las incorporara a planes de reconstruccion mas amplios.

Las iniciativas del tipo de la campafia Right to Read muestra el potencial de articular
empresas para combinar sus recursos asignados a inversiones en la comunidad. Se trabajara con
camaras de comercio y empresarias de la comunidad y el Business in the Environment para
demostrarle a las empresas los beneficios de invertir en las comunidades. Business in the
Community y Business in the Environment, junto con otras organizaciones tales como Groundwork
UK también seran Utiles para ayudar a las empresas de la comunidad a iniciarse y a crecer. Se
estudiaran maneras de aumentar el establecimiento de empresas sin fines de lucro, Development
Trusts, etc. como una forma de instrumentar servicios locales econémicos y de hacer que la
viabilidad a largo plazo de los activos de la comunidad sean menos dependientes de los subsidios.
Para coordinar este importante trabajo, se establecera un Funders Forum que incluird, por ejemplo,
el Lotteries Charities Board. También se establecera un Fondo Regional para Inversion Local
(Regional Local Investment Fund) para brindar préstamos a organizaciones de la comunidad.

Yorkshire Forward sostiene que un programa integrado, basado en la comunidad, para
reconstruir los antiguos centros de las ciudades de la Region resulta esencial para el futuro
desarrollo sostenible de Yorkshire y Humber’. Los destinos de cada comunidad estan
estrechamente ligados a sus empleos locales y centros culturales y de servicios. Yorkshire Forward
sostiene que las ciudades claves de la Regidn —los centros regionales de Leeds mas Bradford, Hull,
Sheffield y York- seran los impulsores del cambio econdmico en la Regién. Por ejemplo, es
necesario que la Region en su totalidad capitalice el éxito de Leeds y extienda su relacion y
vinculos con el resto de la Region. Necesitamos crear estrategias integradas para extraer todo el
potencial de las principales ciudades de la Region. Yorkshire Forward trabajard con las
asociaciones de cada ciudad para identificar de qué manera pueden sus recursos e influencia
mejorar este proceso Yy facilitar la creacién de una red de ciudades cuyas fortalezas se
complementen. Las Urban and Coalfields Taskforces han disefiado una agenda de cambio radical
para areas urbanas y zonas de ex yacimientos carboniferos. Dichos cambios deberan basarse en un
programa holistico de apoyo, vinculandose a las mejoras en la infraestructura econémica y
ambiental del Objetivo 6.

Se fijaran los objetivos para 2005 y 2010 para la reduccién del empleo a largo plazo, mejora
de los estandares de vida, menos dependencia del seguro social y el valor del financiamiento
privado conseguido.

Vinculos con otros objetivos:
Este objetivo esta muy vinculado con el sexto (medio ambiente), con el primero (empresas
existentes) y con el cuarto objetivo (competencias). La reconstruccion de las comunidades

®  Se llegara a un acuerdo con los asociados sobre la apropiada definicién de microcentros para incluir areas necesitadas de ciudades

del interior, pueblos méas grandes, ciudades mercado en areas rurales y de ex yacimientos de carbon.
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desposeidas y socialmente excluidas, dependera de una combinacion integrada de adquisicion de
destrezas, creacion de puestos de trabajo, mejor infraestructura, mejores instalaciones en el sector
salud, menores niveles de crimen y mejoras ambientales. El éxito de este objetivo dependera de
poder involucrar a las personas hacia las cuales la reconstruccion esta orientada, para que ayuden
en cada etapa del desarrollo de los programas.

7. Acciones prioritarias del Objetivo Seis: Aprovechar al maximo
los activos fisicos y culturales Unicos y preservar y mejorar sus activos
ambientales

Resumen de las acciones prioritarias:

» Zona de Comercio de Humber

» Zona de Desarrollo del Valle de Dearne

« Nueva generacion de sitios estratégicos

¢ Inversiones para mejorar medioambientes degradados

e Ciudades mercado como centros de la empresa rural

e Marco de planeamiento regional sostenible

«  Mejores tendidos de ferrocarril entre Leeds y Sheffield

La evidencia demuestra que la Region no esta sacando el maximo partido de sus activos
Unicos. Los puertos de Humber, por ejemplo, estan sub-utilizados. La Region debe hacer mas para
mejorar y sacar el mejor provecho de su medio ambiente. Esto es, la calidad del aire, agua, tierra 'y
edificios, asi como la preservacién de activos Unicos como parques nacionales. Las acciones que se
emprendan para fomentar la energia, el uso de recursos y el transporte en forma sustentable,
mejorara la competitividad y apoyara el compromiso de la Region de ayudar al Reino Unido a
alcanzar una reduccion del 20% en las emisiones de didxido de carbono para 2010.

Yorkshire Forward sostiene que el estuario de Humber posee un importante potencial de
crecimiento que se logrard sélo con ayuda de una iniciativa especifica del tipo de la Zona de
Comercio de Humber. La misma podria constar de los siguientes elementos:

« los puertos, gque tienen una significativa capacidad no utilizada si se los compara con sus
contrapartes europeos, por ejemplo, Amberes;

* mejoras en la infraestructura de las comunicaciones, incluyendo las carreteras colectoras
locales; creacion de servicios de ferrocarriles y de carga aérea en los aeropuertos; y la
construccion de tuberias maltiples de dos vias para conectar las industrias quimicas del
North Bank y del South Bank;

e superficie de servicios para actividades portuarias;

» programas de colaboracion, de educacion basada en la empresa, y de capacitacion,
orientados hacia las industrias quimicas y relacionadas con los puertos;

» iniciativas financieras que seran solicitadas al Gobierno, incluidos los nuevos incentivos
fiscales e impositivos para empresas;

* marketing;

« el aeropuerto; y

* un andlisis de las amenazas y oportunidades del medio ambiente, incluidos temas tales
como nivel de mareas, defensas costeras y proteccion ambiental.

Yorkshire Forward formard una Fuerza de Trabajo (Task Force) que incluya la Associated
British Ports, operadores de puertos privados, empresas, autoridades locales, universidades y otros
asociados. Se les dara responsabilidad especial a las organizaciones para que aporten iniciativas
gue, en conjunto, establezcan la Zona de Comercio.
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La restructuracion econdmica de la regién sur de Yorkshire requiere una mejora radical en el
numero de empresas, para generar la riqueza necesaria para elevar los estandares de vida. Todas las
acciones prioritarias sefialadas con anterioridad contribuirdn a la reconstruccién del area de alguna
manera, pero creemos que hace falta una Zona de Desarrollo del Valle de Dearne que se base y
extienda los activos de la Zona Empresarial ya existente. La Comision Europea y el Gobierno han
comenzado este proceso dando financiamiento tipo Objetivo Uno y Assisted Area estatus Uno,
respectivamente. El South Yorkshire Forum de Yorkshire también estd considerando incluir
algunas de estas zonas dentro de su Objetivo Uno. Yorkshire Forward trabajard con asociados para
crear un paguete de incentivos orientado al cliente. Dados los problemas de congestion presentes y
previstos en la M1, el objetivo a largo plazo seria sacarle presién, mas que aumentarla. Yorkshire
Forward analizard junto al South Yorkshire Forum y a la Dearne Valley Partnership esta
propuesta, su sustentabilidad e implicaciones de uso de tierras.

Los estudios demuestran que las industrias del medio ambiente serdan un sector de
crecimiento importante, y existe campo para la creacién de puestos de trabajo en relacién a la
promocioén de manejo de desperdicios, energia, vivienda, transporte, agricultura y forestacion
sustentable. Se consideraran, junto con la Regional Assembly iniciativas potenciales que hagan
mayor uso efectivo de los recursos naturales de la Region, tales como la minimizacion de desechos.
Segun un programa de inversiones focalizado de English Partnerships, Europa y otros, la Region
posee un gran portfolio de sitios estratégicos. La tarea es desarrollar esos sitios y proponer la
siguiente generacion, en especial de la calidad que demandan los sectores de crecimiento de la
Region, asi como una cartera de sitios mas pequefios teniendo en cuenta temas de sustentabilidad
tales como el reuso de la tierra y el acceso a transporte publico. Ademas de promocionar la nueva
actividad econdmica, se debe trabajar para eliminar los factores ofensivos al medio ambiente y
mejorar los entornos degradados tales como desechos de yacimientos carboniferos. Yorkshire
Forward examinara sus propios activos de tierra y propiedades (asi como agquéllos que poseen otros
y muestren un desempefio subdptimo) para establecer la mejor manera de hacer que el portfolio de
la Region satisfaga las necesidades de las empresas. Yorkshire Forward también se esforzara para
fomentar proyectos que sean ejemplos de préacticas sustentables, tales como Allerton Bywater.

La campifia de la Regidn es un activo primordial. Gran parte del norte de Yorkshire y el East
Riding es de naturaleza rural, mientras que los yacimientos de carbdn del sur de Yorkshire brindan
un paisaje distintivamente diferente. El oeste de Yorkshire posee sus propias areas rurales que lo
caracterizan, en especial en la franja de los Montes Peninos. Las areas rurales estan sostenidas por
empresas pequefias y medianas y la prosperidad futura de las primeras depende de estas Gltimas.
Creemos que una respuesta sustentable para desarrollar las empresas rurales se encuentra en el gran
potencial de las ciudades mercado como centros de la empresa rural, para actuar como ejes de
crecimiento sostenible en &reas rurales. En vez de dejar afuera algunas ciudades usando una
definicion estricta de las ciudades mercado, Yorkshire Forward buscard propuestas para accion
prioritaria que partan de las sub-regiones. Este enfoque abrira la iniciativa a ciudades en areas
rurales, tales como Todmorden y Bentham, aquéllas en &reas costeras tales como Hornsea y
Cleethorpes, y otras en yacimientos carboniferos rurales como Swinton y South Elmsall. Un
ejemplo de buena practica se puede encontrar en Broughton Hall, cerca de Skipton, en donde
existen 450 puestos de trabajo en un grupo de edificios —antes del Estado- creados utilizando
tecnologia de punta. Resultard fundamental disefiar redes de transporte rural eficientes para
vincular areas periféricas (es decir, los “rayos”) con las ciudades mercado (o sea, los “centros™).
Yorkshire Forward estara detras de las primeras propuestas de parte de las ciudades mercado como
parte de la reconstruccion de los antiguos centros de las ciudades.

Resultara esencial que esta Estrategia sea consistente con y complementaria de las Regional
Planning Guidance y Regional Transport Strategy que esta disefiando la Asamblea Regional. La
auditoria de sustentabilidad conjunta llevada a cabo tanto en la RPG como en esta Estrategia, ha
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sido un impulsador clave para asegurar que ambas estrategias sean consistentes. Yorkshire Forward
continuara trabajando estrechamente con la Asamblea para asegurar que esta estrategia y el RPG
sean consistentes y complementarios.

Cuadro 9
AREAS DE LA ESTRATEGIA REGIONAL

Tema de la Regional Planning  Areas claves de cobertura de la Estrategia Econ6mica

Guidance Regional
Reconstruccién y crecimiento Crear zonas sustentables estratégicas y de desarrollo,
econémico incluyendo sitios estratégicos; la Humber Trade Zone, la

zona de desarrollo del Vallle de Dearne y las ciudades
mercado como nucleo de las empresas rurales. Esto
contribuira al objetivo de la Regién relacionado con el
reuso de los sitios industriales abandonados (brownfield

sites).
Preservacién y mejoramiento del Reconstruccion de antiguos centros de ciudades y
capital social poblados, basada en demandas de la comunidad,

desarrollando barrios sustentables, una estrategia cultural
regional, mejorando la educacion, el aprendizaje y las
capacidades.

Renacimiento urbano Reconstruccién de antiguos centros de ciudades y
poblados, basada en demandas de la comunidad.

Preservacion y mejoramiento de  Preservar y mejorar los activos ambientales de la Regién,
los recursos naturales  mejorar el uso del transporte publico y aumentar el uso de
Tecnologias de Comunicaciones de Informacién

(reduciendo la necesidad de viajar).

Fuente: Yorkshire Forward Economic Strategy.

La Asamblea Regional esta realizando, como parte del proceso de RPG, una consulta sobre
temas de transporte para la Regional Transport Strategy. Yorkshire Forward buscard fomentar
acciones efectivas para instrumentar la estrategia apoyando que las autoridades correspondientes
del sector transporte y planificacion trabajen juntas en pos de los intereses mas amplios de la
Regidon. Yorkshire Forward utilizara su influencia y, donde correspondiera, sus recursos para
apoyar acciones estratégicas que usen la red de transporte de la Region —en especial, ferrocarril y
lineas fluviales- sin estimular mas viajes terrestres o mas trafico local en la red estratégica.

Yorkshire Forward fomentard medidas que reduzcan la necesidad de viajar y alentara la
mejora permanente del transporte publico dentro de la Region, especialmente el ferrocarril entre
Leeds y Sheffield, a lo largo de la linea principal de la East Coast, y con otras partes del Reino
Unido, incluyendo Manchester y el Noroeste y entre Londres y Hull y Sheffield. Yorkshire
Forward apoyara acciones locales, sub-regionales y regionales que desalentaran el uso de rutas y
servicios estratégicos de transporte por parte del trafico local, de forma que aumente la
competitividad de las empresas.

La Region cuenta, en este momento, con tres aeropuertos, Leeds/Bradford, Humberside y
Sheffield. Ademas, Peel Holdings adquirio, de MOD, las instalaciones de la ex-RAF en Finningley,
cerca de Doncaster con miras a construir un aeropuerto cerca de la linea principal y ramales férreos
de la East Coast. En la actualidad, el Gobierno esta trabajando en un analisis de los servicios aéreos
del norte de Inglaterra, que cubre Yorkshire y Humber, y que resulta fundamental para la futura
provision de servicio aéreo en la Region. Yorkshire Forward, junto con la Asamblea Regional y
otros asociados, jugara un papel importante para discutir un paquete sostenible de oferta de servicio
aereo futuro que beneficie a una Region de primer nivel.
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Se fijaran objetivos para 2005 y 2010 en cuanto a los puestos de trabajo creados en la Zona
de Comercio de Humber, en la Zona de Desarrollo del Valle de Dearne, y en las hectareas de tierra
abandonada compradas para uso/recuperacion y la reduccion de gases por efecto invernadero.

Vinculos con otros objetivos:

Este objetivo estd estrechamente ligado al tercero (inversiones), al cuarto (destrezas) y al
quinto objetivo (reconstruccion). Los proyectos como la Zona de Comercio de Humber s6lo podran
ser sostenibles y exitosos si atraen inversiones, personas capacitadas y empresas. Las mejoras en
infraestructura fisica deben formar parte de una imagen mayor de reconstruccion social y
ambiental, que conecte el centro de las ciudades con las comunidades marginales. El éxito de este
objetivo depende de generar una realidad significativa y practica de desarrollo sustentable, de crear
el medio adecuado para que las empresas y las personas prosperen.

F. Hacer que la Region avance

Incluso en los primeros dos afios, esto representa una agenda de cambios enorme para la
Region. Para tener éxito, es fundamental que Yorkshire Forward reciba apoyo de las
organizaciones y empresas asociadas de la Region y un compromiso real de participar. El proceso
de consulta ha demostrado que dichas organizaciones estan deseosas de adoptar las propuestas y
Ilevar a Yorkshire y Humber a un nuevo y desafiante capitulo de su historia.

Esta estrategia hard que la Region de Yorkshire y Humber funcione mejor. Las nuevas
entidades regionales pueden hacer una diferencia al brindar un objetivo y direccion estratégica
coherentes: Yorkshire Forward, a través de su estrategia, la Camara Regional con su Advancing
Together (el marco estratégico global de la Regién), y la Asamblea Regional a través de su
Regional Planning Guidance y la Regional Transport Strategy. Estas estrategias deberan ser
impulsoras de cambio y serd fundamental comunicar sus mensajes de manera muy clara.

La colaboracién sub-regional brindara el vinculo operacional entre la Estrategia de
Economia Regional y la instrumentacion local. Sumado al enfoque de Yorkshire Forward respecto
a la reconstruccion -por el que se hard una consulta a través de sus asociados sub-regionales- la
Region tiene una excelente oportunidad para reorganizar sus mecanismos de consulta e
instrumentar un enfoque conjunto hacia los usuarios.

Yorkshire Forward continuara trabajando con las regiones vecinas del North East, North
West e East Midlands para fortalecer los respectivos vinculos. Los temas claves inter-regionales
incluyen marketing de transporte e internacional. Se trabajard en asociacion con la North West
Development Agency (NWDA) para crear un corredor Transpenino. Se continuara colaborando con
One North East y NWDA para crear actividades de marketing conjuntas con América del Norte.

Control y revision

Este borrador de Estrategia representa una interesante agenda de cambio para Yorkshire y
Humber. Yorkshire Forward —junto con la Camara Regional, la Asamblea Regional, el Gobierno y
otros asociados, fijara, para enero de 2000, objetivos mensurables y fechas claves para su
instrumentacién. Estos necesariamente seran consistentes con la Regional Planning Guidance y los
objetivos de sustentabilidad.

Un punto importante es que se intenta trabajar con asociados claves para analizar de qué
manera ellos pueden instrumentar la Estrategia. Esta actividad de asociacién sera coordinada a
través de un plan de accion regional y planes de accion sub-regionales. Esto puede implicar tomar
un papel de liderazgo, examinar las estrategias, asociaciones y planes de financiamiento existentes
0 emprender nuevas iniciativas. La flexibilidad serd fundamental. Es muy probable que el ritmo del

45



Estrategia Econémica Regional. Los casos de Escocia y la Region de Yorkshire y Humber

cambio tecnoldgico aumente y se haga necesario revisar las actividades a medida que el Reino
Unido avance en su ciclo econdmico. Se implementaran analisis de progreso cada seis meses, que
incluyen re-evaluacion de metas, prioridades y objetivos estratégicos. Se registrara el progreso
utilizando los indicadores del Anexo A, asi como los indicadores de desempefio propuestos del
Gobierno.

Yorkshire Forward intenta medir el éxito global de la Estrategia, incluyendo el PIB per
capita como un porcentaje de la media europea y el desempleo como indicadores claves de primer
nivel. Sin embargo, dado que el PIB no refleja adecuadamente las metas de la Regidn, se crearan
mediciones mas exactas para la salud econémica, social y ambiental de Yorkshire y Humber, tales
como paquetes de indicadores que brinden, colectivamente, un mejor reflejo del progreso de cada
uno de los indicadores. EI Anexo A presenta los principales indicadores para cada uno de los seis
objetivos y los “paquetes” secundarios de indicadores. El establecimiento de tales indicadores
ayudara a evaluar las actividades existentes y a guiar acciones futuras. Existen brechas especiales
alrededor de los indicadores de inclusion social y sustentabilidad. El “Grupo de Indicadores” de la
Asamblea Regional seguira realizando consultas sobre la eficiencia y conveniencia de usar dichos
indices. También se controlara con otros asociados el desarrollo de nuevas medidas de progreso
econémico, tales como el indice de bienestar econdmico sostenible y se explorara su
instrumentacion en la Region.

Se presentaran propuestas al Gobierno sobre como éste podria ayudar a convertir ésta en una
region de primer nivel e instrumentar el programa de modernizacion, mediante la revisién de los
actuales flujos de financiamiento, asignaciones, mediciones de politicas y desempefio de una serie
de departamentos. Se quiere demostrar que la region de Yorkshire y Humber puede lograr una
instrumentacién conjunta de las iniciativas de Gobierno.

Yorkshire Forward cred este borrador de Estrategia usando toda la informacion, analisis y
estadisticas disponibles. Sin embargo, quedd en evidencia que dicha informacién no es la mas
adecuada. Habria que juntar la gran cantidad de informacién —de empresas y organismos publicos-
y presentarla en forma inteligible y de facil acceso mediante la creacion de una Unidad Virtual de
Inteligencia Regional (Virtual Regional Intelligence Unit). Esta partiria de la base creada por la
Asociacion de Universidades de Yorkshire y Humberside (Yorkshire and Humberside Universities
Association) a través del Observatorio Regional de Investigaciones (Regional Research
Observatory). Esta unidad se formard con asociados claves para abril de 2000 y brindara
actualizaciones periodicas sobre el progreso logrado, para construir eficientes canales de
comunicacion, evitar duplicaciones de esfuerzos y asegurar una clara delimitacion de
responsabilidades por las acciones.

Yorkshire y Humber deberd apuntar fundamentalmente a habilitar a las empresas de la
Region a explotar los futuros avances del mercado. EIl programa Foresight del Gobierno constituye
un excelente punto de partida con el cual identificar y explotar las tecnologias emergentes e
industrias incipientes que tendran un impacto en la Regidn. Se establecerd un Futures Team en el
que participaran las mentes mas brillantes del area empresarial, universitaria, de organismos
publicos e instituciones financieras para pronosticar los futuros escenarios de la Regidn, sus
empresas y habitantes. Por ejemplo, el cada vez mayor nimero de call centres se beneficiarad con
una estimacion de las necesidades de distintas capacidades y los cambios tecnoldgicos previstos. La
Region necesita estar lista para responder a tal cambio y mantener su ventaja competitiva para
atraer y retener puestos de trabajo. EI Team creara estrechos vinculos mediante una combinacion
de conocimientos entre los Foresight Panels que correspondan y otros grupos similares de regiones
internacionales que la Regidn tome como referencia.

Resultard fundamental comparar Yorkshire y Humber contra otras regiones, especialmente
de Europa, para estimar el progreso hacia nuestra vision y aprender sobre otras regiones.
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Las regiones seleccionadas'® son:

a) Reino Unido: North West y West Midlands
b) Europa Continental: Rin del Norte, Westfalia (Alemania) y Zuid (Holanda)
¢) Internacionales: area de Boston, Massachusetts (EE.UU.) y Kyushu (Japén)

Las actividades de la Estrategia Econdmica Regional se encuentran en &areas en donde se
superponen cuestiones relacionadas con los habitantes, las empresas y el medio ambiente. Esto
refleja la decisién de concentrarse en actividades con alto grado de apalancamiento y en la
capacidad de iniciar desarrollos con un maximo valor agregado. Existen grandes areas en la Region
que son de vital importancia, pero que quedan afuera de las areas de superposicion que definen el
centro mismo de la Estrategia Econdmica Regional. Esto es especialmente significativo para el
marco de planificacion de la Region que brinda la RPG. Estos son temas para nuestros asociados de
la Asamblea Regional y la Cémara Regional. El propdsito de esta Estrategia es integrar
consideraciones de tipo ambiental y social a la actividad econémica. La misma transformara a
Yorkshire y Humber en una region prdspera de primer nivel.

10 Estas regiones se han seleccionado teniendo en cuenta el balance entre su similitud y un grado Gtil de diferencias con Yorkshire y
Humber.
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lll. La estrategia de la Red de la
Scottish Enterprise

A. Introduccidon

Al comienzo de un nuevo siglo, la economia de Escocia se
enfrenta a una encrucijada. Los cambios en el mercado y los avances
en materia de tecnologia han creado una economia mundial diferente.

Para poder tener éxito, las organizaciones y los habitantes de
Escocia deberan aprender a vivir en este nuevo mundo. Los cambios
prometen nuevas oportunidades para crear rigqueza econdémica y
Escocia debe encontrar una posicion que le permita triunfar en esta
economia diferente, con nuevas industrias, huevos comportamientos y
nuevas maneras de hacer negocios. Nuestro propdésito es ayudar a la
gente y a las organizaciones a aprovechar al maximo estas nuevas
oportunidades.

La Scottish Entreprise es la agencia del gobierno destinada a
promover nuevas fuentes de trabajo, mayor prosperidad y una mejor
calidad de vida en las tierras bajas de Escocia. Este documento
describe una estrategia para toda la Red de la Scottish Enterprise que
consiste en la Scottish Enterprise (SE) y trece compafias locales
(Local Enterprise Companies LECs).

El anélisis que di6 como resultado esta estrategia implicd un
extenso proceso de consultas formales e informales y permitié
actualizar los conocimientos sobre las fortalezas, debilidades,
oportunidades y problemas de Escocia. Se recurrié a una amplia gama
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de experiencias e ideas para renovar y recrear la manera de pensar de la Region. También se utilizd
la guia estratégica proporcionada por la Secretaria de Estado de Escocia.

El propdsito de esta nueva estrategia es brindar un marco para los préximos cuatro afios.
Especificamente para:

- estimular nuevas ideas y enfoques que se adapten al ambiente de trabajo de Escocia;
- brindar un marco estratégico dentro del cual desarrollar y evaluar planes de accién;
- guiar nuestras decisiones de gastos; y

- ayudarnos a fijar objetivos y evaluar si los estamos cumpliendo.

Esta estrategia estd basada en trabajos realizados desde el Gltimo estudio realizado, entre
otros:

- la encuesta de tasa de nacimientos de empresas, que analiza el aumento de la tasa de

nacimientos de nuevas empresas en Escocia;

- la encuesta sobre la comercializacion de la base cientifica que llevd a la Technology

Ventures Initiative (Iniciativa de Emprendimientos Tecnoldgicos);

- el andlisis sobre la posible contribucion para lograr una mayor inclusion econémica; y

- el trabajo anterior destinado a crear clusters industriales exitosos en Escocia.

El trabajo de la Scottish Enterprise se ha ido relacionando cada vez mas con el de otras
organizaciones, juntando energias y recursos para lograr objetivos conjuntos. Esto se ha visto
reflejado en el trabajo de muchas de las empresas locales, las cuales han desarrollado objetivos
conjuntos para el desarrollo econémico con autoridades locales y otras organizaciones publicas y
privadas.

B. Unavision exitosa para la economia escocesa

Los desafios que enfrenta Escocia en términos de desarrollo econémico implican que es
necesario trabajar en estrecha colaboracion con otros. En la actualidad, el éxito econémico no se
obtiene a expensas de los demas, por lo que se debe trabajar con pares de Escocia, Gran Bretafia,
Europa y otros lugares para beneficio de todos. En el corazén de esta estrategia existe una vision
para lograr una Escocia exitosa.

Para esto, la economia de Escocia debe ser prospera e inclusiva. Debe estar dispuesta a
aprovechar nuevas oportunidades, ser positiva en su enfoque y vision y confiada en sus
capacidades. Escocia tendra una visién hacia el exterior, con individuos y organizaciones capaces
de competir y comercializar en cualquier mercado del mundo. Desarrollara exitosamente nuevos
productos, procesos, servicios y tecnologias, y compartird mas abiertamente sus conocimientos e
ideas.

Sera un pais que generara y aprovechara las nuevas oportunidades econdmicas de manera
ambiental y socialmente sostenible. Una Escocia cohesionada que brindard oportunidades a sus
habitantes para utilizar todo su potencial, beneficiAndose de y contribuyendo al desarrollo
econdémico. Por sobretodo, sera un pais deseoso de aceptar el cambio y dispuesto a aprovechar al
maximo las oportunidades que se le presenten.

Esta vision depende de los habitantes de Escocia. Es necesario cambiar la actitud si se quiere
tener éxito. Una Escocia prospera necesita personas con el deseo, capacidad y conocimiento para
competir con los mejores, en donde el espiritu emprendedor y de creatividad influya en todas sus
acciones. Lograr esta vision redundara en empleo y prosperidad para Escocia. En lo que resta del
documento se describe el entorno econémico y como se trabajard para alcanzar esta vision para
Escocia.
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C. Los cambios en la economia

Escocia forma parte de un mundo econdmico que cambia constantemente. Esto crea
oportunidades para muchos, pero también enormes desafios para otros. Tenemos gque entender cual
es la situacion de esta economia y qué podemos hacer para que tales cambios jueguen a favor.

1. Una economia verdaderamente internacional

La combinacién de fuerzas sociales, politicas y tecnoldgicas estd originando una economia
global en donde méas paises y regiones tienen participacion en las inversiones y en el comercio
internacional. Este Gltimo esta creciendo mas rapido que nunca.

Los paises industrializados construyen sus economias a partir del sector manufacturero, y
algunos ya estan desarrollando destrezas para competir en actividades econdmicas de mayor valor
como la investigacion, ventas y marketing y servicios a las empresas.

También aumentan los vinculos entre los paises; el comercio, la inversion directa y la
moneda, junto con otros flujos financieros, han crecido con mayor rapidez que el producto
econdémico. Las empresas pueden encontrar financiamiento, mercados y competidores casi en
cualquier lado. Se supone que esta tendencia va a continuar estimulada, por ejemplo, por los
acuerdos de libre comercio, por la Organizacion Mundial del Comercio (World Trade
Organization) y por la institucion de la moneda Unica europea.

Asi como las condiciones favorables ayudan al desarrollo, una mayor cantidad de vinculos
internacionales también implica que los efectos de una caida o pérdida de confianza en una region
puede extenderse muy rapidamente. Eso fue lo que sucedi6 a fines de 1998, cuando se extendieron
los efectos de los problemas en el Medio Oriente y en Japén. En este tipo de economia, es poco lo
que cada pais puedan hacer por si solo para influir en lo que sucede a nivel mundial; aunque
puedan adn tener un impacto significativo en los factores que ayudan a crear y mantener el éxito
econémico.

2. Nuevas demandas

A medida que los paises industrializados se enriquecen, los habitos de consumo cambian.
Las personas buscan productos que ofrezcan calidad y servicio. Valoran los productos y servicios
nuevos y econémicos especificamente disefiados para cubrir sus necesidades. El equilibrio de la
demanda estd cambiando. Las areas de mayor crecimiento de los indices de gastos domésticos de
Gran Bretafia son recreacion, educacion y entretenimiento, mientras que la proporcién de ingreso
destinado a alimentos, vivienda y otros “basicos” se esta reduciendo.

La manufactura y venta de los productos basicos se esta volviendo, en general, mas
competitiva. Por supuesto, todavia necesitamos los productos basicos, pero éstos adquieren mas
valor si tienen servicios, soluciones o una imagen asociados a ellos. Por ende, muchas veces existe
una nebulosa entre los productos y los servicios, y un mayor énfasis sobre el marketing y la oferta
de soluciones. En consecuencia, las organizaciones deben poner nuevas ideas al servicio de los
clientes. Estas son esenciales si quieren sobrevivir y tener éxito.

3. El valor econdmico reside en el conocimiento

En un mundo en donde la nueva tecnologia tiene un impacto masivo sobre todas las
empresas, los avances en computacion, telecomunicaciones, tecnologia ambiental, biotecnologia y
otros, originan nuevas industrias y transforman otras tantas.
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Los costos decrecientes y el mayor uso de la tecnologia de comunicacion implican cambios
para todas las empresas, independientemente del sector al que pertenezcan. Los costos bajaron para
la mayoria de los medios de transporte y comunicacién, pero los costos de la comunicacién
telefénica y satelital han disminuido drasticamente en los Ultimos afios.

La calidad, originalidad e ingenio que exige el cliente reside cada vez mas en el software y
en los servicios que mejoran los productos. Esta tendencia es lo que muchos han dado en llamar
“economia del conocimiento” en donde el valor econdémico se encuentra en las nuevas ideas, el
software, los servicios y las asociaciones, y no tanto en los productos en si mismos, en las toneladas
de acero o en los acres de tierra. Esto no significa que la industria manufacturera no sea importante
para Escocia, pero si implica que ese sector, como todos los demas, debe cambiar si quiere tener
éxito en la competencia global.

La estructura de las economias mas avanzadas esta reaccionando para cubrir las demandas de
la “economia de conocimiento”. EI mercado de trabajo se mueve en forma permanente de “hacer
cosas” a brindar servicios, del trabajo manual al no manual.

Gran parte del crecimiento del empleo en los ultimos afios proviene de servicios personales y
a empresas, y corresponden a puestos gerenciales. Y las mayores pérdidas se dan en puestos de
rutina, de relativamente bajo valor.

En la mayoria de los paises, el éxito econdmico seguira dependiendo del rendimiento de la
industria manufacturera y del sector de servicios. Sin embargo, cada vez es mas dificil reconocer
las diferencias entre dichos sectores. Las estadisticas econémicas convencionales no las reflejan, y
eso dificulta entender nuestra economia. También se hace mas dificil estimar lo que sucede en un
mundo en donde las cosas no materiales, tales como los servicios, el software, las ideas y la imagen
de producto, adquieren cada vez mas valor. A mediados de los setenta, los activos fisicos —tierra,
inmuebles, maquinarias- explicaban dos tercios de su valor en la bolsa. A mediados de los noventa,
la misma cifra habia caido a un tercio. Los activos tales como el software y la marca estan
cobrando mayor importancia, y son mucho mas dificiles de estimar.

4. Nuevas redes y formas de organizacion

Las organizaciones tienen que cambiar su manera de trabajar para adaptarse a esta nueva
economia. Necesitan ser mas flexibles para satisfacer las necesidades del consumidor y los cambios
tecnoldgicos. En muchas organizaciones, las estructuras son menos formales, se basan mas en el
conocimiento y en las relaciones que en el poder y en la posicion. Las organizaciones estan
comprendiendo que, para ser mas creativas y flexibles, deben dar mas oportunidades a personas en
todos los niveles.

La economia exige organizaciones bien conectadas. Crear y formar parte de redes esta
volviéndose cada vez mas importante para tener éxito en cualquier area de la economia. La
creacion de vinculos con proveedores, clientes, competidores y consultores beneficia a las
organizaciones, dado que son fuentes de nuevas ideas.

En las empresas en donde el conocimiento, las ideas y la creatividad son tan importantes, se
crean redes. Cuando dichas redes vinculan sectores relacionados que estan situados en una region
determinada, se las conoce como clusters.

El papel de las redes locales a menudo significa que las nuevas ideas y el éxito econémico
todavia depende de donde nos encontremos. Algunas de las regiones mas exitosas: Silicon Valley,
el norte de Italia o Austin en Texas, tienen vinculos flexibles, bien establecidos, entre empresas y
otras organizaciones. Las actividades relacionadas se vinculan y pueden llevar a mayor
competitividad y mejores ideas.
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El hecho de que las empresas estén cerca unas de otras ayuda a esta situacion. Las nuevas
ideas a menudo provienen de un contacto directo, de la informacién verbal, de reuniones
informales y de intercambio de conocimientos. A veces, la presencia de determinadas personas es
la que genera una actividad econémica en cierta area o sector industrial.

Mas alla de sectores en particular, la idea general de aprovechar al maximo las diferencias
sectoriales y lo destacable de que cada regidn esta cobrando cada vez mas importancia.

La reputacién y caracteristicas de una region no cambian con facilidad, de manera que es
muy probable que éstas sean cada vez mas importantes para atraer, mantener y desarrollar la
actividad econdmica.

5. Cambios que afectan a las industrias

Todos los sectores estan sintiendo la presion de la competencia internacional, de la
tecnologia y de los cambiantes gustos del consumidor. Una economia basada en el conocimiento no
solo implica alta tecnologia, software y servicios. Las organizaciones de todos los sectores
industriales pueden beneficiarse de los cambios y adaptarse a ellos. Y, si no lo hacen, se enfrentan
a desventajas competitivas importantes. Los gerentes deben estimular y aprovechar las nuevas
ideas.

Las empresas agricolas estan usando tecnologia satelital y de computacién. ElI comercio
minorista esta cambiando debido a que las empresas han mejorado su capacidad para registrar y
utilizar informacion, y eso crea un vinculo entre el comercio minorista, los servicios financieros y
otros sectores del consumidor. Los fabricantes invierten en nueva tecnologia de la produccién. La
biomedicina y los avances biomédicos estan transformando los servicios de la salud. Y cada vez
mas empresas estan reconociendo el amplio rango de posibilidades que brinda el comercio
electrénico.

6. El cambio en la naturaleza del trabajo

Los cambios en la tecnologia y en la sociedad modifican la naturaleza del trabajo. Los
puestos de trabajo se estan volviendo menos estandarizados. Los puestos full-time o permanentes
son una pequefia proporcién del empleo total. Por otro lado, se observa un crecimiento del trabajo
flexible y temporario y del auto-empleo. Esto ofrece distintas oportunidades de trabajo para
muchos, en especial, para las mujeres. Es mas probable que los nuevos puestos se encuentren en
actividades gerenciales y en las relacionadas con servicios.

Las tareas manuales y de rutina estan siendo reemplazadas por tecnologia. Esto es obvio
tanto en la industria manufacturera, como en las agencias de servicios financieros, de viajes y
minoristas que han usado la tecnologia para mejorar la productividad. En el sector manufacturero y
de servicios, el trabajo tiene mas que ver con el razonamiento, la opinion, la atencion y el servicio.
Aprender nuevas habilidades resultara esencial. Este aprendizaje lo deberan realizar tanto los que
se encuentren en el mercado de trabajo como los que ingresen al mismo. En diez afios, el 80% del
mercado de trabajo de Escocia estara trabajando. La expectativa en términos de empleo y trabajo
sera distinta.

Evidentemente, las nuevas ideas, el aprendizaje y el servicio seran los blogues basicos sobre
los que se construira el éxito econdémico. Dada la velocidad de los avances en tecnologia y la
necesidad de soluciones flexibles, el auto-empleo y las pequefias empresas exitosas seran fuentes
importantes de riqueza y empleo futuros. Las personas capacitadas y emprendedoras seran bien
recompensadas. Para aquéllas que no posean estas caracteristicas se les hard mas dificil encontrar
oportunidades de empleo y buenas remuneraciones. Estaran encerrados en situaciones de las cuales
no podran salir sin estimulo y ayuda.
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7. Mayor concienciay preocupacion por el medio ambiente

Las crecientes presiones entre los gobiernos, empresas y consumidores relacionadas con la
sustentabilidad ambiental cobrara cada vez mas importancia en el desarrollo econémico. También
habrd méas oportunidades para que las empresas saquen provecho de tal reconocimiento y
respondan a las demandas de productos y servicios que ayuden a proteger el medio ambiente. Un
mejor comportamiento en términos de medio ambiente también ofrecerd a las organizaciones la
oportunidad de bajar su consumo de materiales, reducir costos y aumentar la productividad. La
evidencia que manejan algunos fondos de inversion sugiere que las empresas gerenciadas de forma
sostenible en términos ambientales superan en rendimiento a empresas con otro tipo de politicas.

8. La Unién Europea

Dado que casi el 60% de las exportaciones de Escocia van hacia otros miembros de la Union
Europea y unos 600 millones de libras llegan a Escocia anualmente a través de los Common
Agricultural Policy and Structural Funds, lo que suceda en la Unién Europea tendra un gran
impacto en Escocia. Las nuevas politicas de la UE en areas tales como empleo, investigacion e
innovacion, y medio ambiente serdn cada vez mas importantes para Escocia.

La eleccion de utilizar el Euro por parte de once paises tendra un impacto en las condiciones
de mercado dentro de la UE. Un adicional de 100 millones de personas podrian agregarse a la
poblacién de la UE en las primeras décadas del siglo XXI, a medida que ingresen paises de Europa
central y oriental, y esto ofrecera nuevas oportunidades de empleo y desafios competitivos. La
reforma de la Common Agricultural Policy —el programa de la UE que apoya a la agricultura-
impactara en las areas rurales de Escocia. La reduccion de los fondos estructurales afectara a
aquellas areas urbanas y rurales en donde éstos representan una contribucién importante para el
desarrollo econémico.

9. Otras incertidumbres que seguiran afectando a Escocia

Junto con estas tendencias a largo plazo, las economias seguiran viéndose afectadas por las
presiones de corto plazo y por los cambios. Los cambios y los impactos sorpresivos se seguiran
sucediendo vy, por esa razdn, las economias deberian asegurarse que son lo suficientemente
flexibles como para manejar los peores efectos y aprovechar las oportunidades que ofrecen.

¢Qué implicarian estas tendencias de la economia global en el caso de Escocia?

Oportunidades:

« Posibilidad de crecer en muchas areas, incluyendo servicios transables tales como la
educacion, la salud y los servicios financieros.

e Las ventas e inversiones a través de los mercados se hardn mas internacionales y
desreguladas

e Avances tecnolégicos, que ofrecen nuevos productos, procesos y formas de hacer
negocios.

e« Demanda de productos, servicios y lugares que protejan el medio ambiente;
oportunidades para exportacion y turismo.

e Las regiones se diferenciaran por sus capacidades distintivas. Escocia trabajara sobre su
imagen.

e Los avances en materia de comunicaciones hacen que la distancia sea menos importante
para algunas actividades econdmicas.

e Al ser una nacién pequefa, Escocia tiene mas oportunidades de sumar fortalezas para
obtener resultados mas efectivos.
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e Las fortalezas en materia de investigacion pueden ayudar al crecimiento en muchos de
los sectores industriales de mas alto crecimiento del mundo, tales como la computacion,
la biotecnologia, la optoelectrénica, el software y otras areas de alto rendimiento.

Desafios

e Lacompetencia de precios se intensificara en el caso de varios productos y servicios.

e Mayor competencia desde lugares con mejores ideas, mas energia y que brinden
productos y servicios a mejor precio.

e Cambio en la naturaleza de las empresas en algunos sectores industriales importantes
como los del petroleo, el gas y la electrénica.

« Reformas de politicas y regulaciones, incluyendo la Common Agricultural Policy, los
fondos estructurales de la UE y la extension de la UE para incluir nuevos paises
miembros.

e La tecnologia estd cambiando el tipo de trabajo disponible, haciendo que varias
habilidades tradicionales pierdan parte de su importancia.

e Las oportunidades en otros lugares implican la potencial pérdida de las personas u
organizaciones mas interesantes.

D. Analisis de la economia de Escocia

Escocia debiera hacerse la siguiente pregunta: ¢el pais cuenta con las personas, las
organizaciones y la infraestructura para tener éxito en este nuevo entorno econémico?

Escocia tiene una economia pequefia y abierta, que ha crecido con regularidad durante los
Gltimos 25 afios, aungue a una tasa algo menor que el promedio de Gran Bretafia. En este momento
es la region mas prospera del Reino Unido (en términos de PIB), sin contar Londres, las regiones
del Sudeste y del Este. Los niveles de ingreso son iguales a los del total del Reino Unido. Sin
embargo, este nivel de riqueza no es parejo dentro de Escocia. En algunas areas, dicho nivel supera
en un tercio el promedio de Gran Bretafia, mientras que en otras el nivel de riqueza esta un 20% por
debajo. Las tasas de salarios de Escocia son inferiores en un 3% y un 8% al Reino Unido.

La tasa de desempleo de Escocia, por debajo del 6%, esta en su nivel mas bajo desde fines de
los setenta. Esta tasa es algo mas elevada que el promedio del Reino Unido, pero sale favorecida si
se la compara con las tasas de Europa continental.

Escocia tiene estrechos vinculos con los mercados internacionales y con el Reino Unido. Sus
exportaciones por persona son mayores que las del total del Reino Unido. Las exportaciones de
Escocia explican el 12% de las exportaciones de Gran Bretafia y han aumentado su proporcion en
el comercio mundial de 0.5% a 0.7% durante los noventa. Sin embargo, estas cifras impresionantes
se deben basicamente a un nimero limitado de grandes exportadores de determinados sectores,
tales como el de la electronica. Mas del 50% de las exportaciones de Escocia salen de sélo 26
empresas.

Escocia ha conseguido atraer grandes cantidades de inversién interna. Las Gltimas cifras
disponibles muestran que mas de 80.000 personas en Escocia trabajan en plantas manufactureras de
origen extranjero. También ha habido recientemente un gran crecimiento del empleo en las
inversiones materializadas en el sector servicios. Méas de 17.000 personas en Escocia trabajan ahora
en “centros de llamado”, atendiendo a clientes del Reino Unido y del extranjero. Ademas de los
beneficios directos de la creacion de puestos de trabajo, esta inversion aporta nuevas ideas, técnicas
y oportunidades para las empresas escocesas, una vez que se han tendido los lazos pertinentes. La
economia de Escocia muestra algunas areas sumamente exitosas.
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La electronica y otros sectores relacionados han constituido una importante fuente de
crecimiento, empleo e ingresos por exportaciones para Escocia en los Gltimos afios.
Entre 1992 y 1996, el producto de la industria de la electrdnica en Escocia creci6 en un
promedio del 20% cada afio. En 1998, dicho sector empleaba mas de 40.000 personas en
Escocia, con otros 30.000 puestos en empresas proveedoras. La productividad aumento
en un promedio de mas del 20% por afio. Escocia produce el 65% de los cajeros
automaticos de Europa y mas del 35% de las computadoras personales.

Sin embargo, al considerar esta situacién hay que tener en cuenta dos fendmenos.
Primero, que la industria mundial de la electrénica cambia a gran velocidad, y el éxito
pasado no garantiza el éxito futuro, en especial cuando nos movemos hacia un periodo de
turbulencias. En segundo lugar, este fuerte crecimiento ha cubierto un declive en otros
sectores manufactureros de Escocia. Entre 1992 y 1996 el producto de la industria no
electronica cayé en un promedio del 0.8% anual. El crecimiento de la productividad
promedié el 7.2% anual en dicho periodo.

Escocia cuenta con fortalezas en investigacion cientifica basica. La Universidad de
Edimburgo es el centro lider de Gran Bretafia en tecnologia de la informacion y uno de
los diez mejores centros de investigacion en ciencias de la computacién del mundo.
Dundee se ha ganado una reputacion a nivel mundial en investigacion en el campo de la
biomedicina. Las universidades escocesas reciben alrededor del 12% de los fondos que
el Reino Unido destina a la investigacion. Las universidades de Glasgow y Strathclyde
reciben cerca del 50% de los fondos del Reino Unido para optoelectrénica.

Escocia posee un fuerte sector financiero que atiende al mercado de Gran Bretafia vy,
cada vez mas, a mercados internacionales. Junto con los servicios a empresas, las
estimaciones sugieren que esto brinda puestos de trabajo a unas 250.000 personas en
Escocia.

La industria del petrdleo y del gas emplea a mas de 100.000 personas en forma directa e
indirecta en Escocia. Junto con sus industrias proveedoras, esto explica el 7% del PIB de
este pais. Existen mas de 30 empresas de produccion y mas de 200 empresas de servicios
y apoyo gue trabajan en ese mercado en Escocia. La industria se ha desarrollado a partir
de su base en Escocia para aprovechar las grandes oportunidades de los mercados
extranjeros.

El producto escocés mas conocido, el whisky, contribuye en gran medida al éxito
econdémico y a la imagen de Escocia a nivel mundial. Esta industria emplea directamente
12.000 personas y contribuye con 2.4 mil millones de libras a las exportaciones.

El sector turismo emplea mas de 170.000 personas, y la fortaleza de Escocia en este
sentido reside en la calidad de su ambiente natural, su patrimonio histérico y las
atracciones de sus principales ciudades.

Escocia tiene fortalezas especiales en las areas de rapido crecimiento de la biotecnologia,
en donde muchas empresas de apoyo a productos farmacéuticos estan respaldadas por un
solido rendimiento de la investigacion industrial y universitaria. EI 18% de los titulos de
doctorado relacionados con la biotecnologia del Reino Unido se otorgan en Escocia.

En términos generales, la poblacién de Escocia tiene una de las mas altas proporciones
de graduados de Europa. En relacién al total del nimero de alumnos y estudiantes,
Escocia muestra el mayor porcentaje en educacion superior entre todas las regiones del
Reino Unido, 17%, comparado con el 12% promedio de Gran Bretafia.
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Escocia posee una creciente reputacidén en varias industrias creativas como peliculas,
programas de television, imprenta, disefio, software y video juegos.

A pesar de las mejoras en su rendimiento durante los noventa y el éxito individual de ciertas
areas, la economia de Escocia sufre de debilidades a méas largo plazo.

Escocia tiene una tasa relativamente baja de formacion y supervivencia de nuevas
empresas comparada con el resto del Reino Unido (y con las mejores del mundo).
Histéricamente, la tasa de nacimiento de empresas de Escocia ha estado un 30% por
debajo del promedio del Reino Unido. Sin embargo, el nimero de nuevas empresas
escocesas estd aumentando. Tanto en 1996 como en 1997, dicha cifra aument6 alrededor
de un 7.5%

Existen pocas empresas que operan globalmente. Dada su poblacion, en Escocia se
forman menos grandes compafiias globales de lo que se podria esperar. Suecia, Suiza y
Taiwan, por ejemplo, crean mas empresas globales en proporcion a su poblacién.

Escocia muestra bajos niveles de inversion corporativa en investigacion y desarrollo y un
reducido nivel de innovaciéon. Las estimaciones del Departamento de Comercio e
Industria sugieren que las empresas de Escocia, en general, invierten en 1&D un 0.6% del
PIB, comparado con el 1.4% de Inglaterra. Y aln esta Gltima no estd a nivel
internacional; las inversiones de las empresas japonesas 0 americanas en investigacion y
desarrollo alcanzan a alrededor del 2% del PIB. Dentro de Escocia, tradicionalmente la
inversion en investigacion, desarrollo e innovacién de las empresas de origen escocés ha
estado por debajo de la de las empresas ubicadas en Escocia de origen extranjero o de
otras regiones del Reino Unido: menos de la mitad de las empresas escocesas realiza
inversiones en investigacién y desarrollo.

La evaluacion de la educacion y competencias en Escocia sigue bajando comparada con
otras naciones. A pesar de estar mas calificada que antes, la poblacion de Escocia sigue
perdiendo puestos si se la compara con otros paises. Una encuesta reciente indica que
solo el 38% de los adultos escoceses lleva a cabo alguna forma de aprendizaje (la region
del Reino Unido con el mejor desempefio alcanza el 52%). Sélo 34% de dicha poblacion
ve probable que emprendan algin tipo de aprendizaje en el futuro, esto es, 4% por
debajo del promedio del Reino Unido y 12% menos que la region de Gran Bretafia con el
mejor desempefio.

El nivel de crecimiento en varios de los servicios de alto crecimiento como la
computacion, asesoramiento y servicios a empresas estd por debajo del promedio del
Reino Unido. Estas areas seran probablemente fuentes de riqueza y trabajo en el futuro.
En servicios de computacién, la proporcidn de Escocia en el total del empleo del Reino
Unido cayo del 6,9% al 3,9% entre 1983 y 1995.

Escocia tiene una gran cantidad de personas con capacitaciones obsoletas o de bajo
nivel. S6lo un 10% del mercado laboral consiste en personal no calificado, como
trabajadores de granja, obreros, personal de limpieza y porteros. Sin embargo, los
individuos con este tipo de experiencia laboral constituyen el 34% del total de
desempleados y 44% de los que hace tiempo lo estan. Estos a menudo se concentran en
centros urbanos grandes o en areas rurales deprimidas.

La poblacién neta de Escocia casi no ha cambiado desde 1950. En Inglaterra, la
poblacién crecié un 20% en ese periodo. Se espera que la poblacién de Escocia se
reduzca dentro de los proximos 20 afios, y es probable que algunas areas, como la West
Central, se reduzca en un 5% o mas en dicho lapso. En el pasado, Escocia ha
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experimentado una gran emigracién y poca inmigracion. Algunos de los habitantes méas
brillantes y emprendedores han emigrado y pocas personas han traido nuevas ideas y
perspectivas. En una economia basada en el conocimiento, las capacidades e ideas de los
individuos jugaran un papel importante. Los que trabajan con el conocimiento tienen la
libertad de moverse y vivir en cualquier lado del mundo. Escocia debe atraer y mantener
a estos individuos.

Algunas fortalezas

« Investigacion cientifica de primer nivel en universidades y otras instituciones.

e Calidad del entorno natural y de las atracciones de sus principales ciudades.

e Una importante posicién en diversas areas del comercio internacional (gas, petroleo,
electronica y otros sectores industriales relacionados, whisky y turismo).

¢ Una sélida reputacion en los mercados de servicios financieros, alimentos y sectores
relacionados con la cultura.

¢ Unaalta proporcion de graduados universitarios.

Algunas debilidades

e Bajos niveles de actividad de formacién de empresas.

e Bajos niveles de inversion de empresas en investigacién e innovacion (en parte debido al
reducido nimero de casas centrales).

< Relativamente pocos servicios transables con alto valor agregado.

e En promedio, un bajo rendimiento de la industria manufacturera, exceptuando la
electrdnica.

e Pocas ambiciones por aprender y demasiados trabajadores no calificados.

* Reducido mercado local.

e Falta de crecimiento de la poblacién y disminucién de la misma en algunas areas.

Escocia, como todos, enfrenta muchos desafios en los préximos afios. Muchos de los temas que
se han sefialado resultaran familiares a las personas que conozcan la economia escocesa. No son
nuevos como tales, pero la economia mundial se estd volviendo mas competitiva, la tecnologia esta
avanzando mas rapidamente, y resulta mas importante posicionarse bien para aprovechar las
oportunidades que ofrece el cambio. De no hacerlo, se arriesga a quedarse atrds con respecto a
otros paises y regiones que si las aprovecharan.

E. Objetivos parala economia escocesa

La economia de Escocia tiene fortalezas y oportunidades para lograr éxito econémico a
nivel internacional. Para ello tiene que superar algunos desafios dificiles.

Nuestra experiencia y los resultados de nuestro trabajo de evaluacién demuestran que es
importante usar un enfoque integrado para lograr la evolucion econémica de Escocia. Este enfoque
debe concentrarse en la inversion destinada a las personas, organizaciones y a la salud fisica y
social del pais. Esta inversion ayudara tanto a crear las condiciones para el éxito a largo plazo de la
economia de Escocia, como a mejorar los sintomas de debilidades del presente.

Esto redundard en empleos duraderos, prosperidad y un alto nivel de vida para todos. El
objetivo es crear un espiral ascendente de desarrollo donde la investigacion, el aprendizaje, las
nuevas ideas y el emprendimiento se alimenten entre ellos. Y esto, a su vez, generard mayor
inversion y una actividad econémica mas eficiente, que ocasionard mas investigacion, aprendizaje,
nuevas ideas, emprendimientos y asi sucesivamente.

Creemos que este tipo de éxito depende de lograr los siguientes cuatro objetivos:

58



CEPAL - SERIE Estudios y perspectivas — Oficina de la CEPAL en Buenos Aires N° 4

1. Instituciones y empresas innovadoras y con vision de largo
plazo

Una Escocia exitosa contard con instituciones y empresas que se adapten a los diversos
cambios que ocurran a su alrededor. Los cambios en el mundo econdmico implican que muchas de
las antiguas formas de hacer las cosas, muchas de las antiguas actitudes y estructuras, muchas de
las ideas sobre lo que es una organizacion estan perdiendo su importancia en el mundo actual.

Las empresas de Escocia deben tener la suficiente perspectiva como para buscar y encontrar
nuevas oportunidades y, también, ser capaces de aprovecharlas.

Utilizaran redes para aprender sobre nuevas ideas y mejores practicas. Serdn lo
suficientemente perspicaces como para reconocer la importancia de la investigacion, del
aprendizaje y brindar oportunidades para que su personal evolucione profesionalmente.
Reconoceran la necesidad de ayudar a lograr beneficios ambientales y sociales a largo plazo.

Una innovacién exitosa llevaréd a las empresas a ser mas productivas y mas rentables, en el
actual y cambiante entorno.

2. Actitudes positivas hacia el aprendizaje y el emprendimiento

Una economia se basa fundamentalmente en las personas. La economia de Escocia debera
convencer a sus habitantes de que la ruta mas segura para el éxito econdmico es a través de la
inversion en sus propias capacidades. Y las instituciones y empresas deberan reconocer el valor de
invertir en su personal. El éxito vendré de alentar las actitudes emprendedoras, positivas, el talento,
el atreverse a correr riesgos y la vision internacional. Estas cuestiones tienen su importancia tanto
dentro de las organizaciones como en la sociedad en general.

3. Desarrollo econémico como un proceso inclusivo

Las fuerzas que modelan la economia de Escocia afectaran a los habitantes en distintas
formas. Para la mayoria habrd muchas oportunidades. Para otros, habra cada vez méas desafios para
su bienestar econdmico. Deberia darse una alta prioridad a lograr una inclusién econémica en
donde cada uno pueda tomar parte y contribuir al desarrollo econdémico. Escocia deberia intentar
asegurar una economia que incluya a todos.

4. Un lugar competitivo en la economia mundial

Escocia tiene que ser un lugar mejor para vivir, trabajar, invertir y visitar. En el futuro, las
economias exitosas serdn aquéllas que provean las condiciones ideales para el bienestar econémico
y personal. Escocia debe ofrecer una economia con numerosas oportunidades y una buena calidad
de vida, incluyendo un entorno saludable y atractivo. Esto resultara especialmente importante para
atraer trabajadores con determinados conocimientos y destrezas. Escocia debe contar con edificios
y lugares de calidad. También debe tener una excelente imagen y ser facilmente accesible por todos
los medios de transporte y tecnologia de la comunicacion.

Que todo esto suceda en Escocia no depende de una sola institucion. Lograr estos objetivos
dependera de varios factores, algunos culturales, otros sociales y otros econémicos. Se trabajara
junto con muchas otras organizaciones para ayudar a concretar estos objetivos.

Nuestro propdsito

Trabajar para promover un desarrollo econémica, ambiental y socialmente sostenible en
Escocia. Este desarrollo resultard en mas empleo, mayor prosperidad y una mejor calidad de vida
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para todos. S6lo se podra llegar a esto trabajando con la gente de Escocia. El propésito institucional
es:

... ayudar a la gente de Escocia a crear y mantener su empleo, prosperidad y una alta
calidad de vida.

Uno de los principales desafios es hacer que los beneficios inmediatos perduren, de manera
gue tengan efectos de largo plazo en la economia escocesa. Se continuard ayudando a los
individuos y a las organizaciones a sobrellevar los desafios cotidianos del cambio econdmico. Este
es un papel especialmente valioso en tiempos dificiles; sin embargo, no se perdera de vista el largo
plazo, ayudando a que los mencionados individuos y empresas e instituciones desarrollen sus
capacidades.

Existen otras actividades que beneficiaran a la economia escocesa en el largo plazo, las
cuales no redituaran beneficios inmediatamente. Pueden pasar afios antes de que los cambios de
actitudes y comportamientos tengan algin efecto. Hay que asegurar que todas las actividades
tengan un efecto positivo y duradero sobre la economia escocesa; pero también hay que responder a
las necesidades de corto plazo que pueden surgir en ciertos sectores industriales y areas.

Se disefiardn maneras de responder a los desafios y a las oportunidades, y se mejoraran las
cosas que ya se estan realizando. Habra cosas especificas que hacer para cada uno de los objetivos
y para poder alcanzar varios objetivos al mismo tiempo.

Se utilizaran personas, recursos financieros, influencia y trabajo con otros para alcanzar
estos cuatro objetivos. En muchos casos en los que los mercados estan trabajando bien vy
eficientemente, no habra mucha necesidad de que tomemos ninguna accion. Nuestras prioridades
seran las areas en donde se pueda hacer nuestra contribucién mas efectiva junto con otros.

Hay acciones que iniciar en los cuatro objetivos, a veces a través de la accidn directa, a veces
usando nuestra influencia, pero en todos los casos tenemos que trabajar con los socios y personas
adecuadas para lograr el mejor resultado posible. La lista menciona algunos de los socios con los
que se trabajard en el logro de estos objetivos. Muchas de las iniciativas y de los enfoques
contribuirdn a mas de un objetivo al mismo tiempo.

5. Organizaciones y empresas innovadoras y con vision a largo
plazo

Las ideas son la fuente de nuestra riqueza futura y pueden provenir de cualquier lado. La
innovacion no tiene que ver s6lo con nueva tecnologia. El buzén de sugerencias es a menudo una
fuente tan rica de ideas como el laboratorio de investigacion y desarrollo. Trabajamos con miles de
organizaciones privadas, publicas y No Gubernamentales (ONGs) de Escocia. En todo lo que
hacemos, debemos ayudar a dichas organizaciones a estimular nuevas ideas, usarlas
comercialmente y pensar en el futuro. Las nuevas ideas muchas veces provienen de las redes —o
clusters- de empresas y organizaciones que trabajan juntas.

Las nuevas ideas conducen a una mayor productividad y, por tanto, se debe fomentar en las
organizaciones la ambicion de pensar en nuevos enfoques, productos y servicios. Nuestro andlisis
econdémico sugiere que Escocia tiene grandes fortalezas en investigacion basica, pero que la
inversion de las empresas en investigacién y desarrollo es relativamente baja. Nuestras actividades
en tecnologia e innovacién intentan mejorar esta situacién vinculando ambas. En algunas areas,
Escocia tiene un importante desempefio internacional, pero en las demas, la evidencia sugiere que
no tiene la vision internacional adecuada. Hay que trabajar para mejorar esto.
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También, en el largo plazo, las consideraciones sociales y ambientales seran mas importantes
para los consumidores y los gobiernos. Escocia tiene una gran oportunidad para beneficiarse de
esta situacion y promocionarse a si misma y a sus organizaciones como lideres en este sentido.

Ayudaremos a las organizaciones a adaptarse a los cambios de la economia

La tarea mas importante para las organizaciones sera manejar los muchos desafios y
oportunidades que ocasionan los cambios. Deben ser capaces de aprender y usar el conocimiento
gue adquieren. Debemos llegar a un equilibrio entre ayudar a las organizaciones en sus reclamos de
corto plazo y alentar el pensamiento y la accién a largo plazo.

Nuestro apoyo a las organizaciones no es necesariamente financiero. Seguiremos evitando
dedicarnos simplemente a otorgar subvenciones a las empresas, en pos de brindar una gama mas
amplia de servicios, incluyendo:

e ayudar a proveer informacion y contactos;

e provocar nuevas maneras de pensar y desarrollar las capacidades de liderazgo entre los
gerentes

e alentar nuevas ideas y creatividad;

e vincular a las organizaciones; y

e asegurar que las destrezas y la infraestructura adecuada estén disponibles.

Alentaremos a las empresas a desarrollar su competitividad a través de las personas. Esto
implicara el desarrollo de su administracion y temas de aprendizaje mas amplios. Continuaremos
evaluando y desarrollando el certificado de calidad “Investors in People” como una forma para que
las personas se desarrollen, contribuyendo al éxito de la organizacion.

Todo nuestro trabajo con las empresas debe llevar a cambios en su comportamiento para
adecuarlo al nuevo entorno econdmico. Algunos proyectos recientes, por ejemplo, les ha brindado a
altos directivos la experiencia e interiorizacion en las practicas empresarias de punta en los EEUU.
Como resultado, las personas que participaron de ellos han puesto en accion nuevas ideas y creado
nuevas redes. Se explorardn nuevas maneras de desarrollar iniciativas estructuradas del tipo “ver es
creer”.

Algunas redes europeas podrian ser sumamente valiosas para tal fin, especialmente aquéllas
que alientan nuevas ideas y el aprendizaje. Internet y otros métodos on-line también ofrecen
muchas oportunidades para aprender de la experiencia en otras partes y estimular la aparicion de
ideas creativas. Es probable que el comercio electrénico se vuelva muy importante para muchas
empresas en Escocia y que afecte a empresas en todas las areas de la economia. La idea es ayudar a
las empresas a sacar beneficio de las muchas oportunidades que ésta ofrece.

Estimularemos mas y mejores actividades de investigacion, desarrollo e
innovacion
Resultard importante alentar la innovacién en empresas escocesas mas pequefias, y gran parte
de nuestro trabajo se concentraré en este area. Alentaremos la innovacion y el desarrollo en todas
las organizaciones: no son exclusivas de las empresas e industrias de alta tecnologia.

Las empresas mas grandes, extranjeras, también tendran un papel importante en el aporte de
ideas a Escocia. Las formas en las que necesitamos apoyar la innovacion variaran segun el sector
industrial involucrado. Esto se refleja en las distintas maneras en que estamos usando los enfoques
de tipo cluster para estimular la innovacién y la productividad en las industrias mas importantes de
Escocia.

La investigacion y el desarrollo juegan un gran papel en el proceso de innovacion.
Ayudaremos a fortalecer los vinculos entre las universidades y el sector empresarial, ayudando a
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comercializar nuestra base de investigacién. En una economia del conocimiento, el uso de la base
de investigacion de las universidades puede ser una importante oportunidad para crear un nuevo
valor econémico. El desarrollo de nuestra “iniciativa de emprendimientos de tecnologia” para
aumentar las oportunidades comerciales de la base cientifica de Escocia es una parte importante de
este trabajo. Algunos otros proyectos muestran la contribucion que puede hacerse en este area, por
ejemplo, CONNECT en Edinburgo y el proyecto Bioventures, dirigido a brindarles un ambiente
favorable a las nuevas empresas basadas en la investigacion.

Apoyaremos los proyectos que mejoren las capacidades de las organizaciones para crear
nuevas ideas y utilizar las mejores practicas en materia de disefio y desarrollo. Existen muchos
ejemplos en este area, centrados en las formas en que vinculamos a las empresas. Por ejemplo,
Softnet es un programa coordinado que provee servicios especializados y generales a empresas para
la puesta en marcha de compafiias de software a través de una red de centros de software operada
por compafiias locales. Las empresas de punta estan comenzando a usar instalaciones especiales
para brindar a su personal tiempo, espacio y una oportunidad para crear y madurar nuevas ideas.
Podriamos ayudar a establecer ese tipo de instalaciones en Escocia.

Estimularemos la innovacién brindando capital de inversion a empresas pequefias de alta
tecnologia que se inicien. Nos basaremos en nuestros éxitos pasados con el Scottish Technology
Fund y el Scottish Equity Partnership. También intentaremos brindar otros apoyos financieros para
mejorar el nivel y la calidad de la investigacion y el desarrollo en toda nuestra economia.

Identificaremos oportunidades en donde las instalaciones compartidas de investigacion y
testeo, como las del Offshore Technology Park en Aberdeen, pueden ayudar a las empresas mas
pequefias a acceder al expertise y equipamiento necesario para volver realidad las ideas. También
ayudaremos a las “redes de innovacién” que incluyen empresas y otras organizaciones en los
sectores y areas industriales adecuadas, a compartir razonamientos y valorizar las nuevas ideas.
Algunos proyectos tendran que ver con atraer personal del mejor nivel que puedan crear vinculos
con otras fuentes de valores, como lo que ocurri6 con Life Science de Dundee.

Utilizaremos nuestras actividades de inversién directa en el extranjero para estimular mas
investigacion y desarrollo tanto en empresas de origen escoces como extranjero. El Proyecto Alba,
en West Lothian, que brinda infraestructura y servicios para beneficiar a las tan cambiantes
industrias de semiconductores y electronica, es un ejemplo de como podemos usar la inversion
interna para crear beneficios mucho mayores para las empresas y los individuos.

Ayudaremos a fomentar mayores vinculos internacionales en la economia de
Escocia

La economia mundial nunca tuvo tantas alianzas internacionales como en este momento. Las
empresas e instituciones de Escocia tienen que aprovechar esta situacién. La investigacion
realizada a través de nuestra encuesta de empresas globales sugiere que los individuos y
organizaciones de Escocia necesitan pensar mas internacionalmente si queremos ver mas empresas
escocesas trabajando a nivel internacional. Impartiremos iniciativas para fomentar el conocimiento
de las empresas internacionales y desarrollar las capacidades que se necesitan para tener éxito.

Nuestras actividades deben abarcar mas que simplemente ayudar a las exportaciones, aungue
esa sea una parte importante de nuestro trabajo. Nos dedicaremos a generar las capacidades,
estructuras y el apoyo que permitird a las empresas beneficiarse de las oportunidades
internacionales, a través de la exportacion, emprendimientos conjuntos, asociaciones estratégicas,
alianzas tecnol6gicas e inversion externa. El Scottish Trade International estd trabajando
estrechamente con sus socios locales e internacionales para asegurar que dichas oportunidades
estén disponibles y que las organizaciones las aprovechen.
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Alentaremos los proyectos que apunten a comprender el comercio entre limites
internacionales que fomenten vinculos duraderos entre las empresas escocesas y empresas de otras
partes del mundo. Las asociaciones Virginia Partnership y Florida/Scotland son buenos ejemplos
de lo mencionado.

La actividad de atraer nuevas inversiones extranjeras de alto valor por parte de nuevos
inversores y por parte de inversores internos ya conocidos seguira siendo importante para asegurar
gue Escocia esté conectada con el resto del mundo. La inversion recibida no s6lo brinda beneficios
directos en forma de empleo e ingreso, también introduce nueva tecnologia, ideas y técnicas de
gestién en la comunidad empresaria escocesa.

A través de “Locate in Scotland”, estamos creando nuestro enfoque para atraer proyectos de
inversion interna a Escocia, dado que el entorno se esta volviendo mas competitivo y demandante.
Por ejemplo, puede haber menos disponibilidad de proyectos grandes de inversién. Necesitamos
estimular las actividades de alto valor dentro de Escocia.

Esto implica usar un enfoque distinto para atraer proyectos grandes, intensivos en capital.
Debemos ser innovadores al apuntar a nuevos clientes y proyectos. A menudo, esto implicara
trabajar en estrecha colaboracion para atraer personas y compafiias importantes, y significara
reevaluar la ayuda que ofrecemos. Nos aseguraremos de gque nuestras actividades de inversion se
ajusten claramente a nuestros objetivos mas amplios para la economia de Escocia.

Intentaremos mejorar las conexiones que unen todas nuestras actividades internacionales.
Haremos que las agencias Locate in Scotland y la Scottish Trade International trabajar
estrechamente para brindar una imagen mas sélida a nivel internacional y para ofrecer un mejor
nivel de servicios a las organizaciones que operan en mercados internacionales.

Ayudaremos alas empresas a fomentar actividades ambiental y socialmente
sustentables

Las empresas e instituciones previsoras deben tener en cuenta el impacto de sus acciones en
el medio ambiente y usar las oportunidades de negocios que ofrece un enfoque mas sostenible.
Nuestras iniciativas pueden ayudar a transmitir estos mensajes de manera muy practica. Por
ejemplo, en el Centre for Sustainable Technology en Tweed Horizons en Borders, el Lanarkshire
Business del Environment Forum y el Energy and Environmental Management Scheme en Rural
Stirling.

Nuestras prioridades seran:

e ayudar a las empresas e instituciones a desarrollar enfoques de mas largo plazo en materia
de gestién de negocios;

e ayudar a las empresas e instituciones a crear y operar procesos creativos e innovadores para
mejorar las perspectivas de su negocio;

e ayudar a las empresas e instituciones a invertir en aprendizaje, desarrollo de productos,
tecnologia y marketing;

« fomentar una mayor actividad de investigacion y desarrollo, y un mayor involucramiento
internacional en nuestra base de negocios; y

e promover actividades ambiental y socialmente sostenibles.
La estimacidn del éxito en este area implicara una serie de medidas distintas. Entre ellas:

< el nivel de gasto en investigacion y desarrollo de las empresas;

e desempefio de las empresas escocesas en el ranking de investigacion y desarrollo del
Departamento de Industria y Comercio;

e la cantidad de patentes o derechos de propiedad intelectual registrados por las empresas
localizadas en Escocia;
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e latasa de desarrollo de nuevos productos;

¢ los vinculos entre universidades y empresas;

e laparte de investigacién y desarrollo de los proyectos de inversion internos;

e laescala de capital de riesgo que va a empresas de nueva tecnologia;

e el nimero de spin-outs comerciales derivados de universidades e institutos de investigacion;

« las empresas que forman parte de redes de aprendizaje;

e el nivel de gastos en desarrollo de temas vinculados con la gestion, el aprendizaje y las
destrezas;

e lacantidad de empresas con estatus de Investors in People;

e el volumen y rango de las exportaciones

< el nimero y rango de empresas con vinculos con compafiias internacionales;

¢ los flujos de inversion interna;

e el nimero, tamafio y empleo de las compafias globales que tienen su casa central en
Escocia; y

¢ el nimero de empresas que usan politicas ambientalmente sustentables.

6. Actitudes positivas hacia el aprendizaje y la empresa

El desarrollo econémico se basa en las personas. Un éxito econdmico duradero s6lo se
logrard si existen personas en Escocia dispuestas y capaces de crear valor de sus propias
capacidades.

La evidencia sugiere que los escoceses tienen, en general, una actitud pasiva frente al
aprendizaje. Debemos demostrar los beneficios de una buena educacion y de los servicios de
capacitacién, mejorando la actitud hacia éstos y creando una buena demanda de los mismos. En los
proximos afios se vera un crecimiento en el negocio del aprendizaje, y la industria del aprendizaje
en Escocia necesita ser capaz de aprovechar este crecimiento para brindar servicios en Escociay en
el extranjero.

Es verdaderamente importante que las personas tengan actitudes positivas hacia la actividad
empresarial. La mayoria de las oportunidades de empleo futuro derivaran de empresas pequefias o
nuevas y Escocia tiene aln un nivel relativamente bajo de formacion de este tipo de empresas. Uno
de nuestros papeles principales serd seguir estimulando y ayudando a la creacion de nuevas
empresas en Escocia. Sin embargo, la actividad empresaria no se restringe a las nuevas empresas.
También trabajaremos para estimular mas actitudes emprendedoras en las empresas existentes, 1o
gue ayudara a crear mas organizaciones innovadoras.

Ayudaremos a estimular mayor demanda en términos de aprendizaje

Trabajaremos para estimular una mayor demanda en cuanto al aprendizaje. Queremos que las
personas mejoren sus destrezas para poder ayudarlos plenamente a formar parte del desarrollo
econdmico de Escocia ahora y en el futuro. Esta inversion debe ser una asociacion entre individuos,
empleados y el sector publico. Necesitamos reconocer los beneficios que fluiran a las personas, las
empresas Y la sociedad como un todo a partir de esta inversion.

Trabajaremos para hacer que el aprendizaje sea entretenido, gratificante y mas accesible para
las personas. También necesitamos crear conciencia de la realidad del mercado laboral actual.
Después del éxito de los Personal Enterprises Shows, estamos pensando en presentar los Personal
Development Shows. Estos brindaran informacion sobre el cambiante mundo del empleo, las
capacidades necesarias y la capacitacion disponible para ayudar a las personas a aprovechar al
maximo sus destrezas.
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Muchos nuevos proyectos estan buscando la forma de hacer el aprendizaje mas accesible
para todas las edades. La Scottish University for Industry ofrecera un camino hacia las
oportunidades de aprendizaje y lo hara en el lugar y el momento que necesite el estudiante ofrece
presenta maneras de estimular estudiantes de distintas edades. Intentaremos hacer que las fuentes
de financiamiento y apoyo que existen sean mas accesibles para el usuario y mejorarlas donde sea
necesario.

También alentaremos a las empresas a invertir mas en la capacitacion de sus empleados. Para
esto ayudara el establecimiento de la Scottish University for Industry y las Individual Learning
Accounts. El Secretario de Estado se refirid a estos emprendimientos como prioridades en el
reciente documento “Opportunity Scotland”. Nos concentraremos en los empleados que necesitan
actualizar sus capacidades para asegurarnos que las personas puedan seguir trabajando en el futuro.
También promoveremos mas conciencia y uso de las Modern Apprenticeships. Este trabajo se
realizara en el marco de las Skills Strategy for Scotland que emitiré el gobierno préximamente.

Trabajaremos para ayudar a crear una industria del aprendizaje en Escocia

La “industria del aprendizaje” (que incluye, entre otros, las empresas, los proveedores
privados de ensefianza, las universidades, los colegios y las escuelas) juega un papel importante en
el desarrollo econémico. Es importante por la calidad de su ensefianza, la velocidad y la apropiada
respuesta y por el papel que pueden desempefiar en vincular distintos agentes econémicos de
importantes sectores industriales. Crear una sélida asociacion estratégica entre la industria y
nosotros constituye un elemento importante en el objetivo de aprovechar al maximo el potencial
economico de Escocia.

La industria del aprendizaje estd cambiando rapidamente y esto trae aparejado oportunidades
y desafios. La tecnologia de la informacion promete cambiar la industria. Los mejores proveedores
pueden brindar cursos en cualquier parte del mundo a un costo relativamente bajo. Para aprovechar
al méaximo los cambios en la tecnologia y en la demanda, la industria debe construir a partir de sus
fortalezas, responder a sus consumidores, compartir mejor la informacion y estar abierta a nuevas
ideas.

Tenemos una funcion cada vez mayor en conectar y vincular organizaciones para lograr un
desempefio mas efectivo. También podemos desafiar y alentar nuevas maneras de pensar entre la
educacion y la empresa y a lo largo de la industria del aprendizaje y reconocer las oportunidades
para vincular la oferta con la demanda en materia de aprendizaje.

Seguiremos alentando actitudes mas positivas hacia la actividad empresaria

Nuestra estrategia para elevar la tasa de nacimientos de empresas ha tenido un comienzo
positivo en el sentido de cambiar actitudes e incrementar el nimero de nuevas empresas en
Escocia. La cantidad de individuos entusiasmados con la idea de formar una empresa se elevo mas
del 30% entre 1992 y 1995, a 810 000 personas, mientras que el nimero de cuentas bancarias
empresariales que se abrieron aument6 en un 16% entre 1995 y 1997. Sin embargo, debemos
mantener y mejorar esto para asegurarnos que nuestra tasa de nacimientos llegue al promedio del
Reino Unido. El desafio es continuar alentando las actitudes empresariales y hacer un seguimiento,
de manera de cambiar este creciente interés por nuevas empresas que puedan crecer y prosperar.
Esto implica trabajar con los que estan creando empresas, con aquéllos que estan pensando en crear
una, y con una serie de servicios de apoyo a empresas y consultores de Escocia.

Los Personal Enterprise Shows (que atrajeron a mas de 22 000 personas en el primer afio)
son un buen ejemplo del tipo de iniciativa que puede ayudar a cambiar actitudes y brindar consejos
practicos a las personas que estan iniciando una empresa de negocios. Seguiremos avanzando en
este tema en los proximos afios. Otras iniciativas, como el “Teaching teachers for Enterprise”,
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“School Enterprise Programmes” y crear “Enterprise Chair” en universidades, son ejemplos de
como se pueden mejorar las actitudes hacia la actividad empresaria.

También alentamos dicha actividad entre grupos que no son tradicionalmente creadores de
nuevas empresas, tales como mujeres, desempleados y habitantes de ciertas comunidades rurales.
Por ejemplo, el Micro Enterprise Grants Assistance Scheme, en parte financiado por el programa
LEADER de la UE y ofrecido a través de Dumfries and Galloway Enterprise, brinda concesiones a
pequefia escala de inversion de capital para darles a pequefias empresas, nuevas y existentes, la
oportunidad de crecer. El programa de Rural Women in Business que opera en Upland Tayside es
un proyecto que trabaja con grupos de accion local en Francia, Irlanda y Espafia. Este proyecto
apunta a reforzar la economia rural alentando la actividad empresarial entre las mujeres de areas
rurales.

Nuestras prioridades estaran puestas en:

e estimular actitudes mas positivas y mayor demanda con respecto al aprendizaje;

e ayudar a que el aprendizaje sea mas accesible para todos;

« alentar a las compafiias a invertir mas en la capacitacién de sus empleados;

e ayudar a crear una “industria del aprendizaje” en Escocia;

e promover las actitudes emprendedoras en las empresas; y

< alentar a mas personas a crear sus propias empresas, Yy brindar apoyo para que las nuevas
empresas crezcan.

El éxito se medira por:

« mejora en la actitud general hacia el aprendizaje;

e aumentos en la cantidad de personas que participan e invierten en aprendizaje;

e mejora en la actitud respecto al aprendizaje continuo en grupos tales como los que no
terminaron sus estudios y los desempleados;

« cumplimiento de los objetivos del gobierno para un aprendizaje continuo;

e mejoras en el acceso a todas las areas de educacion y aprendizaje;

e« mejoras en la manera en que distintas partes de los sectores de educacién y de
aprendizaje trabajan entre ellos;

e la cantidad de alumnos extranjeros que estudian en Escocia o realizan estudios a
distancia con instituciones escocesas;

« mejoras en la actitud hacia la actividad empresaria;

e aumento en el nimero de nacimientos de empresas y empresas en total, hacia el nivel
total del Reino Unido; y

e nlmero cada vez mayor de nacimientos de empresas no tradicionales.

7. Una economiainclusiva

Debemos asegurarnos de que haya oportunidades para que todos aporten y compartan el
desarrollo econémico de Escocia. Este concepto es el corazon del programa New Deal del gobierno
y trabajamos para ello.

En Escocia, el desempleo no es parejo en todo el pais, sino que se concentra en bolsones. La
mejor manera de ayudar a resolver los problemas en determinadas areas es establecer las
conexiones entre las zonas prosperas y las areas menos afortunadas de la economia. Sin embargo,
reconocemos que la desventaja va mas alld del desempleo o de vivir en un area especifica, puede
provenir de una serie de circunstancias, tales como género, discapacidad o grupo étnico.
Cualquiera sea la causa, trabajaremos para fomentar la inclusion econémica de todos los habitantes
de Escocia.

66



CEPAL - SERIE Estudios y perspectivas — Oficina de la CEPAL en Buenos Aires N° 4

Los empleos seguiran apartandose del trabajo manual no calificado hacia tareas no manuales
mas calificadas. Las calificaciones necesarias tenderan a concentrarse mas en las personas, las
comunicaciones, la confiabilidad y el servicio al cliente. Algunos consideraran que este cambio es
muy dificil de realizar, de manera que tendremos que encontrar la forma de brindar capacitacién y
trabajo utilizando las destrezas que ya tienen y aquéllas que se puedan adquirir.

Por ultimo, es cada vez mas claro que la naturaleza de las organizaciones y la actividad
econdémica seguird cambiando. Escocia tiene una soélida red de organizaciones del “tercer sector”
gue se ubica entre el sector pablico y el privado. Esta puede brindar nuevos razonamientos y
acciones para hallar soluciones a los problemas de la exclusién.

Ayudaremos a vincular las oportunidades a las necesidades de empleo

Uno de los desafios mas importantes que enfrentamos es el de asegurar que todos puedan
compartir los beneficios de nuestro esfuerzo para crear riqueza y trabajo. Esto sera muy importante
si gqueremos hacer una contribucion efectiva a los problemas de la exclusion econémica y social.
Nuestra contribucién se hara trabajando méas estrechamente con otras organizaciones para lograr
este objetivo. En algunos casos reconocemos gue tendremos que tener un fuerte papel de apoyo, y
no de liderazgo, para alcanzar este objetivo.

Apuntaremos a reforzar los vinculos entre crecimiento e inclusién, por ejemplo,
aprovechando al méaximo las principales oportunidades de empleo ofrecidas por los grandes
proyectos de inversion interna. Seguiremos:

« ofreciendo Skillseekers para los jovenes;

e ofreciendo Training for Work, el programa de desarrollo de capacidades para los
mayores de 25 afios que hace tiempo estan desempleados; y

e ayudando a impartir el New Deal —la politica flagship del gobierno para ayudar a las
personas desempleadas desde hace tiempo a conseguir empleo. En este proyecto
tendremos un papel de liderazgo, y trabajaremos con empleadores para ofrecer
oportunidades de capacitacién a modo de apoyo. Nuestros programas de capacitacién de
adultos jugaran un papel importante para apoyar el “New Deal for Lone Parents” y el
“New Deal for the Disabled”.

Con la instrumentacion de estos programas, intentaremos aumentar el nimero de aprendices
empleados y la cantidad de capacitacion orientada hacia calificaciones reconocidas. Nos
aseguraremos de ofrecer iguales oportunidades en todas nuestras actividades.

Ayudaremos aromper las barreras del desempleo

Trabajaremos para reducir el nimero de personas desempleadas por largo tiempo. Nos
concentraremos en mejorar las capacidades personales, los atributos y la experiencia de los
desempleados para aumentar la chance de volver a trabajar. Por ejemplo, reconocemos el valor que
las capacidades obtenidas en el trabajo voluntario y ad honorem tienen para la economia. Es
importante encontrar los puntos de acceso exactos al empleo y la capacitacion para los
desempleados. Para esto, crearemos programas utilizando el New Futures Fund para los méas
desafortunados. También trabajaremos para cambiar las actitudes hacia el trabajo y derribar otras
barreras para conseguir empleo. Esto a menudo incluye las actitudes de los empleadores, o la
disponibilidad de guarderias para nifios. Seguiremos trabajando en la forma de usar la capacitacion
y los planes de mercado laborales intermedios, por ejemplo, a través de nuestro trabajo con el Wise
Group vy la iniciativa the Glasgow Works.
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Fomentaremos el “compromiso de la comunidad” con el desarrollo
econdmico

Es importante que tanto nosotros como nuestros socios trabajemos mas directamente con las
comunidades mas desposeidas para asegurarnos que éstas se sientan totalmente involucradas en los
proyectos que las afectan. Por ejemplo, la iniciativa LEADER, que opera en varias zonas rurales de
Escocia, tiene un enfoque inclusivo destinado a crear y mantener comunidades sustentables.
También reconocemos el importante papel que juegan las ONGs en cuanto a alentar el compromiso
de individuos y comunidades desposeidas. Trabajaremos para ayudar a dichas organizaciones.

Asimismo, nos abocaremos a crear relaciones duraderas y efectivas entre las empresas y las
comunidades. Existe un vinculo sélido con nuevas organizaciones que apuntan al largo plazo y
reconocen la importancia de los temas sociales en el desarrollo econdmico global de Escocia.

Nuestras prioridades seran:

« fortalecer los vinculos entre el crecimiento econémico y la inclusién, en especial en las
areas mas débiles;

e implementar y crear iniciativas que derriben las barreras del empleo, por ejemplo
Skillseekers, Training for Work y New Deal,;

< ayudar a modificar actitudes hacia el trabajo y la capacitacion y hacia el reclutamiento en
grupos y areas mas desposeidas; y

e trabajar para fomentar relaciones duraderas entre las empresas y las comunidades.

El éxito se medira por:

¢ niveles més bajos de desempleo prolongado;

e aumento de la duracion del empleo para aquéllos que estaban desempleados;

« mejora en la base de calificaciones de los que hace tiempo estan desempleados;

« mejora en las actitudes hacia el aprendizaje y el empleo de los que hace tiempo estan
desempleados;

« modificacion de las actitudes de las empresas hacia el reclutamiento de personas hace
tiempo desempleadas;

e menores niveles de desempleo y mayores niveles de ingresos en determinadas
comunidades;

« menos desempleados alojados en viviendas comunitarias;

« menos personas dependientes de la seguridad social;

e el grado en que las comunidades manejan y operan sus propias iniciativas; y

e aumentos en la fuerza y el alcance de las empresas que toman parte en los proyectos
comunales.

8. Un lugar competitivo

Escocia debe ser considerada como uno de los lugares en el mundo para asentarse — un lugar
gue se jacte de ofrecer un excelente entorno para vivir y trabajar. Debe poseer todas las cualidades
gue necesita una exitosa economia moderna —personas emprendedores e instruidas, servicios de
transporte y comunicaciones de primer nivel, edificios e instalaciones adecuadas, y un alto nivel de
vida en un inmejorable medio ambiente.

Escocia debe trabajar duro para librarse del concepto de que esta “al margen de las cosas™;
puede, por el contrario, estar en el centro mismo de ellas. Escocia es un pais pequefio, con una
imagen reconocible. Es un pais con ciudades y areas rurales de renombre internacional. Escocia
cuenta con muchas fortalezas sobre las que trabajar.
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Las personas querran y deberan viajar mas y, por lo tanto, resulta importante tener contactos
internacionales que no limiten los viajes de negocios o placer. Las nuevas formas de comunicacion
ofrecen impresionantes oportunidades para trabajar y vender en mercados en cualquier parte del
mundo, y Escocia debe contar con las personas y las organizaciones, asi como la tecnologia, que
permitiran que esto ocurra.

El medio ambiente cobrard mas importancia. Por tal, debemos mejorar la imagen de Escocia
como un lugar ecoldgico y natural. Este es un mundo en donde la imagen se ha vuelto mas
importante que antes. Escocia debe tener una buena proyeccion que aliente a las personas y a las
empresas a viajar alli.

Usaremos nuestra influencia y ayudaremos a brindar las condiciones que
necesita una economia moderna

Las economias modernas necesitan varios elementos para tener éxito y nosotros
reconoceremos en nuestro trabajo estos cambios. Trabajaremos para influir en las compafiias que
brindan una amplia gama de infraestructura, incluyendo transporte, informacion vy
telecomunicaciones. Méas alla de esto, un lugar competitivo debe contar con un mercado laboral
capacitado en todos los niveles, e instalaciones que estimulen a las personas a trabajar, tales como
jardines maternales de alta calidad. Es importante que contemos con una muy buena base de
servicios locales para apoyar a las empresas y mejorar la calidad de vida.

Nos aseguraremos de que haya lugares e instalaciones de buena calidad para el desarrollo
industrial y comercial. Ya se puede observar un cambio en la orientacion de esta tarea pero debera
cambiar aln mas. Estamos concentrando nuestros esfuerzos, cada vez mas, en influir y estimular a
otros a proveer lo que Escocia necesita. Por nuestra parte, ofreceremos infraestructura sélo en
Gltima instancia, en casos en gque no funcione el mercado abierto. En donde si nos involucraremos
mas directamente serd en aprovechar al maximo las oportunidades o necesidades mas conocidas.

Trabajaremos para mejorar laimagen y accesibilidad de la economia de
Escocia

Las compafiias y los individuos tienen méas oportunidades que antes para elegir en donde
quieren posicionarse. La capacidad de atraer la atencidn de los principales agentes econémicos del
mundo es cada vez mas dificil. Debemos continuar vendiendo a Escocia como un gran lugar para
vivir, trabajar y pasar el tiempo, pero también debemos asegurarnos de que detrds de eso haya
mejoras practicas reales. Debemos verificar que Escocia sea accesible —fisica y electronicamente-
para todos los que quieran visitarla o hacer negocios en ese pais.

Trabajaremos estrechamente con otros para ayudar a lograr una competitividad e imagen
internacional de Escocia:

e Debemos desarrollar ciudades de renombre internacional, con infraestructura que

compita a nivel mundial.

e Debemos mejorar nuestras areas rurales y hacerlas accesibles a las empresas, nuevos

residentes y turistas.

« Apoyaremos eventos importantes que jueguen un papel crucial para atraer la atencion y

cambiar el concepto de la gente sobre el pais.

* Nos abocaremos a construir una imagen de los productos y servicios de Escocia, por

ejemplo, a través de Scotland the Brand.

Mejorar el acceso a Escocia involucrara temas tales como medios de transporte y conexiones
de informacion y telecomunicaciones. Una economia basada en el conocimiento debe contar con
vinculos de primer nivel en términos de informacidn y telecomunicaciones; ayudaremos a los
proyectos que alienten a otros a ofrecer y utilizar esta infraestructura. Mejores comunicaciones
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también implican mas oportunidades de conectar lugares en economias rurales, ayudando a
combatir los efectos negativos de la distancia y el concepto de estar al margen de las cosas. Es
importante “conectar” a Escocia, por lo que trataremos de mejorar los vinculos internos y externos.

Debemos buscar las oportunidades de atraer nuevos operadores y servicios demostrando que
hay lugar para el crecimiento del mercado. La conexion aérea de Continental Airlines con Estados
Unidos o la posibilidad de una linea de ferry regular y veloz con el continente son ejemplos de lo
que se puede lograr.

Fomentaremos la renovacion ecoldgica de Escocia

Nuestro medio ambiente es una parte importante de lo que Escocia tiene para ofrecer. Las
empresas y los trabajadores que se trasladan tienen cada vez mas en cuenta la calidad del medio.
Utilizaremos nuestros recursos para mejorar el medio ambiente en las distintas regiones de Escocia,
de manera tal de apoyar nuestros otros objetivos. Por ejemplo, mejorar el medio ambiente sera una
forma de asegurar una economia inclusiva. Parte del problema que enfrentan las comunidades
desposeidas es su pobre entorno. Solucionar estos problemas les ofrece oportunidades de
capacitarse y trabajar.

Nuestras prioridades seran influir y ayudar a brindar la completa gama de infraestructura que
se necesita para el éxito econdémico. Por ejemplo:

< instalaciones de alta calidad para las empresas escocesas Yy las que vengan a asentarse;

e medios de transporte y comunicaciones de primer nivel, tanto dentro de Escocia como
desde Escocia hacia el resto del mundo;

o fomentar la competitividad y la calidad de vida mediante el desarrollo del medio
ambiente de Escocia.

El éxito se medira por:

» lacantidad y frecuencia de las conexiones aéreas y maritimas internacionales;

» ladisponibilidad de redes modernas de informacidn y tecnologia de la informacién;

» laimagen y reputacion de Escocia entre las empresas, inversores y turistas extranjeros en
las “encuestas de calidad”;

« cantidad de turistas;

e inversion interna;

» niveles de inmigracion hacia Escocia;

e un indice de calidad de vida que capte una serie de medidas econdmicas,
medioambientales y sociales; y

e cantidad de tierra y edificios abandonados puestos en uso nuevamente en Aareas
prioritarias.

F. El enfoque de la Red de la Scottish Enterprise

Hemos descripto los aspectos principales de nuestra estrategia para el desarrollo econémico.
Para que estas iniciativas funcionen y para asegurarnos de que estamos estimulando un cambio a
largo plazo en la economia, debemos seguir desarrollando nuestros enfoques: la manera en que
hacemos las cosas. La seccion que sigue lo explica en mas detalle.

1. Alentar cambios en actitudes y comportamientos

Tenemos que trabajar para generar un reconocimiento y alentar cambios positivos en la
actitud y el comportamiento en relacién a una serie de factores que son muy importantes para el
desarrollo econdmico: la creatividad, la innovacion, el aprendizaje, el espiritu emprendedor, el
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compartir el conocimiento y el servicio. Nuestro trabajo para mejorar la actitud general con
respecto a emprender un negocio como parte de nuestra Business Birth-Rate Strategy es un buen
ejemplo de lo que se puede lograr. También damos importancia al poder del ejemplo: ver algo que
funciona puede cambiar actitudes, aumentar la confianza y generar cambios positivos de
comportamiento.

2. Crear vinculos y redes

Podemos realizar aportes en la creacion, iternos y externos, en crear vinculos y redes hacia
adentro y fuera de Escocia . Tenemos un papel importante en vincular empresas. Por ejemplo, los
eventos organizados en el marco del programa Meet the Buyer estdn pensados para poner en
contacto a empresas escocesas con compradores importantes de su mercado. Escocia ya cuenta con
muchas redes de este tipo; el desafio es aprovecharlas al maximo, sumando valor agregado en
donde sea posible, y creando nuevas redes si fuera necesario. Algunas de las redes escocesas estan
ya firmemente establecidas, como nuestra Camara de Comercio. Otras, como la Games Alliance
son muy recientes. Debemos alentar a las organizaciones a abrirse mas y compartir informacién y
experiencias con otras. Debemos crear vinculos que unan la serie completa de nuestras funciones y
areas (local, nacional e internacional). A partir de estos vinculos aprenderemos lecciones y surgiran
las nuevas ideas.

Nuestra capacidad de conectar organizaciones del sector privado, publico y ONGs, nos pone
en buena posicion para vincular y crear asociaciones dentro de Escocia y con el resto del mundo.
Por ejemplo, el apoyo al Scottish Electronics Forum, el Scottish Supply Base Forum y el Project
Alba estd disefiado para vincular entre agentes importantes del sector industrial. Esto incluye
universidades, institutos de investigacion y proveedores de servicios escoceses.

Muchas de nuestras actividades tienen que ver con trabajar con otras organizaciones para
establecer areas de trabajo conjuntas. Debido a esto, debemos intentar disefiar y avanzar en
objetivos comunes con los socios. Esto es vital para crear relaciones sélidas y duraderas entre
organizaciones sobre las cuales podamos construir programas y proyectos mas exitosos. Saber qué
es lo que cada uno estad tratando de conseguir permitird sacar el mayor provecho de nuestras
inversiones conjuntas. Estamos en una posicion privilegiada para estimular estas conexiones en una
amplia gama de organizaciones. Trabajaremos con otras organizaciones, a veces en posicion de
liderazgo y a veces como apoyo, para crear enfoques conjuntos. Por ejemplo, gran parte de nuestro
trabajo en el terreno del aprendizaje y la inclusién sera ayudar a otras agencias que lideran
iniciativas.

3. Combinar nuestras actividades

Nuestras actividades estan cada vez mas interconectadas. Por ejemplo, una iniciativa que se
centra en las exportaciones puede también beneficiar las capacidades de los empleados de una
empresa, estimular la investigacion y mejorar la imagen de Escocia. O una iniciativa vinculada con
la tecnologia de la informacién puede ayudar tanto a una comunidad rural desposeida como a
empresas que quieran utilizar Internet. A menudo no podemos separar estos distintos aspectos.
Cualquier iniciativa puede afectar a mas de un &rea especifica o un grupo de consumidores
determinado. Esto significa que debemos trabajar juntos, aprender y compartir.

Necesitamos encontrar formas de ayudar a las empresas y a las personas a través de la
combinacion de la calidad de nuestro asesoramiento y la manera en que utilizamos los recursos
humanos y financieros. Buscaremos maneras de brindar servicios que sirvan a un nimero mayor de
organizaciones e individuos. Un ejemplo de esto seria la creacién del curso Mechatronics (que
otorga un premio) en el West Lothian College y el Napier Micro-Electronics Institute, en donde
hemos trabajado para ofrecer instalaciones que beneficiardn a muchas empresas electrénicas de
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Escocia. La Business Shop recibe unas 100 000 consultas al afio, y brinda una amplia gama de
informacién y servicios a empresas escocesas. Utilizaremos la Internet para hacer llegar mas
informacién a mas personas.

Reconocemos el valor de trabajar individualmente con muchas empresas y aqui es donde
resulta crucial poder disefiar paquetes a medida para ayudarnos a nosotros y a nuestros socios. Es
importante que podamos adecuar todos nuestros recursos a las necesidades de una base de usuarios
determinada, tanto sean grandes inversores internos como pequefias empresas escocesas en vias de
desarrollo. Por ejemplo, las necesidades de los miembros de comunidades rurales son diferentes a
las de aquéllos asentadas en el cinturén central de Escocia. Debemos tomar en cuenta la escasez de
habitantes, la distancia a pueblos y ciudades, la gran dependencia de la agricultura, la pesca y el
turismo. Nuestra estructura nos permite concentrarnos en las necesidades y oportunidades de areas
especificas, y nos habilita para brindar las soluciones apropiadas. Nuestro enfogque rural también
mostrara como podemos trabajar con temas como la reforma de la Common Agricultural Policy

Otro ejemplo es romper las barreras que limitan el acceso a la actividad empresarial y el
empleo. Dichas barreras puede diferir segun el género y la edad de las personas. Debemos ser lo
suficientemente listos como para reconocer estas diferencias y adecuar los paquetes a los distintos
usuarios.

El desarrollo econémico no depende de una organizacion sino de las decisiones que toman
millones de distintos individuos y organismos. Debido a esto, debemos tener dos papeles: actuar
directamente para conseguir cosas por nosotros mismos y, cada vez mas, tratar de influir sobre qué
cosas hacer y cédmo hacerlas. Podemos ofrecer servicios a empresas o implementar programas de
capacitacién en forma directa, pero sélo podemos influir en el mejoramiento de la infraestructura
de transporte de Escocia o el disefio de distintos enfoques en materia de educacion empresarial.

Debemos equilibrar nuestro papel activo con nuestra accion de influencia, reconociendo que
jugamos distintos roles segun el tema. La capacidad de influir en la decision de otros en pos de la
economia de Escocia dependera del respeto que nos hayamos ganado. Ese respeto lo lograremos a
través de la calidad de nuestras acciones: lo que hacemos y cémo lo hacemos.

4. Hacer que los distintos enfoques operen en conjunto en
sectores importantes: los clusters

Gran parte de nuestro trabajo afectard todos los sectores de la economia escocesa. Sin
embargo, reconocemos que hay algunos sectores que pueden tener un gran éxito, generando
empresas internacionalmente exitosas y contribuyendo en gran medida a la innovacion y a la
productividad. Podemos influir ampliamente en el desarrollo de dichos sectores. Utilizaremos el
enfoque de tipo cluster para ayudar a desarrollar estos sectores en Escocia.

Un cluster es un grupo de organizaciones de sectores industriales relacionados, vinculadas
econdémicamente porgue comercian entre ellas, o porque utilizan las mismas destrezas e
instalaciones en un érea local. Los clusters son mas que agrupamientos de empresas en un mismo
sector industrial. Un cluster del sector alimenticio incluye granjeros, fabricantes, minoristas,
servicios de consultoria, proveedores de capacitacion e investigacion.

Entre los ejemplos conocidos y muy exitosos de clusters encontramos el Silicon Valley,
Londres y Hollywood. Los clusters exitosos cuentan con empresas sélidas y competitivas,
instalaciones de capacitacion e investigacién adecuadas, y politicas laborales, de infraestructura y
gubernamentales favorables. Cuando una regidn relne todas estas caracteristicas, es muy probable
gue genere elevados niveles de innovacion y productividad.

72



CEPAL - SERIE Estudios y perspectivas — Oficina de la CEPAL en Buenos Aires N° 4

Un enfoque tipo cluster ayuda a crear las condiciones que gqueremos para Escocia. Los
clusters solidos poseen numerosas organizaciones innovadoras y con vision de futuro, tendran
mercados de trabajo favorables con personas que muestren una actitud positiva en relacion al
aprendizaje y a la actividad empresaria; resultaran en una mejor calidad de infraestructura y medio
ambiente y en un nivel de empleo mas elevado.

Esto también implica utilizar muchos de los enfoques que ya hemos sefialado dentro de un
grupo determinado de sectores:

e trabajar para modificar actitudes y comportamientos en el sector;

e crear vinculos, redes y conexiones en el sector;

« ofrecer un equilibrio entre el acceso a las prestaciones comunes y los servicios a medida
para el sector;

e trabajar con socios del sector en pos de un objetivo comdn;

e actuar en forma directa o en un papel de influencia; y

« utilizar toda la gama de actividades para beneficiar al sector industrial.

Un enfoque de clusters, como tal, funciona a la par de nuestras actividades mas generales.

Este enfoque estimula a las organizaciones vinculadas a trabajar y aprender, compartir
problemas y buscar soluciones juntas. El trabajo en clusters esta disefiado para crear empresas mas
competitivas en sectores industriales mas exitosos.

No existe un enfoque de clusters tipico; cada grupo industrial tendra sus propias necesidades
y relaciones. Sin embargo, todos los enfoques deberan:

e identificar las organizaciones y asociaciones que constituyen el cluster;

+ evaluar las tendencias futuras dentro de estos sectores industriales;

« esforzarse en crear vinculos entre las organizaciones importantes del cluster;

e cubrir las “brechas” del cluster para ayudar a su desarrollo; y

e concentrarse en desarrollar las capacidades e infraestructura que necesitan las
organizaciones del cluster para gque éste crezca.

G. Medicion del éxito de la estrategia

Para verificar los progresos realizados en pos de nuestros objetivos es importante crear un
sistema de medicion. Este se abordaré desde dos direcciones.

En primer lugar, mediremos el progreso global de la economia escocesa. En segundo,
reconoceremos el éxito mediante la creacién de puestos de trabajo, prosperidad y una calidad de
vida sostenible para el pueblo de Escocia. Esto incluird indicadores del producto nacional tales
como PIB por persona, niveles de ingreso, tasas de empleo y desempleo. A estas cifras se les
realizard un seguimiento.

También pensamos medir una serie de indicadores mas especificos para verificar si Escocia
esta avanzando en los cuatro objetivos estratégicos. Las formas de medicion estan detalladas en las
secciones que describen nuestra contribucion. Seguiremos desarrollando nuestras mediciones de
actividad y produccion y éstas nos permitirdn crear un vinculo entre nuestras actividades y el
desarrollo general de la economia. Ya hemos instalado un grupo en red que lleva a cabo este
trabajo.

Nuestro enfoque mezclara medidas inflexibles con otras mas flexibles. Esto puede significar
gue tengamos que realizar otra encuesta para captar informacion que no hayamos captado antes. Si
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esto fuera necesario, intentaremos llevarlas a cabo con otras organizaciones involucradas en el
desarrollo econdémico dentro y fuera de Escocia.

Este documento establece el marco estratégico general que pensamos seguir en los proximos
cuatro afos. Su éxito dependera de como lo instrumenten los equipos de trabajo a lo largo de la red
de la Scottish Enterprise. Cada afio publicaremos un plan corporativo, detallando las acciones que
realizaremos, los recursos que utilizaremos y los objetivos contra los cuales nos mediremos.

No es mucho lo que podemos lograr solos. Mas que nunca reconocemos que debemos
asociarnos con otros para asegurar el futuro de la economia de Escocia. Esto incluye empresas,
autoridades locales y otras agencias publicas, universidades y colegios, las ONGs vy los sindicatos.
Este documento no es sélo la descripcion de nuestra estrategia, sino una invitacion a unirsenos para
ayudar a los habitantes de Escocia a crear puestos de trabajo de largo plazo, prosperidad y una alta
calidad de vida.

Somos una agencia publica que utiliza fondos publicos. Trabajamos para lograr nuestros
objetivos de manera de sacar el mejor partido de esos fondos. Esto significa utilizar nuestros
recursos de manera inteligente y reconocer las situaciones en que no es necesario contribuir
financieramente.

A veces, las decisiones del mercado —de las empresas y de los individuos- pueden resultar en
situaciones econémicas que podrian mejorarse con recursos publicos. Los siguientes son ejemplos
gue muestran cémo podemos ayudar a los mercados a obtener mayores beneficios.

e Una empresa que enfrenta la decision de invertir o no en el desarrollo de un nuevo
producto tomaréd en cuenta los costos y los potenciales beneficios que enfrentan. Sin
embargo, la inversién podria brindar beneficios a otras partes ajenas a la empresa, por
ejemplo, creando puestos de trabajo, una base de investigacién mas sélida, una mejor
imagen para Escocia. Este tipo de situacion justifica nuestra ayuda debido a que los
beneficios van mas alla de la empresa que hace la inversion.

e Los individuos y las empresas pueden lograr mas si comparten experiencias e
informacién con otros, y no trabajan aisladamente. Sin embargo, a veces es dificil
apreciar totalmente el valor que esto tiene. Esta falta de cooperacion es otra “falla de
mercado”; trabajar en conjunto podria redundar en mejores resultados globales para cada
empresa, y para la economia escocesa. Por lo tanto, existe un justificativo para otorgar
ayuda puUblica para estimular redes y conexiones.

¢ Un empeoramiento de las areas desposeidas es otro ejemplo de “fallas de mercado”. No
es probable que las empresas inviertan en un area poco atractiva. Las personas que
enfrentan un futuro incierto tampoco tienden a invertir en mejorar sus propias
capacidades. Aqui podemos usar los recursos publicos para mejorar el entorno y
estimular la capacitacion y el aprendizaje.

También ayudaremos a financiar proyectos cuando el sector privado, u otras organizaciones
no puedan financiarlos completamente. Haremos que se concreten cosas que, sin nuestra ayuda, se
concretarian muy lentamente o en forma deficiente.

A través de estos principios apuntaremos a lograr un cambio duradero en la economia
escocesa. Tenemos una participacion en este cambio, pero reconocemos que para que éste sea
duradero, todas las organizaciones y los individuos tienen que colaborar con su tiempo y su
esfuerzo para este fin. Consideramos nuestros vinculos con las empresas y otras organizaciones
como “sociedades”. Juntos, trabajamos en beneficio de la economia escocesa.
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Anexo A: Indicadores

principales y secundarios

Objetivo estratégico

Indicadores Primarios

Grupos de Indicadores Secundarios

Objetivo Estratégico Uno:
Desarrollar las empresas de sectores
econémicos claves para crear una
mejora sustantiva de su competitividad
y contribucién a la riqueza de la
Region.

PIB per capita

PIB per céapita en relacién a la media
de la Comunidad Europea

Porcentaje de habitantes en edad de
trabajar empleados

Reduccién de la produccién y el manejo
de desperdicio

Valor agregado bruto per cépita

Nivel de intensidad de investigacion y
desarrollo para manufacturas
Porcentaje de empleados en sectores
de alta tecnologia

Total de ingreso disponible per capita
Promedio bruto de ganancias por hora
por parte de empleados a tiempo
completo

Porcentaje de empresas que comercian
electrénicamente

Crecimiento de las exportaciones
Reduccién de la proporcion de
desperdicio controlado

Reduccion del consumo de energia por
parte de las empresas

Objetivo Estratégico Dos:

Lograr mayores tasas de nacimiento y
supervivencia de empresas para
generar una mejora sustantiva en la
cantidad de nuevas empresas
competitivas que perduran.

Registros de IVA, como porcentaje del
stock de las empresas

Porcentaje de empresas que
sobreviven los tres primeros afios

Nivel de auto-empleo
Tasas de despido por cada mil
empleados

Objetivo Estratégico Tres:

Atraer y retener mas inversiones
brindando el mejor producto para
inversores y el marketing mas eficiente
para la Region.

Objetivo Estratégico Cuatro: Alcanzar
una mejora sustancial en el desarrollo y
la aplicacién de la educacion, la
ensefianza y las competencias, en
especial en el caso de capacidades
técnicas de alta calidad.

Inversiones en industria por parte de
empresas extranjeras

Valor agregado bruto por empresas
extranjeras

Porcentaje de jévenes de 19 afios con
NVQ nivel 2 (o equivalente)
Porcentaje de adultos con NVQ nivel 3
(o equivalente)

Porcentaje de empleados que han
llevado a cabo capacitacion laboral en
las Ultimas 13 semanas

Porcentaje de jovenes de 16 afios
GCSE A-C 5 o equivalente

Cantidad de puestos de trabajo creados
y resguardados (inversion interna)
Hectareas/m? de sitios e instalaciones
estratégicos

Objetivos nacionales de aprendizaje
Cantidad de nuevos estudiantes
Inversion del empleador en
capacitacion

Porcentaje de individuos en edad de
trabajar, en puestos profesionales,
gerenciales o técnicos

Porcentaje de empleadores con
vacantes dificiles de llenar
Porcentaje de poblacién en edad de
trabajar con bajos o muy bajos niveles
de alfabetismo

Objetivo Estratégico Cinco:
Implementar programas de
reconstruccion basados en demandas
de la comunidad, orientados a mejorar
los niveles de vida de las comunidades
mas desposeidas, las minorias étnicas
y los jovenes.

Porcentaje de desempleo a largo plazo
(a nivel regional, grupos objetivos,
areas)

Proporcién de poblacion de mayores de
16 afios que solicita ayuda
complementaria a su ingreso
Porcentaje de empleados con
estandares de vida por encima del
promedio

Indice de pobreza local

Valor del financiamiento privado atraido

NUmero de puestos de trabajo creados
y resguardados (programas SRB/Rural)
Porcentaje de viviendas consideradas
inadecuadas

Porcentaje de sitios de yacimientos
carboniferos recuperados

Vinculos con indicadores de inclusion
social

NUmero de nifios en hogares de
desempleados

Expectativa de vida sana

Objetivo Estratégico Seis:

Lograr el mejor aprovechamiento de los
activos fisicos de la Region y preservar
y mejorar sus activos ambientales

Puestos de trabajo creados en la Zona
de Comercio de Humber

Puestos de trabajo creados en la Zona
de Desatrrollo del Valle de Dearne
Hectareas netas de tierra abandonada
puestas en uso/recuperacion
Reduccidn de las emisiones de gases
por efecto invernadero

Aumento del uso de tecnologias de
comunicacién de informacién por parte
de las empresas

Porcentaje de nuevas viviendas
construidas en tierras antes
desarrolladas

Vinculos con indicadores ambientales
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Anexo B. Programas/Lineas de Accidn Scottish Enterprise

Business Start Up

Instrumentos

Business Planning

Venture Funding (acceso a una serie de tipos de financiamientos)

Camaras de Comercio (un foro que ofrece una amplia gama de servicios y actividades
empresariales)

Get into Enterprise (programa practico e innovador que ofrece experiencia personal en
actividad empresaria para todos)

Investigacion (acceso a resultados de investigacion relevante y ayuda en maultiples
topicos)

Local Enteprise Company (vinculo a las 13 empresas locales)

Comercializacion (financiamiento pre-lanzamiento para nuevas empresas en tecnologia)
Temas empresariales (ayuda y asesoramiento a empresarios)

Small Business Gateway (informacion precisa y soluciones rapidas para miles de
empresas en crecimiento)

Business Growth

Instrumentos

E-commerce (conecta Escocia)

Temas empresariales (ayuda y asesoramiento a empresarios)

Investors in People (informacidn sobre como obtener la certificacion)

Camaras de Comercio (un foro que ofrece una amplia gama de servicios y actividades
empresariales)

Global companies (sitio de informacion on-line sobre prosperidad econémica mediante
la globalizacién)

Exportacion (informacion sobre exportacion)

Venture Funding (acceso a una serie de tipos de financiamientos)

Local Enteprise Company (vinculo a las 13 empresas locales)

Investigacion (acceso a resultados de investigacion relevante y ayuda en maultiples
topicos)

Business Bites (publicite su empresa en TV)

Learning

Instrumentos

Scottish University for Industry (disefiado para individuos, empleadores y capacitadores)
Get Ahead

Investors in People (informacidn sobre como obtener la certificacion)

Scottish Quality Management System (un sistema aprobado de certificacion de calidad)
Modern Apprenticeships (disefiadas para estudiantes de dieciséis a diecisiete afios o
jovenes que hayan dejado los estudios)

Training for Work (experiencia laboral y nuevas destrezas para reconstruir la
autoconfianza y motivacion)
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Scottish Learning Network (informacion sobre aprendizaje, asesoramiento y
lineamientos sobre aprendizaje permanente)

Local Enteprise Company (vinculo a las 13 empresas locales)

Get into Enterprise (programa practico e innovador que ofrece experiencia personal en
la actividad empresaria para todos)

Skillseekers (en busca de nuevas destrezas)

My Industry

Instrumentos

Industry clusters (sectores industriales y organizaciones interrelacionados)

Local Enteprise Company (vinculo a las 13 empresas locales)

Comunications Technology (la tecnologia de las comunicaciones es el corazén de la
economia moderna)

Aerospace (aporta 1.500 millones de libras a nuestra economia, 70% de los cuales se
exportan)

Scottish Software (550 empresas con cerca de 25 000 empleados, con un volumen de
ventas de 2.000 millones de libras)

Semiconducts & Microelectronics (Escocia ha sido un centro internacional de excelencia
en semiconductores desde hace mas de treinta afios)

Electronics (una base de datos de empresas relacionadas con la electrénica y la demanda)

My Community

Instrumentos

Local Community Sites (vinculos a los dltimos acontecimientos de su localidad y
comunidad)

Local Enteprise Company (vinculo a las 13 empresas locales)

Rural Initiatives (verifique qué sucede en la zona rural)

Scottish Land Fund

Scottish Trade International

Instrumentos

Scottish Trade International (agencia de desarrollo del comercio internacional de
Escocia)

Scotland Europa (una innovadora alianza de organismos publicos y privados que
conectan Escocia con Europa mediante una red)

Trade Scotland (una ventana al mundo)

European Quality Standard (Estandar de calidad europeo)
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OFICINA

DE LA CEPAL

NACIONES UNIDAS
EN

W NER Serie BUENOS AIRES

[ estudios y perspectivas

Numeros publicados

1. Politica de apoyo a las Pequefias y Medianas Empresas: analisis del Programa de Reconversion
Empresarial para las Exportaciones, Juan Pablo Ventura, (LC/L.1496-P; LC/BUE./L.170), N° de venta:
S.01.11.G.39 (US$ 10.00), febrero de 2001. Ji¥R}

2. El impacto del proceso de fusiones y adquisiciones en la Argentina sobre el mapa de grandes empresas.
Factores determinantes y transformaciones en el universo de las grandes empresas de calidad local,
(LC/L.1530-P; LC/BUE./L.171), N° de venta: S.01.11.G.76 (US$ 10.00), abril de 2001. JETEN

3. Construccion regional y politica de desarrollo productivo en el marco de la economia politica de la
globalidad, Leandro Sepllveda Ramirez, (LC/L.1595-P; LC/BUE./L.172), N° de venta: S.01.11.G.136
(US$ 10.00), septiembre de 2001. YT}

4. Estrategia econdmica regional. Los casos de Escocia y la Regidn de Yorkshire y Humber, (LC/L.1626-P;
LC/BUE/L.173), N° de venta: S.01.11.G.164 (US$ 10.00), noviembre de 2001. TN

Otros titulos elaborados por la Oficina de la CEPAL en Buenos Aires y publicados bajo la serie Documentos
de Trabajo:

1 Los servicios de consultoria en la Argentina: la oferta local y la experiencia exportadora, 1983.

2 Politica econémica y procesos de desarrollo. La experiencia en Argentina entre 1976 y 1981, Juan V.
Sourrouille, 1983.

Las empresas publicas en la Argentina: su magnitud y origen, Alberto Ugalde, 1983.
Nota sobre la evolucion de la economia argentina en 1982, 1983.

Estadisticas econdmicas de corto plazo de la Argentina. Tomo I11: precios, salarios y empleo, 1983.
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Exportacion argentina de servicios de ingenieria y construccion, Francisco Gatto y Bernardo Kosacoff,
1983.

7 Lacrisis econdmica internacional y su repercusion en América Latina, Juan Carlos Sanchez Arnau, 1983.

8 Argentina y la cooperacion interregional Sur-Sur. Un andlisis de la cooperacién econémica con la India e
Indonesia, Jaime Campos, 1983.

9  América Latina y la nueva situacién econémica mundial, Javier Villanueva, 1983.

10 Estadisticas econémicas de corto plazo de la Argentina. Tomo V: moneda, crédito y finanzas publicas.
1984.

11 Un enfoque alternativo para el analisis del desarrollo regional: estudio de la estrategia de crecimiento
agricola de la regién NOA en el decenio 1970-80, Francisco Gatto y Aida Quintar, 1984.

12 Nota sobre la evolucién de la economia argentina en 1983, 1984.

13 El proceso de industrializacion en la Argentina en el periodo 1976-83, Bernardo Kosacoff, 1984.
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