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Resumen

En el presente trabajo de investigacion, se propone indagar los impactos
ambientales generados por el turismo en el ambiente del Parque Nacional Iguazu y su
contexto entre los afios 2013 y 2020'. En este sentido se abordan los problemas de
conservacion y las actividades que realizan los turistas en diferentes areas protegidas
haciendo hincapié en el area de estudio. Asi mismo, se indaga la puesta en marcha
del Plan de Gestion del Parque y su relacién con las comunidades que habitan en la
ciudad de Puerto Iguazu.

Para alcanzar dichos objetivos, se realizé6 un relevamiento tedérico sobre la
tematica planteada y entrevistas semi-estructuradas, realizando luego una conclusion
sobre los datos obtenidos de las entrevistas y el relevamiento tedrico, para tener una
vision integral y abordar el problema desde todas sus perspectivas ya que se habla de
sistemas complejos.

A modo de conclusion, y a través de los testimonios obtenidos, se observa un
impacto del turismo en el ambiente del Parque Nacional. Por lo cual, se exponen
diferentes recomendaciones, las cuales pueden ser utilizadas para disminuir dichos
impactos generados por la actividad turistica.

Palabras claves: Turismo, Ambiente, Sustentabilidad, Conservacion, Areas Naturales
Protegidas, Parque Nacional Iguazu

" En el caso de la Reserva de Iriapd, las problematicas socio-ambientales se generaron a
principios del afio 2000



Introduccion

A partir de una visita, y posteriormente la lectura de fuentes primarias y
secundarias sobre las problematicas ambientales y ecoldgicas de las areas protegidas
frente a la actividad turistica, surge la necesidad de profundizar en una investigacion
sobre la situaciéon de dichas areas.

Para hacer frente a la investigacion, se utilizara como caso de estudio el
Parque Nacional Iguazu, el cual fue fundado en 1934. Dicha area, se encuentra
ubicada en la provincia de misiones dentro del territorio Argentino. El parque nacional,
protege diversas especies nativas en peligro de extincion, como por ejemplo el
yaguareté y se caracteriza por los diversos saltos de agua que componen el paisaje
del area, fue elegida ya que es una de las mas visitadas en el territorio Argentino,
recibiendo en el afio 2019 a 1.635.237 turistas. Al recibir un gran caudal de turistas, se
puede evidenciar facilmente los impactos de la actividad turistica en un area protegida.

Para abordar correctamente la problematica, se abordaran los conceptos de
turismo y ambiente desde una mirada compleja, desde un enfoque sistémico, donde
se busca conocer las relaciones politicas, socioeconémicas, culturales con elementos
naturales y construidos (Gallopin, 2003).

Antes de profundizar en el caso de estudio, se buscaran ejemplos de areas
protegidas a nivel mundial y dentro del territorio argentino, que hayan sufrido impactos
provenientes de la actividad turistica.

Luego de la presentacion de diversas areas protegidas, se profundizara en el
Parque Nacional Iguazu, donde se analizara su contexto social, econémico y politico,
para luego abordar la situacion del parque frente a la actividad turistica.

Estructura de la tesis

La tesis se inicia con un marco tedrico, en el cual se buscara analizar los
conceptos basicos para la interpretacion del trabajo de investigacién, dichos conceptos
son el turismo, ambiente, sustentabilidad, donde se buscara complejizar los conceptos.
Para la conformacion del marco tedrico, se utilizaron diversos autores como:
Bertoncello R., Cammarata E., Rossi E., Lef E., Garcia R., Felgueras G., entre otros.

En lo que respecta a los términos de turismo y ambiente, en el capitulo 1, se
buscara comenzar por definiciones simplistas, y de acuerdo a diversos autores se
complejiza la definicién de estos conceptos para poder abordarlos de una manera mas
amplia e integral.

Una vez analizados los conceptos se buscara un equilibrio de estos a través de
la sustentabilidad.

Para cerrar el capitulo 1 y el marco teorico, se estableceran diversas
problematicas ambientales a nivel global para luego darle lugar a las problematicas
ambientales generadas por la actividad turistica.



Para adentrarse en los impactos que genera la actividad turistica en el
ambiente de areas protegidas, en el capitulo 2, se buscaran ejemplos a nivel mundial y
nacional donde dicha actividad genera impactos en el ambiente. Antes de ejemplificar
casos del territorio Argentino, se contara la historia de creacién de los Parques
Nacionales en Argentina, y su evolucion.

A raiz de la conceptualizacién tedrica del capitulo 1 y la revelacion de casos
donde la actividad turistica ha provocado dafios en el ambiente de areas protegidas en
el capitulo 2, se profundizara en el caso de estudio de la investigacion, el Parque
Nacional Iguazu. En el capitulo 3 se realizara una descripcién de dicho parque en base
a los conceptos previamente abordados: ambiente natural y sociocultural, localizacién
geografica, geologia, actividad turistica, historia, marco legal, problemas de
conservacion.

Para finalizar, en el capitulo 4, se realizaran diversas entrevistas a personas
idéneas en la tematica abordada, donde nos contaran su visidén acerca del impacto de
la actividad turistica en el parque y en la comunidad local. Luego se realizara una
conclusion de la informacién obtenida, seguido de unas reflexiones finales y por ultimo
ciertas recomendaciones en base a las reflexiones realizadas.



Fundamentacion

Las areas protegidas, son de suma importancia para la conservacién de la
biodiversidad de un determinado territorio. Especialmente en territorios donde habitan
especies exoticas o en peligro de extincion. También estas areas, generan empleo a la
poblacion local, como pueden ser los guarda parques. También pueden ser utilizadas
como lugares para promover la actividad fisica y la salud mental, pueden contener
sitios arqueoldgicos, construcciones historicas. La Cepal cree que las areas protegidas
pueden tener un rol importante en lo que respecta a la mitigacion del cambio climatico
y la mitigacién de desastres naturales.

Principalmente la investigacion que se llevd a cabo en este trabajo se debe a la
degradacién ambiental que se da en diversas areas protegidas en el territorio
argentino y a nivel mundial, siendo estas areas el refugio de especies en peligro de
extincién. Dicha degradacién en muchos casos puede ser generada por el uso
incorrecto y desmedido de los recursos naturales dentro de las areas protegidas.

Esta investigacion es importante para generar cambios de comportamiento en
la relacién turista-naturaleza. Tanto a la hora de tomar medidas para el desarrollo del
parque, como para también generar conciencia a los turistas que acuden al parque,
sobre los impactos que pueden tener ciertas actitudes en el ambiente. Esta
importancia se da por el objetivo general del trabajo, el cual es determinar el impacto
ambiental generado por el turismo en el Parque Nacional Iguazu.

Para estudiar el impacto que genera la actividad turistica en el Parque Nacional
Iguazu, se abordé la problematica desde una mirada compleja. Ya que para determinar
los impactos, se debe tener en cuenta el contexto donde esta inmerso el parque, con
sus relaciones ecoldgicas, econémicas, politicas, sociales y culturales.

A raiz de esta investigacion, se profundiza el conocimiento acerca de los
impactos ambientales que genera el turismo en la fauna del parque. Situacion que
queda claramente planteada ante la presente pandemia, que conlleva al cierre del
parque y la ausencia de la actividad turistica, evidenciandose el retorno de especies
de la fauna nativa y sus relaciones interespecificas.Dicha situacion plantea un
escenario para repensar la gestion y tomar medidas que reviertan los impactos
generados.

Por lo mencionado recientemente, la investigaciéon podria ser un aporte a
aquellas personas que trabajan en la administracion de parques nacionales. Como asi
también a personas que trabajan en organizaciones no gubernamentales dedicadas a
la preservacion del ambiente. Por ultimo le podria brindar informacion a aquellos que
estén interesados en los impactos que genera el turismo en el ambiente de un parque.

La investigacion, puede ser utilizada como herramienta para la toma de
decisiones de los administradores de parques nacionales, ya que al tener conciencia
de los impactos generados por el turismo, se pueden tomar medidas al respecto.



Objetivos

Objetivo general:

“Indagar sobre el impacto generado por el turismo en el ambiente del Parque Nacional
Iguazu y su contexto”.

Objetivos Especificos:

- Identificar los problemas de conservacidn que tiene el parque con sus causas y
consecuencias.

- Examinar las actividades que realizan los turistas en su visita al parque, que atenten
contra el ambiente del Parque Nacional Iguazu.

- Indagar sobre la puesta en practica del Plan de Gestién del parque.

- Analizar ejemplos de otras areas protegidas que hayan sufrido dafio ambiental por el
turismo.

- Conocer la situacion ambiental de las comunidades, que habitan en la ciudad de
Puerto Iguazu, y su relacién con el parque.

Metodologia

El presente trabajo de investigacion, sera llevado a cabo a través de una
metodologia descriptiva y correlacional, debido a que el objetivo principal es
determinar si la actividad turistica genera impacto en el ambiente del Parque Nacional
Iguazu. Por un lado, Garay (2017) dice que las investigaciones descriptivas tienen
como objetivo dar a conocer un acontecimiento u objeto del cual se tiene poco
conocimiento. De acuerdo con los autores Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y
Baptista Lucio (2014) las investigaciones correlacionales tienen como finalidad
conocer la relacion entre dos o mas variables. Esto permitira establecer la relacion
entre la actividad turistica y el ambiente del parque.

De acuerdo con los autores, para plantear la problematica, se realizé una
busqueda de literatura pertinente para el caso de estudio que se desarrollé en el
trabajo de investigacion.



El analisis de los datos fue cualitativo, y las técnicas empleadas fueron:
revision bibliografica, entrevistas, y estudios de casos.

Para llevar a cabo este trabajo, en primer lugar, se realizd6 una revisién
bibliografica, para tener conocimiento sobre diversos conceptos que permitieron un
mejor abordaje de la problematica planteada. También se buscé informacion sobre los
impactos que genera la actividad turistica en el ambiente de diversas areas protegidas,
para luego profundizar en el estudio de caso. La revisidn bibliografica otorgd
informacion importante sobre el Parque Nacional Iguazu y otros datos secundarios que
seran de utilidad.

Las revisiones bibliograficas se llevaron a cabo en bibliotecas publicas, sitios
web oficiales del parque y/o en paginas de organizaciones no gubernamentales, y
también en sitios académicos.

Una vez realizada la busqueda bibliografica, se procedié a buscar testimonios
de especialistas en la tematica. Dichos testimonios, fueron obtenidos mediante una
entrevista semiestructurada. Con las entrevistas se buscé informacién acerca de los
impactos que genera el turismo en el ambiente del parque, se indagd sobre la
existencia de politicas publicas. Por otro lado, se realizaron preguntas para determinar
la situacién ambiental que se vive en la ciudad de Puerto Iguazu y las percepciones
personales que se tengan sobre la actividad turistica y el parque. También se indagdé
en las entrevistas sobre la situacion del parque durante el aislamiento social preventivo
y obligatorio. Cabe destacar que dado el contexto de la pandemia, las entrevistas se
realizaron de manera virtual, y los testimonios de los entrevistados fueron grabados.
Mediante las entrevistas y la revision bibliografica, se obtuvo la informacién necesaria
para determinar el impacto generado por el turismo en el ambiente del Parque
Nacional Iguazu.
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Capitulo 1

Marco teodrico

En el presente trabajo de investigacion es relevante desarrollar ciertos
conceptos que van a permitir una mayor comprension a la hora de analizar el objeto de
estudio. Dichos conceptos a profundizar son : Turismo, ambiente y sustentabilidad.

Turismo y complejidad

La Organizacion Mundial del Turismo (1980), establece que el turismo es una
actividad que consta del desplazamiento de un individuo desde su lugar de origen a un
destino, con motivo de ocio, por un tiempo inferior a un afio, con intencion de regresar
al lugar de origen.

Dicha definicién, como se observa, esta centrada e identifica a un solo agente
que es el turista. En este trabajo, para empezar, vamos a profundizar en un concepto
mas complejo del turismo y sus relaciones que hacen a la actividad turistica.

Como bien afirma Cater (1995), en el turismo interviene tanto el sector hotelero
como las autoridades de parques nacionales. También departamentos
gubernamentales, tour operadores, hasta organizaciones conservacionistas no
gubernamentales.

Dentro del turismo podemos agrupar los agentes intervinientes dentro de
ciertos grupos. Como puede ser la comunidad receptora, los turistas, organizaciones
turisticas y el ambiente. (Cater, 1995).

Para obtener una mirada compleja de turismo tenemos que incluir a los
agentes econdmicos, la comunidad de origen de los turistas, y la comunidad receptora.
(Rossi, 2018). Si se incorporan a estos agentes en la definicion emitida por la OMT,
vamos a tener la necesidad de considerar a la actividad turistica dentro del marco de
las dinamicas sociales especificas en donde se lleva a cabo. (Bertoncello, 2002).

Por eso, de acuerdo con Rossi (2018) haciendo referencia a Gallopin (2003),
se abordara la complejidad del turismo desde un enfoque sistémico, para lograr un
analisis metodoldgico de los sistemas abiertos. Los espacios turisticos son complejos
ya que se interrelacionan acciones politicas, socioecondmicas, culturales con
elementos naturales y construidos.
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Cuando se plantea un enfoque sistémico, se hace referencia a un conjunto de
elementos que interactian entre si. Se analizara al sistema a partir de las relaciones
de estos elementos. Bertalanffy (1986: 56).

La actividad turistica ha estado en pleno crecimiento. En la mayoria de las
regiones se ha desarrollado bajo esquemas tradicionales, esto produjo en algunos
destinos un costo social, cultural y ambiental.

En estas regiones se produjo un proceso donde la naturaleza se desnaturaliza
de su complejidad ecolégica para convertirse en materia prima para la explotacion del
capital. (Leff, 2000).

Cammarata (2008) plantea que el turismo es una herramienta para el
desarrollo de un territorio. Por lo tanto es importante analizar el espacio donde la
actividad se lleva a cabo. También, es necesario un analisis de las funciones que
tienen tanto la administracion publica, como la capacidad que tiene el sector privado,
quien va a ir en busca de la explotacion turistica, para maximizar sus ganancias.

Es por lo planteado que en este trabajo se dejara atras la definicion simplista, y
se profundizara aun mas en la actividad turistica. Se tendran en cuenta todos los
agentes que participan en la actividad como también el territorio donde se lleva a cabo
el turismo.

En la presente investigacion se abordara al turismo desde un enfoque
complejo, esto implica repensar la actividad y tener en cuenta todas las variables que
influyen en el turismo. Desde lo social, pasando por intereses econémicos y politicos,
hasta las variables complejas de la naturaleza. (Rossi, 2018).

Ambiente

Para poder profundizar en el sistema de la actividad turistica, es necesario
desarrollar el concepto de ambiente, su complejidad y componentes. Esto nos otorgara
herramientas para poder lograr un equilibrio entre la actividad turistica y el ambiente
donde la misma se desarrolla.

Las comunidades locales se ven afectadas por problemas ambientales cada
vez mas complejos y dificiles de resolver si aplicamos una vision simplista del
ambiente. Esta vision ha llevado a la crisis ambiental. Morin (2000) plantea que esta
vision, separa al sujeto del ambiente, y la sociedad se separa de la naturaleza.

A raiz de las limitaciones que plantea el modelo simplista, se debera hacer un
enfoque hacia una vision mas compleja. Esto quiere decir que se tendra que tener en
cuenta las interacciones que se dan entre los componentes que conforman un
sistema.
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Es por lo planteado que, Garcia (2011), afirma que para una visién compleja se
requiere trabajar fundamentalmente entre las relaciones de los componentes que
contiene un sistema.

Antonio Brailovsky y Foguelman (2009), sostienen que “el ambiente es el
resultado de interacciones entre sistemas ecoldgicos y socioeconémicos, susceptibles
de provocar efectos sobre los seres vivientes y las actividades humanas”.

Se definira al ambiente como, “un sistema dinamico y complejo producto de la
interaccion entre los sistemas socioculturales y los ecosistemas”. (Rossi, 2018).

A partir de lo planteado, se considerara al ambiente como un sistema complejo,
para ello debemos incluir las dimensiones politicas, sociales, culturales econdmicas y
ambientales.

Por otro lado, se puede comprender al ambiente como resultado del conjunto
de valores, normas, intereses, significaciones y acciones socioculturales. O sea que el
concepto de ambiente se va construyendo y modificando a partir de los procesos
simbdlicos y practicas cotidianas. (Rossi 2015).

Partiendo de este concepto, Rossi (2012), plantea que no solo hay que tener
en cuenta a los ecosistemas naturales para abordar problematicas ambientales. Sino
que hay que comprender a la sociedad que habita en ese ecosistema y de qué manera
se relaciona

Entonces, partiendo de estas definiciones, se puede decir que el ambiente
depende de la relacién entre las actividades sociales con los sistemas ecoldgicos. Esta
relacion se vera afectada dependiendo de como las personas hacen uso de los
recursos naturales, teniendo en cuenta la disponibilidad y regeneracion de la
naturaleza.También los medios por los cuales la sociedad generara modificaciones en
los sistemas ecoldgicos.

De acuerdo con Sauvee (1997) en Gonzalez Gaudiano (2000), han surgido
practicas naturistas en parques nacionales, en pos de admirar, respetar y conservar la
naturaleza. Como también, el ambiente se puede utilizar como un recurso pero, hay
que tener en cuenta que es un recurso que se agota. Mas cuando no se tiene en
cuenta su capacidad de carga o su ciclo de regeneracion.

Siguiendo con los autores, si no se hace un uso consciente de la naturaleza,
puede llevar a un deterioro de la misma. Por eso mismo es esencial adquirir
conocimiento y técnicas para preservar la naturaleza.

En este contexto, el crecimiento exponencial del turismo en los ultimos afios,
generd impactos no deseados. Esto provocd preocupacién en la administracion de
areas protegidas. Es por esto que los administradores de areas protegidas tienen que
tener en cuenta la relacién entre la sociedad y la naturaleza. Realizar un diagnéstico

13



ambiental, teniendo en cuenta la naturaleza, atributos sociales y administrativos que
hacen a toda la actividad turistica. (Felgueras, 2015).

Dentro del ambientalismo, Diana Marcela Sanchez Torres & Marco Aguilera
Prado (2014), distinguen 3 corrientes. Dichas corrientes son: ambientalismo
conservacionista, moderado y humano critico.

El ambientalismo conservacionista, dice que el ser humano forma parte de la
naturaleza, por eso mismo tiene que haber igualdad de derechos entre el humano y el
resto de las especies que habitan. Esta corriente esta liderada por bidlogos vy
ecologos.

Por otro lado tenemos el ambientalismo moderado. Basicamente esta corriente
lo que dice, es que a través del crecimiento econémico tradicional, se puede preservar
la naturaleza. Busca la compatibilidad entre el desarrollo econdmico y la proteccién de
la naturaleza.

Por ultimo, tenemos la corriente humanistica critica. Esta corriente habla de un
cambio que se tiene que dar en la sociedad para contribuir a un cambio en la
naturaleza. Para lograr esto plantea dos caminos posibles. ElI primero es el
ecodesarrollo, el cual plantea que cada comunidad tiene que recuperar las practicas
ancestrales que se daban en su comunidad para la conservacion de la naturaleza.
Entonces cada comunidad tendria su propio modelo de desarrollo. No tiene que haber
un modelo econdémico impuesto. A su vez, algunos indican que se deberia hacer uso
de alguna tecnologia para no causar dafio al ambiente.

Dentro de la misma corriente, tenemos el camino marxista. Este camino,
plantea un cambio integro en la estructura del desarrollo. Dicho cambio en la
estructura, permitird nuevas relaciones de produccion, donde se procedera de manera
diferente en relacion con la naturaleza.

La gestion del ambiente va de la mano con estas corrientes. Los autores hacen
referencia a la existencia de 2 grupos de gestion. Un primer grupo, donde se
encuentra la corriente conservacionista, que busca la proteccion de la flora y fauna
mediante la creacion de reservas para la proteccidn de las especies que habitan en un
sitio. Se busca que el ser humano se adapte al ecosistema. Dentro del mismo grupo
tenemos también a la corriente humanista critica. Por un lado dentro del ecodesarrollo
se plantea la unificacion de desarrollo y naturaleza, mediante la aplicacién de
tecnologias, capacitacién, planificaciéon y acciones juridicas. Por ultimo, dentro del
camino marxista, plantea cambiar el modelo de desarrollo, por uno donde se cambien
las relaciones de produccion.

El segundo grupo esta conformado por la corriente del ambientalismo
moderado. Este grupo plantea el desarrollo sostenible. Este desarrollo consta de 2
pilares. El primero dice que no se le puede otorgar a las generaciones futuras las
condiciones de atraso, pobreza y exclusion actuales. Y por otro lado, dice que el

14



estado no es el Unico responsable de generar estos cambios, sino que tiene que haber
responsabilidad en toda la poblacion.

Los autores, plantean una vision de gestién ambiental compleja. Esto implica
que se debe tener en cuenta todas las relaciones entre la sociedad y la naturaleza.
Donde hay que conservar los corredores ambientales, pero también tener presente las
necesidades de la sociedad. Dicha vision sera la empleada en el presente trabajo de
investigacion

Sustentabilidad, Ambiente y Turismo

Una vez analizados los conceptos de Turismo y Ambiente, se buscara su
Optima interaccién a través del camino hacia la sustentabilidad, para abordar esta
transicion se definira dicho concepto.

La Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (1987), define a
la sustentabilidad como “ la satisfaccion de las necesidades de la generacién presente
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades”.

El concepto de Sustentabilidad fue tomando mayor fuerza en las agendas
politicas para el desarrollo. Uno de los acontecimientos importantes fue cuando en la
cumbre de 1992 en Rio se formuld la Declaracion de Rio y la Agenda 21. Esta
declaracion nos ofrece 27 principios para abordar el desarrollo sustentable.

De acuerdo con Rossi (2018), se puede decir que la sustentabilidad es un
proceso de desarrollo social. Basado en la interaccion y cooperacion de las
dimensiones politicas, econdmicas, ambientales, siempre respetando la diversidad
cultural y atendiendo a la diferenciacion social hacia una sociedad mas justa e
igualitaria.

Varios autores abordan el concepto de sustentabilidad. Guimaraes (2003),
plantea una sustentabilidad “ecoambiental para el desarrollo” y otra sustentabilidad
ambiental, donde se refiere al desarrollo de una actividad en un espacio natural. En
dicho desarrollo hay que tener en cuenta la capacidad de carga de los ecosistemas.
Tener en cuenta en recursos renovables, cuanto tarda este proceso de renovacion y
por otro lado en recursos no renovables, analizar su capacidad de sustitucion.

Siguiendo al autor, plantea también de una sustentabilidad social. Esta
dimensién implica el desarrollo equitativo de las sociedades. Teniendo en cuenta la
calidad de vida, como también la desigualdad social y exclusion.

Anteriormente se hizo referencia al concepto de capacidad de carga. Cuando
se habla de capacidad de carga, se hace referencia al uso del ecosistema sin sufrir
alteraciones. Se apunta también a la cantidad maxima de personas que pueden visitar
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un sitio sin generar cambios que modifiquen el funcionamiento del ecosistema que se
proteja. (Conti & Cravero Igarza 2009).

Se pueden distinguir distintos tipos de capacidad de carga, pero en este trabajo
se hara uso del término capacidad de carga ecoldgica. Y se la define como la cantidad
de visitantes en simultaneo que el sitio puede soportar sin generar alteraciones en su
equilibrio o en sus valores. (Roberto Boulléon 2000: 155 y ss.).

Retomando con el concepto de sustentabilidad, se puede hacer uso del término
dependiendo donde se aplique, quién y para que se aplique.

Los autores J. Lu & S.K Nepal (2008), plantean 4 principios basicos a la hora
de considerar el concepto de sustentabilidad: (1) la idea de una planeacion estratégica
y holistica; (2) la importancia de preservar procesos ecoldgicos esenciales; (3) la
necesidad de proteger tanto a las sociedades como a la biodiversidad; (4) y por ultimo,
el desarrollo basado en la idea donde la productividad puede ser sostenida a largo
plazo para generaciones futuras.

En este trabajo se hara enfoque en el término de Sustentabilidad ecoambiental
para el desarrollo. A continuacion se profundizara en el concepto de sustentabilidad
directamente relacionado con el turismo.

A consecuencia del crecimiento exponencial del turismo, los destinos fueron
incorporando medidas de sustentabilidad. Para que dicha actividad no genere
degradaciones ambientales y cambios en las culturas de los destinos.

En la década del ‘90, se realizé en Canada, el Globe ‘90. Este evento marco el
inicio de la sustentabilidad en la agenda turistica. En dicho acontecimiento se labraron
ciertas recomendaciones para que el desarrollo turistico sea mas sustentable. Es un
proceso a largo plazo, donde se busca preservar las culturas locales y la conservacion
ambiental. (Rossi, 2018).

La OMT (1998), define al turismo sustentable, como aquel tipo de turismo que
satisface las necesidades de los turistas en el presente, al mismo tiempo que preserva
los mismos y genera oportunidades a futuro.

Por otro lado, Garrod y Fyall (1998) en Tarlombani da silveira (2005), plantean
que el turismo sustentable busca una relacién estable entre la comunidad local y el
ambiente, con el visitante. Con esto se busca la preservacion de las culturas y del
ambiente.

Hay estudios que indican que el turismo debe hacer sus bases en la
sustentabilidad para su supervivencia. Estos mismos estudios indican que varios
emprendimientos turisticos han causado impactos sociales, ambientales, culturales en
las sociedades receptoras. (Tarlombani da Silveira, 2005).
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A raiz de los estudios que evidencian los impactos del turismo, poniendo en
riesgo a dicha actividad, surgen las convenciones internacionales. En su mayoria son
organizados por la OMT, donde se busca fomentar la sustentabilidad en el turismo.

Varios autores como Bertoncello (2002), Cordero Ulate (2006) y Ramirez
(2008),0bservan que el turismo sustentable se implementa en diferentes sitios como
un turismo alternativo, asociado a un nivel local, y a la actividad turistica en paises en
via de desarrollo. Cabe aclarar que la OMT plantea que la sustentabilidad debe ser
abordada en todas las modalidades turisticas. Entonces, de acuerdo a lo planteado
por los autores, se desprende que el llamado "turismo alternativo", se intenta
diferenciarlo del "turismo de masas" y de esta manera atraer a un perfil de turistas mas
selectivo, transformandolo en un turismo de "élite" usando el "apodo" de la
sustentabilidad.

Asi mismo, el llamado turismo alternativo, no necesariamente resuelve
problematicas anteriormente planteadas. Ya que existen estudios donde esta
modalidad ha generado impactos ambientales y ecolégicos, directos, indirectos e
irreversibles. (Rossi, 2018).

De acuerdo con Dachary (2003), hoy en dia es una necesidad plantear el
desarrollo turistico sustentable. Esto se debe a que dicha actividad ya no es un
complemento en muchas economias, sino que hay paises donde tienen al turismo
como unico modelo para el desarrollo de la economia.

Es por lo anteriormente planteado, que se debe repensar la actividad turistica
teniendo en cuenta todos los ejes planteados. Lograr un equilibrio de las dimensiones
ambientales, sociales, politicas, econdmicas, para satisfacer las necesidades de la
actividad en el presente, pero asegurando la preservacion del turismo para las
generaciones futuras.

Problematicas ambientales

Para repensar la actividad turistica se tienen que analizar los problemas
ambientales que dicha actividad genera. A partir de una definicién de problematicas
ambientales, se abordara la problematica ambiental globalmente para luego abordarla
en la actividad turistica.

Antes de abordar la tematica de problematicas ambientales, se definira en
concepto de impacto ambiental. Segun Rossi (2018), “es la alteracion favorable o
desfavorable producida por una accion o actividad en el ambiente o en alguno de sus
componentes. El impacto de un proyecto sobre el ambiente, es la diferencia entre la
situacion del ambiente sin proyecto y los efectos que causaria la ejecucion del mismo.”

En lo que respecta a la definicién de problemas ambientales, se abordara la visién
compleja de Rojas Hernandez (2003):
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‘Los problemas ambientales... Constituyen problemas complejos que se
producen y reflejan en las interacciones e interdependencias entre el mundo natural, el
socioecondmico y el ambiental. Comprender estos tres sistemas en interaccion,
supone primero conocer las dinamicas y leyes propias de cada sistema, para luego
comprender sus interrelaciones (que de seguro las tienen) y, finalmente, comprender
los efectos de las interacciones. Para detener la crisis ecoldgica que afecta al planeta,
es indispensable acudir al pensamiento complejo, cambiar de paradigma de
conocimiento, cambiar de enfoque cientifico... “ (p.21).

Segun Rojas Hernandez (2003), basandose en el informe sobre Desarrollo
Humano 1998 del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la
crisis ambiental se da por la expansion del consumo. Esta expansién somete al medio
ambiente, generando emisiones y/o derroches que generan danos en los ecosistemas
y en recursos no renovables.

Se puede decir que las problematicas ambientales se deben a los modelos
globales de desarrollo de la modernidad. En el cual se genera un consumo desmedido
de los recursos donde el Unico objetivo es el crecimiento econdmico (Rossi, 2018).

Los problemas ambientales crecen ya que los paises mas desarrollados e
industrializados se niegan a cambiar el estilo de desarrollo e implementar modelos
mas sustentables. Por ejemplo el rechazo del acuerdo Kyoto, donde se establece un
plan para disminuir las emisiones con efecto invernadero que afectan al cambio
climatico (Rojas Hernandez, 2003).

Dichos problemas se agudizaron con los desequilibrios generados por el
desarrollo humano, principalmente el cambio climatico (Meira Cartea, 2003).

A lo largo de la evolucion del planeta el cambio climatico tuvo diferentes
manifestaciones. En los ultimos 50 afios se observd una aceleracion de dicho cambio,
donde se le atribuye responsabilidad al modelo econémico implementado para el
desarrollo humano. Esta aceleracién esta directamente ligada a la industrializacién de
los paises, el uso de combustibles, tala indiscriminada de arboles, como también
ciertos métodos de explotacion agricola (Rossi, 2018).

La Convencion de Cambio Climatico, dice que el cambio climatico esta ligado
directa o indirectamente a la actividad humana, ya que dicha actividad altera la
composicion de la atmésfera mundial.

En este sentido, hay ciertos problemas ambientales atribuidos al desarrollo
humano. Entre los que se encuentra el efecto invernadero, la lluvia acida, la
desertificacion, o la contaminacion atmosférica. En este trabajo se profundizara en las
problematicas ambientales generadas por el turismo.

El efecto invernadero, permite que en nuestro planeta haya una temperatura
media de 15°C. Esto se da mediante un proceso de absorcion de la atmdsfera de parte
de la radiacién solar. Dicho proceso permite el desarrollo de la vida. Hay actividades
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que atentan contra este proceso como: gases del transporte, combustiones,
agricultura, ganaderia, depésitos de residuos sélidos urbanos, entre otros.

La lluvia acida, se origina cuando se emiten gases contaminantes como el
azufre. Estos gases llegan a la atmdsfera y producen una reaccién quimica con el
vapor de agua, generando acido sulfurico, nitrico y carbdnico. Estos acidos regresan a
la tierra en forma de lluvia, generando asi efectos muy dafiinos a la flora y fauna, a la
piel, ojos, puede matar peces y hasta generar dafos importantes en construcciones
(Rossi, 2018)

Las acciones ciudadanas en la Argentina han visibilizado que las problematicas
ambientales mas complejas son cada vez mayores. Algunos de los ejemplos que nos
ayudan a visibilizar estas problematicas son: tendencia al monocultivo en la
agricultura, explotacion forestal, contaminaciéon de las aguas, basurales, comercio
ilegal de fauna, entre otras. Estos acontecimientos generan externalidades que
aceleran el deterioro de los ecosistemas, generando impactos ambientales. Otro de los
ejemplos que profundiza las problematicas ambientales es la urbanizacién con
ausencia de politicas de gestion ambiental.

A consecuencia de las problematicas planteadas, E. Leff (1994) plantea que,
hay que establecer como base del desarrollo la sustentabilidad ecologica y de equidad
social. Para lograrlo, hay que desarrollar nuevos estilos de vida y métodos de
produccién, segun las potencialidades ecoldgicas de cada region, teniendo en cuenta
la capacidad de gestion de recursos naturales de cada sociedad. Este modelo que
plantea Leff cuestiona al modelo de desarrollo capitalista. EI Manifiesto por la vida
(2004) expresa que, “La crisis ambiental (...) no es una crisis ecoldgica, sino social. (...)
Es una crisis moral de instituciones politicas, de aparatos juridicos de dominacién, de
relaciones sociales injustas y de una racionalidad instrumental en conflicto con la
trama de la vida y agrega que, el modelo civilizatorio dominante degrada al ambiente,
subvalora la diversidad cultural y desconoce al otro (al indigena, al pobre, a la mujer, al
negro, al sur) mientras privilegia el modo de producciéon y un estilo de vida
insustentable que se ha vuelto hegeménico en el proceso de globalizacién.”.

Por otro lado Guimaraes (2002), menciona que la crisis ambiental es una crisis,
que se da por un modelo de desarrollo el cual es ecolégicamente depredador,
politicamente injusto, socialmente infame, y éticamente antipatico. Afirma que se debe
a una crisis ecopolitica, en relacion con los sistemas institucionales y de poder que
regulan los recursos naturales.

A raiz de las problematicas planteadas, el turismo no queda exento. Dicha
actividad ha generado deterioros ambientales, en ecosistemas rurales, urbanos, y
naturales, que seran detallados y ejemplificados en el siguiente apartado.
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Capitulo 2

En el presente capitulo se realizara un recorrido sobre los impactos
ambientales relacionados a la actividad turistica. Se abordaran diferentes areas con
ecosistemas fragiles, tales como los arrecifes de coral y areas con atributos
patrimoniales naturales y culturales. Haciendo hincapié en las ANP de Argentina y sus
problemas de conservacion. Dichos impactos relacionados a la actividad turisticas y
los problemas de conservacion que generan en areas de alta fragilidad ambiental, se
toman como antecedentes para el presente caso de estudio.

Impactos ambientales del turismo de buceo en arrecifes de coral

Los arrecifes de coral constituyen uno de los ecosistemas mas diversos y
complejos del planeta, poseen una gran variedad de habitats con procesos biolégicos
y ecoldgicos altamente complejos. Desde el punto de vista antropocéntrico son muy
valiosos debido a los servicios ambientales que proporcionan. Entre ellos se encuentra
la obtencion de materia prima para uso farmacéutico y construccién. Pero ademas son
una fuente muy importante de alimentacién ya que generan una gran variedad de
recursos pesqueros. Su conservacion es importante ya que brindan proteccién a la
costa, servicios de regulacién, que incluyen procesos complejos que regulan las
condiciones ambientales y son primordialmente areas recreacionales, estéticas y
culturales y, por todo ello, de gran importancia econémica.

Segun un estudio realizado por Santander Botello y Propin Frejomil (2009), los
arrecifes pueden sufrir degradaciones a causa del contacto directo de los buzos. Dicho
estudio, se llevd a cabo a través de un relevamiento tedrico, donde diversos autores
hablan sobre la problematica del buceo turistico en arrecifes de coral a nivel mundial.

A través de este contacto los corales pueden sufrir asfixia, fracturas o lesiones,
generando dafio en el arrecife. Estos golpes son generados por movimientos de los
buzos, ya sean accidental o intencionalmente. Si el contacto no fractura el coral, aun
asi el movimiento puede remover alguna capa de tejido protector, dejando vulnerable a
los corales. Otro de los dafios generados por los buzos, es que con sus movimientos
remueven los sedimentos, reduciendo la disponibilidad de luz para la fotosintesis.

Otro de los danos generados por el buceo, es la degradacién que generan las
anclas de las embarcaciones, el ruido de los motores, derrames y residuos de
combustible. Por otro lado, el ecosistema se ve afectado también por la alimentacion
de los buzos.

Los autores remarcan que estos dafios, aumentan el estrés de la vida en los
corales. Esto genera alteraciones en los patrones de alimentacion, reproduccion y en
la vida general del coral, afectando directamente al comportamiento del coral.
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No sdlo le atribuyen responsabilidad a los buzos. Sino que sefialan cierta
responsabilidad a los prestadores del servicio. Ya que éstos permiten acciones que
generan dano en los corales, por el solo hecho de que el cliente se vaya satisfecho.

Desarrollo turistico en la Isla de Pascua

En un estudio realizado por Pérez Duran y Rodriguez Carrasco (2011), se
observa cémo el desarrollo turistico ha generado problemas sociales y ambientales en
la isla. La isla de Pascua, se ubica en la polinesia y es territorio chileno. Dentro de la
isla se encuentra el Parque Nacional Rapa Nui, donde se concentra el legado de la
cultura Rapa Nui. Entre los problemas los autores nombran los siguientes:

Migracion: el aumento de la poblacién a causa de la actividad turistica
conlleva la construccion de casas y hoteles en lugares donde los recursos naturales
son escasos. En muchos casos las construcciones no se terminan, desgastando aun
asi los recursos naturales.

Recursos escasos: la isla cuenta en su mayoria con recursos naturales
limitados y escasos. Hay uno de ellos que se desgasta rapidamente, unos aridos
ubicados en Hanga Hermu. Estos son utilizados para la construccién de la
infraestructura turistica. Se dieron a conocer estudios donde se prevé una vida util de
entre 17 y 20 afios para este recurso, debido a su explotacién, que en su mayoria se
destina a la infraestructura para la actividad turistica.

Electricidad: se abastecen a través de generadores diesel, provocando cortes
frecuentes, debido al creciente numero de poblacion.

Amenaza Ambiental: se genera un problema a través de la acumulacion de
residuos, como son las latas y botellas plasticas. Existe un Unico vertedero en la isla.
Esto genera la acumulacion de basura, provocando impactos perjudiciales al ambiente
y la superficie de la isla.

Amenaza Patrimonial: los atractivos patrimoniales se encuentran en un
proceso constante de deterioro. Esto se debe tanto al cambio climatico, como a la
circulacion libre de miles de turistas.

Prietto (2000) en Pérez Duran y Rodriguez Carrasco (2011), sefala que las
pinturas han sufrido dafios, ya que son remarcadas para que los turistas puedan
apreciarlas mejor. También son remarcadas por los mismos turistas.

Por otro lado en dicho estudio se hace referencia a Montero (2009), cuando
afirma que los turistas marcan, tallan y hasta han cortado parte de los monumentos.

La construccion de obra publica, para poder sostener la creciente demanda del
turismo, ha generado la destruccion de distintos lugares patrimoniales.

En conclusion se puede observar, que el turismo llevo crecimiento econémico a
la isla, pero a la vez gener6é impactos ambientales irreversibles en la misma. El
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gobierno se enfocé en el crecimiento de la isla, no previendo los impactos ambientales
que se iban a generar a raiz de dicho crecimiento (Pérez Duran y Rodriguez Carrasco,
2011).

Si bien los ejemplos planteados, al ser Areas Protegidas distintas, tienen como
objetivo la proteccion de distintos recursos, aportaran al trabajo de investigacion
conocimiento de como la actividad turistica puede generar impactos sociales vy
ambientales en un Area Protegida.

Areas naturales protegidas en la Argentina

Una vez observado el impacto del turismo en destinos turisticos, como se pudo
ver en los estudios anteriores, se hara foco en las areas naturales protegidas de
Argentina, para luego abordar las problematicas ambientales ocasionadas por la
actividad turistica que atentan en la conservacion de las areas.

Antes de profundizar en los Parques Nacionales del territorio Argentino, se
desarrollara un poco de la historia de los mismos y su evolucién.

Para remontarnos a los inicios de los parques nacionales, hay que viajar al afio
1903. En esta época, bajo una carta de donacién, el perito Francisco Moreno, decide
donar a la Nacién, 7500 ha con el fin de la creacién de un parque publico natural. La
donacion de dichas tierras fue aceptada en 1904, dando inicio al proceso de areas
protegidas nacionales.

El presidente de la Nacioén, Figueroa Alcorta en el afio 1907, bajo un decreto
decide ampliar dichas tierras a 4300 ha.

Numerosos proyectos y estudios fueron presentados para la realizacion del
parque. Hasta que en el afio 1922, con una superficie de 785.000 ha, se da origen al
Parque Nacional del Sud. Dicho acontecimiento se dio bajo el mandato de Hipdlito
Yrigoyen.

Mientras tanto, Thays en 1909, presiond para que se reservaran bajo la Ley
Nacional las tierras en las que hoy se encuentran las cataratas del Iguazu. Luego en
1912 elevd un informe al Gobierno Nacional, dando a conocer la importancia de la
preservacion de la zona. Hasta que en 1928 el Gobierno Nacional decide comprar
75000 ha, la creacion del Parque Nacional Iguazu y una base militar.

En esa misma época, Exequiel Bustillo, como Presidente de la Comision “Pro
Parque del Sur”, busca dar lugar a las primeras areas protegidas. Hasta que en el afio
1934 se sanciond la Ley N 12103, la cual dio bases legales para la creacién de
Parques Nacionales. Bajo esta misma ley se da origen a La Administracion General de
Parques Nacionales y se crean los Parques Nacionales Nahuel Huapi e Iguazu.
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A través de la Ley Nacional nombrada anteriormente, Argentina se convierte en
el tercer pais Americano en contar con Parques Nacionales. Los dos primeros fueron
Estados Unidos y Canada.

La creacion del organismo de administracion de parques, da lugar a la
construccion de rutas de acceso a los mismos, como también la creacion de hoteles
emblematicos como lo es el Llao Llao. También la creacidon de centros de salud,
hosterias, etc.

A partir del afio 2015, La Administracion de Parques Nacionales, es un ente
descentralizado dentro del Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, que
tiene como responsabilidad la gestidon de areas protegidas bajo jurisdiccion federal.
Tiene como objetivo controlar, disefiar y conducir la ejecucion de medidas necesarias
para la preservacion de los Parques Nacionales, monumentos naturales, y reservas
nacionales.

Dicho organismo se rige por la Ley Nacional n.°22351 y la Ley Nacional
n.°27037.

Segun el Informe Nacional de Ambiente y Areas Protegidas de Argentina
(2019), desde el 2015 la creacion de areas naturales protegidas y parques nacionales,
esta dentro de las 100 prioridades del Gobierno Nacional.

Hay 3 tipos de areas protegidas nacionales que, establece la “Ley n.° 22351:

- Parque Nacional (Categoria Il UICN): son areas conservadas en su estado
natural, que contienen elementos representativos de la flora y la fauna de una
region y que ademas presentan un atractivo en bellezas escénicas o interés
cientifico. En ellos esta prohibida toda explotacion econdmica con excepcion
del turismo.

- Monumento Natural (Categoria Ill UICN): son areas, cosas, especies vivas de
animales o plantas, de interés estético, valor histérico o cientifico, a los cuales
se les acuerda proteccion absoluta. La ley los considera inviolables, no
pudiendo realizarse en ellos o respecto a ellos actividad alguna, con excepcién
de las inspecciones oficiales e investigaciones cientificas permitidas por la
autoridad de aplicacion, y la necesaria para su cuidado y atencién de los
visitantes.

- Reserva Nacional (Categoria VI UICN): son areas que interesan para la
conservacion de ecosistemas, ya sea como zonas protectoras de un parque
nacional contiguo o como zonas de conservacion independientes. Las obras,
servicios y desarrollo de los asentamientos humanos se aprueban y ejecutan
en la medida que sean compatibles con la preservacion.”

En Argentina se avanzé mucho en la creacion de areas protegidas. Segun el
informe de ambiente de areas protegidas de Argentina, en el afo 1990 existian 155
areas protegidas. En 2019 se contabilizaron 493 areas protegidas.
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El sistema de Parques Nacionales, cuenta con 48 areas protegidas. Desde el
2008 se crearon 13 y se ampliaron otras 5.

Algunas de estas areas tienen designacion Internacional: 23 humedales de
importancia internacional (sitios Ramsar), y 5 sitios declarados patrimonio natural por
la UNESCO: Parque Nacional Los Glaciares, Parque Nacional Iguazu, Peninsula de
Valdés, conjunto Parque Provincial Ischigualasto-Parque Nacional Talampaya y Parque
Nacional Los Alerces.

Por otro lado existen las areas protegidas privadas. Dichas areas son de
dominio privado, donde el propietario decide conservar los recursos naturales
existentes en el area. El informe de ambiente de areas protegidas de argentina nos
dice que se cree que hay mas de 150 areas protegidas privadas, pero que solo 62 se
encuentran registradas. Del numero total, 27 se encuentran en la provincia de
Misiones.

Los arribos de turistas a las areas protegidas en Argentina, crecieron un 43%
entre 2008 y 2018. Superando asi las 4 millones de visitas en 2018. el 30% de los
visitantes son extranjeros.

Problemas ambientales en areas protegidas de Argentina

Este crecimiento de visitas a las areas protegidas, ha generado impactos no
deseados. En muchos casos el turismo es una amenaza y en otros ocasiona impactos
ambientales y ecologicos, directos o indirectos e irreversibles.

Area Natural Protegida “El Doradillo”

Para respaldar lo dicho anteriormente, tomaremos el caso del Area Natural
protegida “El Doradillo”, creada en el ano 2001 por el Municipio de Puerto Madryn,
cuenta con un Plan de Manejo y la presencia efectiva de Guardaparques Municipales.
Categoria V (UICN): Paisaje terrestre y marino protegido. Con ubicacién en la
provincia de Chubut, a 20 km de la ciudad de Puerto Madryn, abarcando un area
paralela a la costa de 3 km de ancho y unos 25 de largo. El estudio fue realizado por
Guillermo Felgueras (2015).

Dicha area es valorizada turisticamente tanto por su localizacién geografica
como la concurrencia de visitantes que tiene. Su atractivo principal es el avistamiento
de la flora y fauna, principalmente la Ballena Franca Austral.

Segun Novara (2012), el plan de manejo utilizado en “El Doradillo” se
encuentra desactualizado. Es por esto que no se puede llevar a cabo un uso turistico
sustentable en el area. A causa de esto y del crecimiento de visitantes en el area,
Felgueras (2015) afirma que el turismo generd impactos ambientales no deseados. El
autor argumenta que estos conflictos son generados por una falta de articulacion entre
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los objetivos de manejo y la operacion efectiva. Algunos de los problemas que se
generaron en el area, son: aumento de infracciones por parte de los visitantes;
acumulacion de residuos; lenta capacidad de respuesta institucional para resolver
problemas de necesidades de los visitantes; pérdida econdmica por la politica de
concesion que se lleva a cabo; alta concentracion de visitantes en pocos meses del
ano.

Los riesgos ambientales que se analizaron en ElI Doradillo se vinculan
principalmente, con amenazas de erosion costera natural. En menor medida inciden
también las amenazas de tipo socioeconémico, debido a inseguridad vy
comportamientos sociales inadecuados. Para la realizaciéon de los senderos con el fin
de actividades turistico-recreativas, se tendrian que tener en cuenta los riesgos de
erosion, para una gestion turistica correcta (Felgueras, 2015).

Para mejorar las condiciones del area “El Doradillo”, los autores plantean que
los actores involucrados en la gestiéon tienen que abordar el ambiente desde una
perspectiva compleja. Esto quiere decir que se deben tener en cuenta tanto los
factores naturales como sociales. Esta vision les permitira tener una mejora en la toma
de decisiones.

Parque Nacional “Calilegua”

Por otro lado tenemos al Parque Nacional “Calilegua”. Dicho parque se
encuentra en la provincia de Jujuy, en el norte Argentino. Para ser mas precisos dicho
parque se encuentra en los departamentos de Ledesma y Valle Grande. Calilegua
cuenta con una extension de 76.306 ha.

La creacion del parque se da en el afio 1979, bajo el decreto N 1733. En dicho
afio y avalados por la ley 3586, la provincia de Jujuy le dona las tierras al Estado
Nacional para la creacién del parque.

El relieve del parque nacional se caracteriza por montafias escarpadas, fallas,
pliegues, valles y quebradas. Las llanuras se dan al pie de las serranias y en los
cordones montafiosos bajos.

El clima es subtropical con estacidn seca. Durante el invierno se producen
nevadas en las cumbres de las sierras. Por otro lado, los veranos son lluviosos vy
calurosos. Al contar con montafas y llanuras, el clima puede diferir, dependiendo de
donde nos ubiquemos.

Calilegua forma parte de la cuenca del rio Bermejo, la cual posee un alto valor
ecoldgico. Dicho parque también cuenta con una vasta red hidrografica, cuyos rios y
arroyos aportan el 75% de los sedimentos que arriban al puerto de Buenos Aires.

Como se menciond el parque cuenta con numerosos arroyos. Los limites del
parque estan marcados por los rios mas importantes, los cuales son el San Lorenzo y
el Piedras.
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Dentro de la flora, el area destaca la preservacion de las Yungas. Formando
parte de la flora esta la selva de transicion, que al ser la de mayor acceso, fue la mas
modificada casi hasta su destruccién. A su vez se encuentra la selva pedemontana y
las selvas montanas.

El Parque Nacional Calilegua, es el ultimo refugio para diversas especies de la
fauna nativa. El animal simbolo del parque es la Taruca, un pequefo ciervo. Varias
especies como la taruca se encuentran en peligro de extincion, como el yaguareté,
entre otros.

En el parque se encontraron restos de piezas ceramicas y hachas de piedra
pulidas. Estos elementos se atribuyen a grupos indigenas que se asentaban en el
territorio.

La actividad turistica mas desarrollada en este parque nacional es el
senderismo. Cuenta con numerosos senderos, los cuales permiten apreciar la
formidable flora y fauna que protege Calilegua. Pero como muchas areas protegidas
del territorio Argentino, tiene problemas de conservacion. La red hidrografica del
parque se utiliza para el desarrollo agricola, industrial y urbano. Por eso su proteccion
es muy importante para la comunidad local. La preservacion de los sectores de la
selva pedemontana deberia ser una accion prioritaria.

La fauna de Calilegua se ve amenazada por los cazadores furtivos y por la
destruccion de su habitat. Por otro lado, dentro del parque se desarrollan actividades
petroleras y de tala. Esto genera un gran impacto negativo en el desarrollo del
ecosistema en general.

Dicho parque no cuenta con un plan de manejo, esto demuestra lo poco
valorado que esta y también muestra la falta de medidas necesarias para su
conservacion.?

Parque y Reserva Nacional Lanin

El Parque Nacional Lanin se encuentra en la provincia de Neuquén. Al sur
limita con el Parque Nacional Nahuel Huapi, al oeste con Chile, y el limite norte se da
por la costa del lago Norquinco. En relacién a su superficie, cuenta con 194.600 ha y la
Reserva Nacional 184.400, dando un total de 379.000 ha. En el afio 1937 se declara
Reserva Nacional y en 1945 Parque Nacional.

El relieve del parque es tipicamente montafioso. Una de sus mayores
atracciones es el volcan Lanin, sobre la frontera con Chile. Predominan las geoformas
de origen glaciario, del tipo erosivo, como cuencas, valles. Cuenta con rastros de
accion volcanica.

2 Los datos pertenecen a Patrimonio Natural
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Su clima es frio y humedo. Las precipitaciones se dan mayoritariamente en
invierno, época predominada por vientos hiumedos. Como consecuencia de su clima,
nacen los “bosques subantarticos”.

Este territorio cuenta con abundantes lagos de origen glaciario. Entre estos se
destaca el Lago Huechulafquen, en el centro del parque.

El Parque Nacional Lanin, protege 2 muestras fitogeograficas, La Altoandina, y
la Subantartica. En estas regiones se desarrolla el Bosque de Araucaria, Caducifolio y
Valdiviano. Dichos bosques conforman la flora del parque.

La fauna del parque esta conformada por 166 especies de vertebrados nativos.
Predominan las aves, donde se reconocen 102 especies, 33 especies de mamiferos,
11 de reptiles, 10 de peces y 9 de anfibios. Hay diversas especies que se encuentran
en peligro de extincion, como: el huillin; huemul; pudu; gato huifia, montés, puma,;
hurones;guanacos, entre otros.

En el territorio aun habitan comunidades aborigenes como los mapuches,
quienes reclaman las tierras habitadas por sus antepasados.

El Parque también cuenta con problemas de conservacion. Entre los problemas
mas importantes y visibles a los que se enfrenta la flora y fauna de la region es la
presencia de especies exoticas. Estas especies se introdujeron en el territorio antes de
su declaracion como Parque Nacional. Dichas especies son una amenaza para las
autéctonas ya que compiten por los mismos recursos. Esto genera desplazamiento y
extincién de especies nativas. En este parque también es una amenaza la caza furtiva,
afectando principalmente a los mamiferos de la region.

Otro problema de conservacion estda dado por los perros domésticos
asilvestrados. Estos animales fueron introducidos por los ganaderos hace décadas.
Actualmente forman jaurias que rondan el parque nacional, atacando a la fauna. Otra
amenaza para la fauna son los peces exéticos, los cuales fueron introducidos para la
pesca deportiva, generando la extincién de especies nativas. Lo mismo sucede con la
flora. Los pobladores introdujeron especies exéticas, y estas fueron ocupando el lugar
de las especies autoctonas.

Siguiendo con las problematicas que enfrenta el parque, nos encontramos con
la tala ilegal, incendios accidentales e intencionales. Por otro lado, cuenta con
asentamientos humanos rurales, tanto indigenas como no indigenas. Un 15% de la
superficie del parque se encuentra poblada. Los asentamientos urbanos traen con
ellos actividades ganaderas y explotacion de lefia, generando deterioro del suelo.

Por ultimo cabe mencionar que muchas estancias privadas ubicadas dentro del
parque, incitan a actividades como la caza furtiva. También se visibilizan numerosos
loteos, que cuando se habiten, esto generara impacto en el ecosistema.®

% Los datos pertenecen a Patrimonio Natural
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Capitulo 3

Caso de estudio: Parque Nacional Iguazu

Las problematicas y conceptos desarrollados previamente, permitiran
profundizar en el caso de estudio principal del trabajo, el Parque Nacional Iguazu.

1.1 Localizacién y Geografia

Dicho parque esta ubicado cerca de Puerto Iguazu, dentro de la provincia de
Misiones, Argentina. Su limite oriental se encuentra a 17 km de la ciudad de Andresito.
El parque es atravesado por 2 rutas nacionales, que son la 12y 101. Sobre el margen
brasileio se encuentra el homoénimo, Parque Nacional do Iguagu. La superficie de
dicho parque es de 67.620 hectareas, pero si se junta con el lado brasilefio cubren
mas de 2400 km?2. de las 67.620 hectareas que ocupa en el lado Argentino, 7675 ha se
encuentran bajo la categoria de Reserva Nacional.

Puerto Iguazu

Puerto Iguazu

Fuente: https://leadingargentina.tur.ar/puertoiguazu/ (2020)
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Puerto iguazu y rutas de acceso
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Estd considerado entre los destinos mas turisticos de Argentina. En el afo
2016 super6 el millén de visitantes.

El clima de la regién, donde se situa el Parque Nacional Iguazu, es subtropical
célido y humedo. Los meses mas lluviosos suelen ser marzo y agosto. Por otro lado,
los mas humedos suelen ser noviembre y abril. Se puede decir que la temperatura
media anual es de 20,7 °C.

El parque esta asentado sobre un sustrato que se denomina Macizo de
Brasilia. Dicho macizo sufrié varias modificaciones debido a acontecimientos naturales
como los movimientos tecténicos, formando 3 planicies elevadas. El parque Iguazu, se
encuentra en el mas elevado. La caracteristica de esta planicie es que esta
conformada por un manto de roca volcanica.

La erosion de los rios dio origen a una densa red de drenaje. Tras los ciclos de
dicha erosion se formaron valles con nacientes encajonadas. Asi es como el descenso
de los rios y arroyos, que atraviesan este valle, de forma escalonada cubrieron la
region de saltos y cascadas de diferentes magnitudes.

El suelo, en similitud con el resto de Misiones, predominan los Ultisoles, que le
dan el color rojo y pardo rojizo. Son de textura arcillosa.

El Parque Nacional Iguazu, esta inmerso en la segunda cuenca mas grande de
Sudamérica, la Cuenca del Plata. Los principales rios de esta cuenca son el Paranay
el Uruguay. El rio Parana tiene diversos tributarios, entre ellos se destaca la cuenca
del rio Iguazu.
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Dicho rio cuenta con una extension de 1320 km, donde solo el 2% se sitla en
Argentina, mas precisamente en Misiones. El rio Iguazid es uno de los limites
establecidos entre Argentina y Brasil.

Dentro del PNI, nos encontramos con 2 sectores del rio. Estos sectores se
conocen como Rio Iguazu Superior e Inferior. En el parque Iguazi se pueden
diferenciar 11 microcuencas. En la parte superior, debido a la baja velocidad de los
arroyos, se concentran los peces. En la parte inferior, los arroyos desembocan a través
de cascadas.

1.2 Puerto Iguazu

Puerto Iguazu, la cuarta ciudad mas poblada de la Provincia de Misiones, es
uno de los departamentos mas importantes de Misiones. Geopoliticamente constituye
la triple frontera, junto con Paraguay y Brasil. Para el censo del afio 2010, estaba
conformada por un total de 42.849 habitantes. De los cuales el 91% son de
nacionalidad Argentina y el resto extranjeros.

La ciudad de Puerto Iguazu, nace como puesto fronterizo. Luego el Ejército
Argentino le cede territorio para el desarrollo de la planta urbana (Cammarata 2008).

La actividad econdmica de este departamento esta basada principalmente en
torno al Parque Nacional Iguazu, ubicado a 15km de la ciudad. Por lo cual, el pilar
econdémico es la hoteleria y los comercios. En el afio 2001 se produjo un fuerte
crecimiento de la ciudad, debido a la crisis econdmica del pais. Esto generd que para
el turismo internacional sea barato alojarse en Puerto Iguazu, provocando un gran
desarrollo de la ciudad.

En el afio 2019, la ciudad tenia registradas 20.000 camas para la actividad
turistica. Este numero se debe a los hoteles, hosterias, hostels, campings y cabafas.
Constantemente la ciudad se beneficia de inversiones privadas, para la construccion
de hoteles, proporcionando numerosos empleos.

Si bien el PNI es el atractivo principal de la ciudad, cuenta con otros atractivos.
Por un lado esta el Hito de las 3 Fronteras, en el cual se desarrolla una feria también;
el complejo La Aripuca; el puerto; el centro de rehabilitaciéon para aves Giiira Oga; el
Casino Internacional y el PN Municipal Luis Honorio Rolén. También la ciudad cuenta
con una zona céntrica donde ofrece bares, restaurantes, discotecas, tiendas de ropa,
bancos, etc.

Por otro lado, la sede de una de las empresas mas importantes de Argentina
en cuanto a la produccién de piedras preciosas y rocas ornamentales, se encuentra
en Puerto Iguazu. Estamos hablando de la empresa industrial y comercial Productores
Mineros S.R.L.
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Es relevante comentar la situacién en la zona de “La Triple Frontera”, ya que
impacta directamente en la ciudad de Puerto Iguazu. Dicha zona, segin Cammarata
(2008), es un escenario de cooperacion, complementacién y conflictos.

Por el lado argentino, se encuentra el Puerto Iguazu, que cuenta con el Parque
Nacional, donde se intenta preservar las especies originales. La ciudad también se
caracteriza por la oferta de servicios a los turistas. La poblacién piensa su desarrollo a
través de las riquezas naturales y culturales que cuenta la ciudad.

En el lado brasilero, se encuentra una parte del Parque, la cual recibe
numerosas visitas de turistas. En su mayoria la poblacién se dedica a las labores
rurales y hubo un proceso de urbanizacion, consecuencia de la construccion de las
represas.

Por ultimo en el lado Paraguayo, se encuentra Ciudad del Este, la cual se
caracteriza por su comercializacién, cuyos productos son libres de impuestos.

La autora plantea que, esta situacion fronteriza, tiene algunos conflictos. Uno
de los mas importantes es el comercio ilegal, también estan los migrantes
estacionales, quienes compiten con los comerciantes locales. Las situaciones
cambiarias o tributarias impactan en algunos periodos al comercio, pero favorecen al
consumidor a la hora de adquirir productos.También hace referencia a diversas
rupturas en la propuesta de implementacion del Mercado Comun del Sur, para
establecer una frontera abierta. Estas rupturas las separa en dos items, por un lado
habla de las normas estandarizadas para el control de la calidad de los productos,
control de migrantes, pasajeros, vehiculos, pagos fronterizos, etc. Por otro lado habla
de la pavimentacion de los pasos, equipamiento edilicio fronterizo, equipamiento para
control, etc. Frente a estas propuestas, existen falacias, principalmente en la libre
circulacion, homogeneidad de aranceles y coordinacion de politicas econdmicas y
sectoriales entre los estados que conforman la triple frontera. Dicha situacién, afecta
principalmente al area turistica, ya que los pasos fronterizos se hacen tediosos y
atentan contra la experiencia del turista.

A partir del ano 2004 se empieza a observar un mayor flujo de turistas en la
ciudad. Esto gener6 un incremento en las inversiones de capital extranjero,
principalmente en el area de la actividad turistica (Rampello, P; Gonzales Osorio, R;
Dominguez Gonzales, |. 2017).

Siguiendo a las autoras, dichas inversiones en el territorio turistico, colocaron a
la actividad turistica como un sector de importancia para la ciudad. Para el afio 2008
tras la implementacién del Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable, se da
lugar al corredor turistico Iguazu-Misiones Jesuiticas. Esto es de suma importancia ya
que se toma a la ciudad de Puerto Iguazu como la ciudad turistica de ingreso al
corredor.
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1.3 Proteccion

Segun el Sistema de Informacion de Biodiversidad, el Parque Nacional Iguazu,
tiene como objetivo “la proteccion de una parte de la selva humeda subtropical
(Paranaense), preservando la calidad del sistema hidroldgico, recursos paisajisticos,
naturales e historicos.

- Conservacion de recursos culturales.

- Mantenimiento de los servicios ambientales.

- Proteccion de caracteristicas naturales especificas.
- Zona silvestre representativa de la ecorregion.™

Por otro lado, la concesidn para la prestacion de servicios dentro del parque la
tiene la empresa Iguazu Argentina. La mision de dicha empresa es brindar una
experiencia emocionante a todos los visitantes. Su vision es desarrollar una actividad
sustentable, con el objetivo de acompafar a los visitantes en su recorrido en el parque,
preservando en todo momento el medioambiente.® La concesion de dicha empresa fue
renovada en el 2005 hasta el ano 2027. Tienen permiso para la construccion,
conservacion, administracion y explotaciéon de las obras e instalaciones para poder
satisfacer las necesidades de los turistas.

4 Sistema de Informacién de Biodiversidad
5 |lguazu Argentina
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1.4 Historia y marco legal

En el area donde hoy se encuentra el Parque Nacional lguazu, se evidencian
signos de habitacion de hace mas de 10.000 afos. Aproximadamente 1.000 afios
atras la tierra era habitada por los Kainguas. A principios del siglo XVI, esta comunidad
fue desplazada por los Guaranies. Estos vivian de la caza, agricultura, pesca y eran
buenos navegantes. Entre sus cultivos se destacaba la mandioca, batata, maiz,
algodon, entre otros.

La primera excursidn europea en llegar a las cataratas fue en 1542,
comandada por Alvar Nufiez Cabeza de Vaca. En el afio 1626, dos jesuitas, conocidos
como Diego de Boroa y Carlos Ruyer fundaron la Reduccion Santa Maria del Iguazu.
Dicha reduccion tuvo que ser reubicada mas al sur en 1633 a consecuencia de
constantes ataques. La nueva reduccion fue llamada Santa Maria la Mayor (Rolon,
1988). Hacia el afio 1767 los jesuitas fueron completamente desalojados de estas
tierras.En el afio 1876, a través del Pacto de la Selva, los guaranies vuelven a habitar
en esta region.

Una vez que se removio a los jesuitas de estas tierras, hubo una ocupacion de
las fuerzas armadas de la provincia de Corrientes. En 1881 se federalizan estas tierras
bajo el nombre de Territorio Nacional de Misiones. Rudecindo Roca, fue nombrado en
1882, como primer gobernador de Misiones. Dicho gobernador toma como medida
dividir la provincia en 5 departamentos. Al norte de la provincia se le da el origen al
departamento de Iguazu. Mas tarde, en 1898, se vuelve a subdividir la provincia, pero
esta vez en 14 departamentos.

Hacia 1883, se origina la primera expedicion de la Armada Argentina, conjunto
con una delegacién Alemana. A partir de este afio se empiezan a generar
asentamientos en lo que hoy se conoce Puerto Iguazu. Con la llegada de los
asentamientos comenzé la explotaciéon de los recursos no renovables.

La primera excursion turistica que se dio en el parque Iguazu fue en el afo
1901, emprendida por Jordan Hummel. Esta fecha qued6é marcada como el inicio de la
actividad turistica en la localidad de Iguazu. En dicha excursién se encontraba Victoria
Aguirre, quien doné los fondos que serian destinados para establecer un acceso
desde Puerto Iguazu hasta las cataratas.

Un afo mas tarde, en 1902, se presenta un proyecto para la creacion del
Parque Nacional Iguazu. Dicho proyecto fue presentado por Carlos Thays. En el
mismo afo se establece la “Ley Olmedo”, que deja en manos del Gobierno Nacional la
jurisdiccion del Parque Iguazu. En el mismo afo también empieza la explotacién de la
yerba mate y la extraccion de madera. dicha actividad fue realizada hasta el
agotamiento de los recursos en el afio 1925.

En 1909, bajo la Ley Nacional N° 6712, el gobierno nacional reservé 75 mil
hectareas para la creacion del Parque Nacional Iguazu y una colonia militar.
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Dichas tierras fueron rematadas y quedaron en manos privadas. Luego en
1928 el Estado Nacional vuelve a adquirir las tierras, para la creacién del Parque
Nacional y una zona militar.

El primero de enero de 1934,el Gobierno bajo el aval de la Ley Nacional N°
12103, crea el “Parque Nacional Iguazu”.

En 1941, por el decreto N°100.103, se define la superficie y se fijan los limites
del parque. Bajo el mismo decreto se redelimita también la base militar que hasta ese
entonces contenia 20.000 hectareas.

A través de la ley N°18.991, se quitan tierras del Parque Nacional para la
expansion de Puerto Iguazu. Luego de un afo, en base al Decreto-Ley N° 19.478, se
afiaden al parque 12.620 ha. Estas tierras pertenecian al Instituto Nacional de
Colonizacion y Régimen de Tierra. La extension del parque fue calculada bajo la
interpretacion de la ley que dio origen al parque y sus decretos modificatorios. Por eso
decimos que el PNI cuenta con 67.620 ha.

El Parque Nacional Iguazu, en 1984, fue declarado Patrimonio de la
Humanidad por la UNESCO. Luego en 2011 fueron declaradas como una de las
nuevas maravillas del mundo, por la fundacién Suiza ‘New Seven Wonders’.

1.5 Floray Fauna

El parque conserva una parte de la Ecorregion de la Selva Paranaense,
denominada la mayor biodiversidad del pais.

Las cataratas estan compuestas por 275 saltos, de los cuales el 80% se
encuentran del lado Argentino. EI mas imponente, de mayor caudal y altura es
conocido como la garganta del diablo.

El estrato superior de la Selva Paranaense, tiene una altura promedio entre
30-40 metros y contiene los valores mas altos en términos de biodiversidad. En 2016
se registraron 189 especies arboreas dentro del parque nacional. Luego en el estrato
medio predominan los arbustos y las especies herbaceas. Donde podemos observar
especies tales como el bambu. Ya al ras del suelo se puede observar el estrato
muscinal.

En el parque Iguazu, se encuentran ciertas rarezas que solo se pueden
encontrar en este sitio, Por un lado tenemos al bosque de cupay, y los pastizales de
Paspalum lilloi, una graminea que crece entre las piedras del rio.

La flora del parque es bastante extensa. Entre estas especies se encuentran:
lapacho amarillo y negro; ibira pyta; una especie de ceibo selvatico; selva de palmito y
palo rosa.
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La fauna del Parque Nacional Iguazu, también es extensa. Dicha regién
alberga alrededor del 50% de las especies y subespecies que se encuentran en el
territorio Argentino. Estudios realizados en el parque Iguazu, revelan que habitan 83
especies de mamiferos, 456 de aves, 51 de reptiles, 24 de anfibios, y 100 de peces.®

Entre las aves se destacan aquellas que se pueden observar sobrevolando los
saltos de agua, estas aves son denominadas Vencejos de cascada. Asi como el tucan
grande, una de las 5 especies de tucanes que se encuentran en el parque. En Iguazu,
se avistan una gran variedad de mariposas.

Por otro lado estan los coaties, que son pequefios mamiferos omnivoros
americanos que habitan desde Estados Unidos hasta el norte de Argentina. Se los
observa en varios lugares, casi siempre en busca de comida cerca de los turistas.
También se pueden observar monos cai, ardillas serelepes, urracas, margay, aguties,
cuises, corzuelas, zorros de monte, lagarto overo, bigua cuello de vibora, tortugas de
agua y numerosos peces.

Como parte de la fauna, habitan animales que estan en riesgo de extincion.
Entre los que se encuentran: el yaguareté, tapir, ocelote, tiricas, oso hormiguero,
pavas de monte, aguilas selvaticas, yacaré overo.

El Yaguareté (Panthera Onca), fue apodado asi por los Guaranies. Su nombre
significa “la verdadera fiera”. Esta especie se encuentra en peligro de extincion.
Debido a esto se lo declaré Monumento Natural. Su principal problema que lo lleva a
ser una especie en extincién, es la caza furtiva. Naturalmente, se lo podia encontrar
desde Estados Unidos, hasta en las costas de Rio Negro, pero hoy en dia solo se
encuentran en Misiones, norte y este de Salta, noroeste de Formosa, noreste de
Santiado Del Estero y noroeste del Chaco. Posee un pelaje con rosetas oscuras, las
cuales le permiten camuflarse para poder cazar. Puede nadar o caminar grandes
distancias, es un agil cazador. Puede moverse en 4 mil hectareas para vivir, y marca
territorio con rugidos, arafiazos en los troncos o excrementos. En Iguazu, se calcula un
ejemplar cada 55 km2. Aproximadamente entre 10 y 15 ejemplares en total.

% Los datos establecidos pertenecen al Plan de Gestién del Parque Nacional Iguazi 2017-2023
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Yaguareté

Fuente: https://www.welcomeargentina.com

1.6 Recursos Culturales

En 1963 y 1984 se realizaron hallazgos de materiales pertenecientes a
distintos grupos culturales que habitaron la zona a lo largo del tiempo. Entre estos, se
encontraban elementos liticos de diferente tamano y fragmentos de material ceramico
correspondientes a urnas de guaranies y bocas de tinaja.

A partir de los hallazgos realizados y a través de la resolucion N° 115/01, se
aprobd la politica para el Manejo de Recursos Culturales y el Reglamento para la
Conservacion del Patrimonio Cultural en jurisdiccion de la Administracion de Parques
Nacionales.

Dicho reglamento define al patrimonio cultural como : “el conjunto de recursos
indicadores de la diversidad y variabilidad de las actividades humanas y de sus
interrelaciones con el medio ambiente, representativo de un aspecto de la historia
humana y/o su evolucion. Se diferencian en Recursos Culturales Arqueoldgicos,
Histéricos y Antropologicos”. Por otro lado el Articulo 5, nos dice que la Administracion
de Parques Nacionales conservara dichos recursos mediante programas y planes
dedicados a la conservacion, investigacion y uso publico.

1.7 Accesos al PNI

La via terrestre mas utilizada para el acceso al Parque Nacional Iguazu es la
Ruta Nacional N 12. Esta ruta también se utiliza para el comercio ya que da unién a
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Argentina con Paraguay y Brasil. De los 300 km pavimentados que contiene dicha
ruta, 11 km atraviesan de SE a NO la zona de Reserva del Parque Nacional.

La Ruta Nacional 101 es otro de los accesos hacia el parque. Esta ruta cuenta
con 37 km, y bordea la frontera entre Argentina y Brasil. El portal de acceso al parque
se encuentra sobre esta ruta, a unos 17 km de Puerto Iguazu.

Por otro lado existe el acceso aéreo a Iguazu. ElI Aeropuerto Internacional
Cataratas de Iguazu, tiene conexiones con el Aeropuerto Internacional de Ezeiza,
Cérdoba, Rosario y Salta.

El aeropuerto de Iguazu, esta en las zonas aledanas al Parque Nacional. El
predio ocupa unas 1800 ha aproximadamente. Alrededor de 600 ha fueron
deforestadas para la creacion de dicho aeropuerto en 1978. En el sitio, 42 afos
después se ha podido desarrollar lo que se le llama una selva secundaria. El acceso
desde el aeropuerto hacia Puerto Iguazu, se da por las RN 12 Y RN 101. Ambos
tramos de las rutas estan dentro del Parque Nacional Iguazu. En el afio 2015 se
registraron 863.165 pasajeros que pasaron por dicho aeropuerto (sitio web AA2000).

Como se dijo, al PNI se puede acceder con auto particular por las rutas
mencionadas, por via aérea a través del aeropuerto mencionado anteriormente. Por
otro lado, cuenta con los servicios de micro de larga distancia, contando 26 servicios
diarios de la Provincia de Buenos Aires hacia Puerto Iguazu. A su vez, Puerto lguazu,
cuenta con un servicio de transporte urbano hacia la zona del PNI, con una frecuencia
de 20 minutos a partir de las 6:30 hs.

1.8 Actividad turistica en el PNI

De acuerdo a los datos registrados de los visitantes en el periodo entre
1986-2016, se establece que hay un promedio anual de 735.500 visitantes. El pico
maximo fue registrado en 2019 con 1.635.237 visitantes, y un minimo en 1986 de
329.656.
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@ INFORMACION

l IGUAZU ARGENTINA
PARQUE NACIONAL IGUAZU

|,J'I NUMERO DE
VISITANTES
4.615 Ingresantes del dia

129.933 Acumulados del mes

1.635.237 Acumulados del ano

Fuente:
https://misionesonline.net/2019/12/31/cataratas-cerro-el-2019-con-record-de-visitas/

En el afio 1995, se empieza a concesionar el Area de Cataratas. Esto permite
el desarrollo del sector de uso publico del parque, a raiz de la creacién de
infraestructura y servicios para los visitantes. También se produjeron mejoras en las
vias de acceso al Parque Nacional Iguazu.

En el afio 2011, se reconoci6 a las cataratas como una de las siete maravillas
del mundo. Este acontecimiento terminé de posicionar al destino como uno de los mas
importantes de la Republica Argentina.

El parque lguazu, cuenta con un sistema de pasarelas para la observacion de
los diversos saltos que se encuentran en el area. En 1938 se construyeron las
primeras pasarelas. En el afio 1945 se construyeron nuevos senderos y pasarelas,
generando acceso a uno de los mayores atractivos del parque, la Garganta del Diablo.
Finalmente para el afo 1967 se habilitaron los 2 paseos de pasarelas que se
encuentran en el parque, conocidos como paseo inferior y superior.
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El sistema de pasarelas que hay en el parque, fue azotado en diversas
ocasiones debido a las crecidas del Rio Iguazu. Estas crecidas generaron rupturas
masivas en dicho sistema, generando grandes pérdidas.

La solucién a dicho problema llego en el afio 2001. Donde se inauguran las
pasarelas rebatibles. Este sistema permite que ante fuertes crecidas, el hormigén no
sufra dafios y que el agua se desplace sobre la estructura metélica.

Dentro del PNI se encuentran diversos edificios e infraestructura de servicios
para satisfacer la atencion del cliente. Para la atencion e informacion de los visitantes
se encuentra el Centro de Visitantes Yvyra Reta. Cuyo edificio originalmente fue un
hotel.

Por otro lado esta el Viejo Hotel Cataratas, donde se puede acceder para visitar
las instalaciones. Actualmente se encuentra un pequefio museo y en ocasiones es
utilizado como galeria para exposiciones de arte. Dicho hotel funcioné hasta que en
1976 se construy6 el hotel Sheraton. También se puede encontrar el area de Servicios
para la Atencién al Visitante. Dicha area esta conformada por restaurantes de comida
rapida, como también de tipo bufete. Cuenta también con sanitarios y tiendas de
recuerdos. Las comunidades locales cuentan con su espacio para la venta de
artesanias. Se pueden encontrar 2 cajeros del Banco Nacion y lockers para guardar
cosas personales.
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Dentro del Parque Nacional Iguazu, se encuentra un solo hotel, el Sheraton
Resort & Spa. Es un hotel de 5 estrellas, cuenta con numerosas habitaciones y
servicios disponibles para los huéspedes del hotel.

Hacia el afio 2015, segun el plan de gestiéon del PNI, se registraron 79
prestaciones de servicios hacia los turistas. Podemos destacar que el parque cuenta
con 66 excursiones terrestres.

Desde la entrada del parque, existen 2 opciones para acceder a los paseos
que ofrece el parque. Una de ellas es el Tren Ecoldgico de la Selva. Este tren tiene la
particularidad que no contamina ni deja residuos sélidos. En él caben 250 pasajeros y
los laterales son abiertos para permitir el contacto con la naturaleza. Este medio es
fundamental para las personas que tengan discapacidades, ya que cuenta con
vagones adaptados para sillas de ruedas. La estacion principal se encuentra en la
entrada del parque y la estacion final, proxima al sendero que lleva a la Garganta del
Diablo. El otro medio para llegar a los paseos, es el sendero verde. Dicho sendero
tiene una longitud de 655 metros y finaliza en la estacion Cataratas. El recorrido es a
través de la selva.

Luego en el parque se puede disfrutar de 3 paseos principales. El circuito
Inferior, Superior y Garganta del Diablo.

El circuito inferior, cuenta con 1700 metros de longitud y una duracion
aproximada de 2 horas. Desde este circuito podemos apreciar: Saltos Alvar Nufiez y
Lanusse; Salto Bossetti; Balcon del cafidn del Iguazu; playas y acantilados de la isla
San Martin; Saltos Dos Hermanas, Chico y Ramirez.

Por otro lado se encuentra el circuito superior, su longitud es de 1750 metros, y
al igual que el circuito inferior, una duracion aproximada de 2 hs. En este circuito se
observa desde la altura: salto Dos Hermanas hasta salto Mbigua; vista panoramica al
borde del salto San Martin; recorre los islotes del Rio Iguazu Superior y termina en la
zona de servicios de cataratas.

Por ultimo esta el circuito Garganta del Diablo. La longitud de este circuito es
de 1100 metros. Nace en la estacion final del tren, y finaliza en la Garganta del Diablo.
A lo largo del recorrido atravesamos diversas islas. A estos tres circuitos se le suman
dos senderos mas: El Sendero Isla San Martin y el Sendero Macuco.

1.9 Perfil del Turista del PNI

Para caracterizar al turista que visita el Parque Nacional Iguazu, se hara uso de
un estudio realizado por Gonzalez Romina (2010).

El tamafno de la muestra utilizada fue de 180 visitantes. Dicha muestra brinda
una orientacién del tipo de turista que accede al Parque Nacional Iguazu.
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La autora, marco 2 grupos de turistas dentro del parque. Por un lado los
turistas argentinos y por el otro los turistas extranjeros.

Dentro del grupo de turistas argentinos se diferenciaron 2 grupos mas. Los
turistas organizados y los independientes. La mayor diferencia fue las edades de estos
grupos, los organizados estaban dentro del rango de 46 a 65 afios mientras que los
independientes de 25 a 45. Ambos grupos optan por la misma cantidad de dias de
estadia la cual oscila entre 3 y 7 dias. El grupo de los turistas independientes viaja en
auto particular y generalmente no abona excursiones extras dentro del parque. Por
otro lado, el turista organizado viaja en grupo o con un contingente, abonando un
paquete armado. Estan interesados en la observacidén de saltos y cascadas,
principalmente la Garganta del Diablo.

Y por otro lado esta el perfil de los turistas extranjeros que visitan el PNI. Aqui
también la autora los separa entre extranjero convencional y el trotamundo.

El turista extranjero convencional oscila entre los 26 y 45 afios de edad. Por lo
general hacen el viaje con la familia o en pareja pero sin hijos. La estadia promedio es
menor a 3 dias. Conocen el destino por su relevancia internacional, y estan
interesados en el avistaje de saltos y cascadas. Este tipo de turistas por lo general
provienen de Brasil, Estados Unidos, Uruguay y Espaia.

Por ultimo estan los turistas extranjeros catalogados como trotamundos. Este
grupo se caracteriza por ir de los 18 a 26 afios de edad. Este tipo de turistas por lo
general viajan con amigos, solos o en pareja. La estadia suele ser de 1 dia, solamente
para conocer el PNI. Les interesa hacer excursiones, por lo general nauticas. No
compran paquetes, sino que ellos mismos arman su viaje. Por lo general provienen de
Estados Unidos y de diversos paises de Europa.

Una vez caracterizado el caso de estudio, se procedera en el siguiente capitulo
a identificar y analizar los problemas de conservacion y problematicas
socio-ambientales que se dan tanto en el contexto como en el Parque Nacional
Iguazu.
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Capitulo 4

En el presente capitulo se desarrollan los problemas de conservaciéon y
problematicas socio-ambientales, tanto del contexto como del Parque Nacional Iguazu.
A modo de introducciéon se comentaran dichas problematicas en base a informacién de
fuentes indirectas. Luego se dara lugar a las fuentes directas, mediante las entrevistas
realizadas. En dicha entrevistas se identifican diferentes problematicas que seran
agrupadas de la siguiente manera:

1) Problematicas ambientales, sociales y de infraestructura en el contexto del PNI.
2) Problematicas ambientales del PNI.
3) Problematicas ambientales del PNI en la época de pandemia.

Si bien el Parque Nacional Iguazu tiene como objetivo la proteccion de
especies exoéticas y en algunos casos en peligro de extincién, enfrenta diversos
problemas de conservacioén e impactos ambientales.

Algunos arroyos tienen su origen, o partes que se encuentran fuera del PNI.
Esto genera que impactos que se den fuera del parque, puedan ser arrastrados hasta
el mismo. Tal asi ocurrié en el aio 2014, donde se produjo derrame de combustible en
la Ruta Provincial 19, en la naciente del arroyo Yacuy.

Por otro lado esta la cuenca del Rio Iguazu. Dicha cuenca, se desarrolla
principalmente en territorio Brasilero. Su gran superficie hace que atraviesa distintos
métodos de explotacion del suelo, esto se ve reflejado en la calidad del agua de los
distintos tramos. Cerca de la ciudad de Curitiba el agua se encuentra muy
contaminada, disminuyendo esta contaminacién aguas abajo. Segun la Sociedad de
Estudios Morfolégicos de Argentina, en el afio 2013, la contaminacién del agua, se
debe en su mayoria a los agrotoxicos en el Bajo Iguazu. Esto se debe a la explotacion
agricola que se da en la zona.

Otro de los problemas de conservacion a los que se enfrenta el area, es que al
ser un Rio Binacional, no esta protegido de la misma manera de los dos lados. Como
ejemplo, podemos tomar la parte de Andresito y el limite este del PNI. Del lado
Brasilero existen medidas de proteccion, pero del Argentino, no. Esto permite que se
infiltren cazadores, pescadores furtivos, embarcaciones, entre otros. Lo mismo sucede
en el limite oeste del PNI, donde esta protegido del lado Argentino, pero no del
Brasilero. Las aguas se enfrentan a las problematicas mencionadas anteriormente,
pero no hay que dejar de lado la actividad turistica. Dicha actividad genera impacto en
el agua, ya que carece de infraestructura para el tratamiento de sus efluentes.

Una de las problematicas mas latentes que enfrenta el area del PNI es la
presencia de represas en la Cuenca del Rio Iguazu. Hoy en dia podemos encontrar 10
centrales hidroeléctricas que se alimentan de la cuenca del Rio Iguazu. Estas represas
generan diversos impactos en la cuenca, que terminan afectando al area del PNI.
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Heisch y Raymundi (2013), observan dichos impactos, pero destacan la variacion del
caudal diario. Personal de guardaparques del area protegida han reportado estas
variaciones, ya que afecta integramente la experiencia del turista en el PNI.
Garciarena (2009), detallo los impactos que generaria una represa mas proxima al
PNI. La autora afirma que un embalse proximo al area de las cataratas del Iguazu,
generaria impactos irreversibles en el ecosistema.

En el afno 2020, Juan Patricio Méndez en una nota para Radio Grafica,
afirmaba que para el mes de abril las cataratas se encontraban practicamente sin
caudal de agua. El caudal promedio que se da en el area de cataratas es de 1630
metros cubicos por segundo, el domingo 5 de abril, se registraron 289 metros cubicos.
El autor analiza 2 posibles causas de este suceso, la sequia que azota a la region,
vinculado con el cambio climatico. La otra causa, la cual cree que es la principal, es el
cierre de compuertas de las represas Brasilefas.

Como se nombré anteriormente, existen numerosas represas que afectan el
caudal de agua del Rio Iguazu. La represa mas polémica es la de Baixo Iguazu,
creada en el afio 2019. Dicha represa se encuentra a tan solo 30 km del Parque
Nacional, y se cre6 pese a las recomendaciones de Organizaciones Ambientales y la
UNESCO. El problema con las represas es que cerraron sus compuertas, dejando con
muy poca agua al Rio Iguazu. Situacion que no afecta solo al area del Parque
Nacional, sino que genera problemas para la distribucion de agua potable para la
ciudad de Puerto Iguazu, ya que la planta potabilizadora se alimenta del rio.

El autor hace mencion al cambio climatico. Dicho cambio se ve agudizado por
la deforestacion, plantaciones de soja y el deterioro de los suelos. El clima de la region
es humedo, pero debido a estas problematicas, no se estaria reflejando este tipo de
clima. También existe la desertificacion, producto del uso de agroquimicos,
fitosanitarios, y fertilizantes que danan el suelo. Por otro lado, afirma que las represas
han alterado el paisaje, afectado el curso de los rios, generando la desaparicion de
flora y fauna, desequilibrio especie-territorio, pérdida de cobertura vegetal, entre otros.

En el ano 2018 se impulsé un proyecto desde el Gobierno para la creacién de
villas turisticas dentro de los Parques Nacionales, incluyendo Iguazu. Este proyecto
fue completamente rechazado por la comunidad local. En el diario “Misiones Plural” se
redactdé una nota sobre el proyecto y una serie de fundamentos en contra del proyecto
por parte de la fundaciéon Amigos de los Parques.

Se enumeraran los fundamentos de esta fundacion:

1) El proyecto afirma que utilizara una porcién pequefia del parque (10 hectareas)
para la creaciéon de la villa turistica. Lo que dice la fundacién sobre este item,
es que ya de por si las hectareas totales del parque no son suficientes para la
conservacion de las especies exéticas que intenta proteger. Por mas que sean
10 hectareas, no pueden ser utilizadas para hacer negocio, ya que esto
generaria un alto impacto ambiental en el ecosistema.
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2) El proyecto dice que esta iniciativa va a beneficiar a la comunidad local y a los
pueblos originarios. Amigos del Parque afirma que las areas donde se va a
realizar el proyecto fueron ofrecidas a empresas extranjeras. Por otro lado,
dicen que esto es falso, ya que la mejor forma de beneficiar a la comunidad
local es preservar el area del PNI ya que muchisima gente de la zona depende
de este recurso.

3) El proyecto dice tener un bajo impacto ambiental. La fundacion considera esto
falso, ya que no se ha hecho un estudio de impactos, por lo cual no pueden
saber el nivel del mismo. Por otro lado, afirman que la construccién de
cualquier hotel u hosteria con gente pernoctando, generaria impactos
irreversibles en el ecosistema. Lo Unico que se podria llegar a hacer es
minimizar dichos impactos, pero seguramente los tendra.

4) EIl proyecto va a contribuir en un plan para mejorar la infraestructura del parque
y mejorar la calidad de visita del turista. La fundaciéon rechaza este item,
diciendo que para mejorar la calidad de la visita hay que invertir en el area de
servicios del Parque Nacional. La construccion de la villa no esta entre las
necesidades del parque.

Estos son algunos de los items por los cuales la comunidad local de Puerto
Iguazu rechaza el proyecto impulsado por el anterior Gobierno de la Nacion.

La comunidad local de Puerto Iguazu, rechazé rotundamente dicho proyecto.
Pedian que las inversiones privadas se efectuen en la ciudad de Puerto Iguazu y no
dentro del Parque Nacional.

Jorge Posdeley, magister en turismo, en 2018 daba su opiniéon sobre dicho
proyecto en el diario “Misiones Plural”. El habla que a parte del impacto que generaria
este proyecto en el parque, iba a ser beneficio para unos pocos, de capitales
extranjeros, extrafios para el lugar. Afirma que el proyecto no beneficia a la comunidad
local. Dice que se busca transformar a los parques en una oportunidad de negocios.
Comenta que el proyecto, no solo afectara al parque, sino también a la ciudad de
Puerto Iguazu e indirectamente a la Provincia de Misiones. Esto se debe a que los
turistas no tendrian la necesidad de salir de estas villas, por lo tanto no visitan la
ciudad y esto afecta a los negocios locales. Por otro lado, no tributan al fisco ni al
municipio. El autor habla de una Disneyficacidon, ya que se asemeja a los parques de
Disneylandia, artificiales, sin contacto con la comunidad local. Finalmente el proyecto
dio marcha atras, por las presiones de la comunidad local, y las ONG ambientalistas.

En el afio 2017, la Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturaleza,
alerté sobre el cambio climatico en areas protegidas como el Parque Nacional Iguazu.
Dicha problematica podria generar impactos irreversibles, pueden deteriorarse y
desaparecer tal y como hoy los conocemos. Algunos impactos en la conservacion del
PNI, son generados por: “turismo insostenible, disturbios antrépicos, construccion de
infraestructura ( carreteras, presas, construcciones, etc), la caza furtiva, sobrecarga
poblacional, como también la invasion de especies exdticas.” (Ovando & Alvarez,
2018).
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El plan de gestion del parque (2017-2023) enumera distintas amenazas a la
conservacion del PNI. Habla de la alteracion de la flora y fauna consecuencia de
distintos factores como la caza furtiva, pesca, extraccidon de plantas medicinales y
ornamentales, extraccion de madera, entre otros.

Otra de las problematicas a las que se enfrenta el parque, nombrada en el Plan
de Gestion (2017-2023), es el atropellamiento de la fauna. El creciente flujo vehicular
de la RN 101, genera aumento de polvo, atropellamiento, basura y actividades como la
extraccion ilegal de flora y fauna.

Directamente relacionado con el turismo, en el Plan de Gestidén (2017-2023), se
hace referencia a diversas amenazas, entre las cuales se encuentran:

- La capacidad de carga diaria es superada por los visitantes, esto
genera impactos negativos que se asocian al turismo masivo. El turismo
masivo genera atropellamiento, sobrecarga de los senderos y del
estacionamiento y basura. Dichos impactos deterioran la calidad del
destino.

- Se genera también, una contaminacion sonora y visual, debido al
sobrevuelo de helicopteros con fines turisticos.

- No hay un aprovechamiento del uso publico destinado para la
concientizacién y educacion ambiental para los visitantes.

Una de las causas de la contaminacion del rio dentro de las cataratas, es la
presencia de monedas en el lecho del rio. Esto se da ya que los turistas arrojan
monedas, a modo de fortuna para retornar al parque. Anualmente se realizan tareas
de limpieza del lecho del rio.

En octubre del 2019, tras la limpieza anual del lecho, se encontraron 90 kg de
monedas, representando mas de 15 mil pesos Argentinos. Esta practica se replica en
el parque del lado Brasilero, donde se encontraron 300 kg de monedas durante la
limpieza (Diario Clarin, 2019).

Uno de los guias turisticos que form¢é parte de la limpieza, Héctor Mulewka, en
una nota para Clarin, afirmé que cuando las monedas no se asentan rapidamente en
el lecho del rio, pueden ser tragadas por los peces ya que la confunden con comida.

El intendente del parque, Valdecantos, en una nota del diario Clarin en 2019,
comentdé que mucha gente también tira papeles y otros objetos al rio, sin tener en
cuenta el enorme impacto ambiental que esto genera.

Por otro lado se encuentran las problematicas en torno a Ciudad de Iguazu.
Cammarata (2006) comenta que se realizaron manifestaciones de la comunidad local,
para pedirle a los empresarios que se dedican a la actividad turistica que inviertan en
la ciudad. Segun la autora, se genera una exclusion, donde la poblacion local queda
marginada de las ganancias econdémicas producto de la actividad turistica. También
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habla de la ausencia de politicas publicas a favor de la ciudad, y comenta acerca de
una fragilidad institucional que no permite ofrecer confort.

La autora hace referencia también, a que se genera una brecha entre la
poblaciéon que ha estado toda su vida en Iguazu, frente a aquellos que llegaron para
hacer uso del beneficio econdmico que proporciona el turismo. Se genera cierta
tension entre ambos grupos. La comunidad local, en torno al turismo, reclama una
carencia de ofertas culturales, que provocarian una estancia mas prolongada en el
destino.

Ilguazu, contaba con una reserva denominada “Dos mil hectareas”,
histéricamente relegado por el Municipio. Dicha reserva, cumplia la funcion de
“pulmon” verde de la ciudad. La autora habla de una ocupacion de estas tierras en los
afos posteriores a la crisis 2001, por un sector social vulnerable que presenta un alto
indice de Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI). Esto generd, por un lado, el
incremento de responsabilidades de las fuerzas de seguridad, que ya estaban con
problemas presupuestarios para afrontar esta situacion. Por otro lado, provocd una
destruccion de la selva que estaba protegida por la reserva, destruyendo con ella el
pulmén verde. Esto genera un impacto negativo en la calidad de vida futura de la
comunidad local.

Por otro lado, es importante hacer hincapié en la situacion de la “Reserva
Iriapu, 600 hectareas”. Dicha zona fue estudiada por ser un area donde se concentran
la mayoria de las inversiones turisticas (Rampello, P; Gonzales Osorio, R; Dominguez
Gonzales, I. 2017).

Segun las autoras, en dicha area hubo un proceso donde tierras fiscales
nacionales fueron cedidas a la provincia. Esto genero la creacion de emprendimientos
hoteleros, dando lugar a un polo turistico. El area Iriapu, es el habitat de la comunidad
Mbya Guarani, cabe destacar que es un territorio de selva virgen. Dichos
emprendimientos generaron el despojo de la comunidad local. De las 600 hectareas
que contaba la comunidad, les quedaron 265. Esto muestra una privatizacién de sus
tierras, para darle lugar a un polo turistico que lo que genera es el contraste social,
mercantilizando el paisaje y limitando la supervivencia de la comunidad guarani en la
venta de artesanias, entre otras actividades.

Cammarata (2006), hace referencia también a la situacion de la recoleccion,
tratamiento y disposicion de los liquidos cloacales. Comenta que la cobertura del
servicio cloacal es del 27% de la poblacién. Esto genera que la mayoria de la
poblacion no cuente con el servicio. La consecuencia principal de la carencia del
servicio, es que estos desechos cloacales terminan contaminando los rios y arroyos
que transitan la ciudad. Producto de la contaminacion, las aguas se contaminan y se
generan diversas enfermedades. La inversién en dichos servicios, no solo aumentara

7 Area natural protegida situada en jurisdiccién de la Municipalidad de Puerto Iguazul, Misiones. Su creacion, por
Ordenanza Municipal N° 97, data del afio 2004, cuando se vio que estas parcelas habian sido donadas por la
Nacién al municipio en el afio 1990. Las mismas poseian un alto valor para la conservacién por mantener,
mayormente, un estado de subsistencia aceptable de selva paranaense y ademas servir como conexion de dos
grandes parcelas con este mismo ambiente: el Parque Provincial Puerto Peninsula y el Parque Nacional Iguazu.
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la calidad de vida de la comunidad local, sino que proporcionara una mayor calidad
para la experiencia del turista. A partir de las entrevistas realizadas por la autora a
agentes hoteleros, las problematicas comentadas fueron las mismas. Dichas
problematicas son la falta de agua potable, cloacas, recoleccion de residuos y
atractivos culturales.

Entrevistas

Se realizaron distintas entrevistas con el fin de recabar testimonios sobre la
situacion del parque y de la comunidad local donde se desarrolla la actividad turistica.
Durante la investigacion y en base a los testimonios recibidos, se determiné que era
relevante hacer una separacion de la situacion del parque en la era pre aislamiento
social preventivo y obligatorio, y la situacion durante el aislamiento.

Se llevaron a cabo 3 entrevistas. En primer lugar se entrevistd6 a Posdeley
Jorge, quien es Magister en Turismo, y un ex funcionario.

En segundo lugar, el entrevistado fue Cardenas Alejandro. El es el Unico guia
turistico autorizado para realizar travesias en bicicleta dentro del parque.

Por dltimo, se llevo a cabo una entrevista a la Licenciada Dos Santos Valeria
Elizabeth. Docente investigadora Universidad Nacional de Misiones- Universidad
Nacional de Jujuy- Directora de fiscalizacion, Subsecretaria de Capacitacion y Control
de Calidad. Ministerio de Turismo de la Provincia de Misiones.

Los entrevistados tuvieron una visidon muy critica en lo que es el desarrollo de
la actividad turistica en el destino Puerto Iguazu.

En las 3 entrevistas se les preguntd sobre su vision acerca de la actividad
turistica en el Parque Nacional Iguazu e impactos que se generen a raiz de la misma.
También impactos que observen que sean generados por una mala gestion,
construccion de infraestructuras, etc.

A continuacion se detalla en modo de sintesis la informacion obtenida en las
entrevistas. La informacion se separa en 3 ejes:

1) Problematicas ambientales, sociales y de infraestructura en el
contexto del PNI.

2) Problematicas ambientales en el PNI.

3) Cambios ambientales en el PNI en la época de pandemia.

Primero se analizaran las problematicas ambientales, sociales y de
infraestructura en el contexto del Parque Nacional Iguazu.

En base a los testimonios, la ciudad de Puerto Iguazu, no cumple con las
infraestructuras basicas para el desarrollo de la vida de la comunidad local, mucho
menos para la actividad turistica.
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En cuanto a la infraestructura, Elizabeth Dos Santos, hace referencia,
principalmente, a la luz, el agua, cloacas, pavimentacion, etc. De por si, en Iguazu, hay
cortes de luz de 2 a 3 veces por dia, dejando sin el servicio a la poblacion, quizas
algunos hoteles no se ven afectados debido al uso de grupos electrogenos. Por otro
lado menciona los problemas con el agua, donde la escasez del recurso provoca que
haya agua por barrios en determinados horarios. “ Entonces de 1 a 3 le toca a tales
barrios y sabes que durante 2 horas no podés hacer uso del servicio, cuando en
realidad después te viene la boleta y te querés infartar por los precios.” (Dos Santos
Elizabeth)

En cuanto a la basura, la entrevistada comenta que existen camiones
recolectores, pero no la cantidad necesaria que deberia haber en torno a la cantidad
de gente que visita la localidad. Esto se debe a que con la presencia del turismo, se
llega a triplicar la cantidad de personas en Puerto Iguazu. La baja disponibilidad de
camiones recolectores, hace que no se alcance a la extraccion total de los residuos.
Por otro lado, la ciudad no cuenta con planta de reciclaje. Hay muchisimos basureros
a cielo abierto. Cuando la zona sur de Iguazu, que es la zona donde se tira la basura,
colapsa, se lleva la basura a Puerto Libertad. O sea que impacta también en las
localidades vecinas.

En Puerto Iguazu, no hay cloacas ni planes de saneamiento para los barrios.
“El clima de aca favorece mucho a que la gente con 2 tablitas se haga una casita y
viva ahi sin bafo sin letrina, todo se va a la tierra, traspasa y abajo esta el agua, o sea
que el rio Ilguazu esta completamente contaminado.” (Dos Santos Elizabeth)

Un dato curioso, que proporcionaron los entrevistados es que la poblaciéon de
Iguazu, en su mayoria, no es originaria de ahi. Los nativos de Iguazu que aun viven
alli, en su mayoria, no se dedican al turismo. Trabajan en educacion, administracion
publica, etc. El resto de la gente que vive en Iguazu, son personas que visitaron el
lugar, se quedaron, y pusieron sus propios alojamientos. “La gente de aca no quiere
saber nada con ir a vivir a lguazu, es el ultimo lugar donde irian a vivir.” (Dos Santos
Elizabeth)

Otra problematica que enfrenta la ciudad es el estado de las calles. Muchas se
encuentran intransitables, por mas que sean avenidas.

Segun los entrevistados, al no satisfacer las necesidades basicas de la
poblacion local, se genera una mala predisposicién y esto afecta a la atencién turistica.
Estos problemas se dan porque no se invierte en la ciudad. Por mas que los
empresarios inviertan en alojamiento, al no satisfacer las necesidades basicas, no se
puede generar un crecimiento adecuado de la ciudad. Hay una contradiccién de lo que
ve el turista y lo que le pasa al local. “Entonces hay que empezar a pensar en el
destino de forma conjunta. Iguazui es una ciudad con todos los problemas que
conocemos y mas de los problemas que no conocemos, entonces es muy importante
trabajar la sostenibilidad, sustentabilidad.” (Posdeley Jorge)
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Dentro del Parque Nacional Iguazu, se encuentra un hotel de 5 estrellas, con
aproximadamente 150 habitaciones, mas un salén de eventos. O sea que
minimamente se encuentran 300 personas, mas el personal en el area de cataratas,
las 24hs del dia. Esto genera impacto en la flora y fauna del parque. En fin, el Parque
Nacional, esta lleno las 24hs del dia. Durante el dia por los visitantes del parque, a la
noche hay que agregarle la oferta del paseo de luna llena y el hotel, el cual esta
ocupado todo el ano.

Las comunidades aborigenes que viven cerca del parque, fueron totalmente
desplazadas. Autoridades del parque se comunicaron con los caciques, y les
otorgaron un “espacio”’(minimo) dentro del parque. Donde se instalan a realizar coros,
y los turistas dejan alguna moneda para que puedan subsistir.

En Iguazu, en la época pre pandemia, llegaban 53 vuelos diarios al aeropuerto.
El aeropuerto esta a 23 km de la entrada del PNI, lo que conlleva un impacto
ambiental fuerte para la fauna consecuencia de la sonoridad generada por los aviones.

A continuacidon, se comentara, en base a los testimonios, la situacion del PNI
en la época pre pandemia.

Los entrevistados coinciden en la forma en que se manejan las autoridades del
parque. Dicha forma, cuanto mas gente entre, mejor. Se trabajé para que Iguazu sea
masivo, entonces, se hizo masivo.

Iguazu, es un parque donde, en sus inicios, se hizo para un numero entre 500 y
600 mil turistas. Antes de la pandemia, se llegd a 1.5 millones de turistas. La
capacidad ideal diaria de turistas que deberia entrar al parque para minimizar los
impactos, es de 2500 a 3000 visitantes. Pero el menor niumero de ingresos esta dado
en 5 mil visitantes.

El parque se desborda, principalmente en temporada alta. Dicha temporada se
da en las vacaciones de verano e invierno y en semana santa. En estas épocas el
parque es un desastre, no hay controles, se venden todas las entradas que se puedan.
La gestion no cumple con su propia reglamentacion de manejo del parque.

En temporada alta, colapsa el estacionamiento, las pasarelas. “ Agregaron
hace 3 afios, el paseo de luna llena, entonces el parque esta abierto de 8 a 17 y los
dias de luna llena, que es una semana al mes, sale un tren completo (500 personas
aprox) durante la noche. Con todo lo que explotamos al parque durante el dia, ahora
también por la noche. Eso hizo que la fauna principalmente sea la mas afectada.” (Dos
Santos Elizabeth)

En acuerdo con Elizabeth, Cardenas Alejandro, afirmaba: “Otra cosa
importante relacionada con el impacto ambiental, es que siempre como tuvimos tanta
gente visitando el area de las cataratas, es dificil ver la fauna. Entonces la misma
cantidad, el mismo bullicio, todo el tiempo pasando gente por las pasarelas, espanta a
los animales.”
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Otra de las problematicas en torno al turismo que se da en el parque, es la
interaccion con la fauna. Donde los turistas quieren tener contacto con la fauna, en
mucho caso con los coaties. Los animales en su instinto natural estan en busca de
comida, entonces se dan episodios de mordeduras, rasgufios de coaties. Frente a
estos episodios, Elizabeth comenta, que el parque no cuenta con botiquines de
primeros auxilios, ni ambulancias. Entonces el primer tratamiento que puede recibir un
turista es en el hospital de Puerto Iguazu, a unos 11 km del parque.

En torno a la contaminacion visual, el entrevistado Cardenas Alejandro
comenta que,muchas veces sucede que hay animales silvestres como los coaties que
son muy conocidos por todo el mundo, lo que hace es robar comida a las personas
que entran al parque, que muchas personas se llevan su comida. Esto hace que las
bolsas de plastico, botellas, se queden adentro de la selva y ese es el impacto mas
visual, que después de una temporada grande que vienen muchos turistas sucede
eso.

Otra de las cuestiones que detallé Elizabeth, fue la desaparicion de los
Yaguaretés. La mayoria de los animales viven en la selva Iryapu, a la cual los turistas
no tienen acceso. Pero al irse los Coaties al area de cataratas en busca de los
alimentos de los turistas, el Yaguareté se quedd sin comida. Entonces el Yaguareté en
busca de comida, se inserta en el parque. Numerosas veces han cerrado el parque por
la presencia de Yaguaretés, cuando son los turistas quienes estan invadiendo su
territorio. “Un jueves vieron a un yaguareté, pero qué pasa, el viernes y sabado
explotaba el parque y no podian encontrar al yaguareté. Un dia no factura la empresa,
dos, eso es pérdida total. Entonces fueron a buscar al yaguareté y lo encontraron
casualmente muerto.” (Dos Santos Elizabeth)

Muchas especies se encuentran en peligro de extincion, lo que generd un
proceso de insularizacion. Esto se debe a la pérdida del habitat de los animales. Al
recibir muchos turistas, se incrementa el trafico en la ruta, la cual atraviesa la zona de
selva donde se deberia reducir las velocidades. Esto no sucede, y se producen
numerosos atropellamientos de especies. Los animales accidentados van al Giiira
Oga, donde intentan rehabilitarlos para poder reinsertarse en la selva. El departamento
de Ecologia, hace 5 afios, inici6 la identificacion de los animales con la colocacion de
brazaletes, para tener control de su circulacién y de su reproduccion.

Alejandro senala que no es una gestién deficiente, sino una gestion que esta
marcada por el sistema econdémico. Esto quiere decir que lo Unico que se mira es
generar mas ingresos, sin tener en cuenta los impactos que se pueden generar por la
actividad.

Los encuestados coinciden que fue una buena iniciativa el plan de manejo
(2017-2023) que elaboro la gestion del parque. Donde surge el concepto de capacidad
de carga, entre otras problematicas. Pero su implementacién fue tardia, ya que el
destino se encuentra saturado, y no se cumplen muchas normas que ellos mismos
pusieron en vigencia.
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Durante el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO), decretado por
el Gobierno Nacional, a raiz de la pandemia por el Covid-19, hubo cambios en el
Parque Nacional Iguazu.

Elizabeth comentd, que al principio del aislamiento, las cataratas quedaron
secas. Esto se debe a que la poblacion de Brasil pasaba mas tiempo en sus casas,
por ende se necesitaba producir mas energia. Esto generd que las represas cierren las
compuertas, dejando vacias las cataratas. “el funcionamiento de las cataratas
depende de las represas.” (Dos Santos Elizabeth)

Durante el ASPO, el Parque Nacional Iguazu, fue abierto exclusivamente para
la poblacion local. Se empezoé a trabajar con 200 cupos por dia, solo los fines de
semana. Luego se extendidé a 500 cupos, donde 200 eran para la poblacion de Puerto
Iguazu y el resto para la poblacion en general de la Provincia de Misiones. Los
entrevistados nos cuentan, que esto permitié que mucha gente de Iguazu y Misiones
visitara las cataratas por primera vez. Esto se debe a que pusieron precios accesibles
para el bolsillo del misionero, y no hay aglomeracion de turistas, entonces se pueden
apreciar mucho mas los paseos dentro del parque.

Al no haber visitas masivas dentro del parque, se notaron cambios,
principalmente en la fauna. Tanto Elizabeth como Alejandro, destacaron el retorno de
muchas especies que ya no se veian con frecuencia dentro del parque. Entre ellas,
principalmente, se encuentra el Tucan, Loros, Cotorras, aves que ya no se veian con
frecuencia. Por otro lado, se observaron mas viboras, animales de selva.

Por ultimo, los visitantes durante el aislamiento, no pueden ingresar con
alimentos. Esto se debe a que la visita, se trata de recorridos breves, donde una vez
finalizados, pueden hidratarse en la entrada del parque. Al no entrar con alimentos, se
vio una disminucién de coaties en la zona. Como ya no podian sacarle la comida a los
visitantes, tuvieron que volver a su habitat natural, en la selva Iryapu.
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Fuente: Elaboracién propia. (2021)
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Problematicas e Impactos ambientales identificados en las entrevistas

infraestructura

Causa Problematica Consecuencia
Aumento de circulacion Deterioro de la fauna | Disminucion de
en la RN 101 nativa ejemplares en peligro

> Atropellamiento de
animales

de extincion

Sobrevuelo en
helicoptero dentro del
area Catarata

Contaminacién sonora

Migracién de aves

Hotel dentro del PNI

Contaminacion sonora
y visual

Migracion de fauna

Creacion de centrales
hidroeléctricas

Variacion del caudal
diario del Rio Iguazi

Impactos irreversibles
en el ecosistema, e
incidencia en la
experiencia del turista

Gestion del

Arrojamiento de
monedas al rio

Contaminacion del rio

Ingesta indebida de los
peces

Interaccion de turistas
con coaties

> Extraccion de
desechos plasticos por
parte de los coaties y

-Desequilibrios en las
relaciones
interespecificas de la
fauna nativa
-Contaminacion con

Migraciones de
especies nativas
Acumulacién de
plasticos en interior de
la selva

parque trasladados a la selva desechos
Falta de controles por Capacidad de carga Insatisfaccion en la
parte de la diaria superada experiencia del turista
administracion del Sobrecarga de
parque senderos, del
estacionamiento y de
la basura
Contaminacion de Genera enfermedades
Carencia del servicio de | arroyos y rios en la poblacion e
la recoleccion, impactos en el
tratamiento y disposicidn ambiente.
de los liquidos cloacales
Proyecto hotelero dentro | Marginalizacion de Desigualdad
de la Reserva Inapl comunidades economica
(_'.:ontex_to P Guaranies Alta vulnerabilidad
socio-ambiental social

Sector social vulnerable
que presenta un alto
indice de Necesidades
Basicas Insatisfechas

Ocupacion de la
Reserva “dos mil
hectareas”

Destruccion del
commedor de la selva y
pulmén verde de la
ciudad

MNecesidades basicas
insatisfechas de la
poblacién local

Mala predisposicion
de la poblacion

La atencion furistica se
ve afectada.

Fuente: Elaboracién propia (2021)

Conclusién del capitulo

A modo de cierre de capitulo, se dara una opinién personal de la informacion
obtenida de los entrevistados.

Las entrevistas dejaron al descubierto la situacion que se vivia en el parque.
Un parque donde los impactos ambientales generados por la actividad turistica estan a
los ojos de cualquiera. Donde en los casos como el yaguarete, especie en peligro de
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extincion, la actividad atenta contra su conservacién. La gestion del Parque Nacional
Iguazu, esta pensada para que el destino sea masivo. Esta politica va en contra de la
conservacion de la naturaleza, ya que recién en 2017 se empezd a hablar de la
capacidad de carga. Un plan de gestion necesario. Pero lo importante de un plan de
gestion es que se lleve a cabo, y como comentaron los entrevistados, esto no sucede.
El turismo masivo en el parque, generdé que muchas especies abandonaran el area. En
el caso de los coaties, generd que éstos dejaran su habitat, para poder alimentarse de
la comida de los turistas, generando un desequilibrio en la cadena alimenticia. Las
actitudes de los turistas, influyen mucho en el medioambiente. Un claro ejemplo es la
limpieza anual del lecho del rio, donde se encuentran mas de 90 kilos de moneda, esto
es exclusivamente responsabilidad de la educacion de los visitantes del parque.

Durante la pandemia, los entrevistados mencionan, que se vio un gran cambio
en el Parque Nacional Iguazu. Debido a la falta de turistas, se observo el retorno de
especies que ya no habitaban el parque, a causa del bullicio que se genera con la gran
cantidad de visitantes. A partir de esta situacion, y con las aperturas parciales al
publico, puede haber un cambio de paradigma del atractivo en cuanto a gestion y
cantidad de turistas.

De acuerdo a los testimonios obtenidos, se observa una gran falencia en lo que
se refiere a la inclusion de todos los agentes que conforman la actividad turistica. Para
poder expresar estas falencias que se observaron, se expondran unas palabras de
Jorge Posdeley durante la entrevista: “El destino cataratas, todos le llaman cataratas,
en realidad el destino es Iguazu, las cataratas son el principal atractivo. Muchos no se
dan cuenta que Iguazu es el destino, y las cataratas el atractivo. Cuando nos
empecemos a dar cuenta definitivamente de esto, vamos a empezar a ver la actividad
turistica de otra manera. Eso significa que si vemos a Iguazu como destino, tenemos
que empezar a pensar necesariamente, en el desarrollo del destino. el crecimiento de
la ciudad y no en el crecimiento de la oferta para la actividad turistica, sino un
crecimiento hacia atras.” Un claro testimonio, donde refleja que en Iguazu, el
desarrollo de la actividad turistica esta totalmente focalizado en el Parque Nacional, y
no tiene en cuenta a otros agentes que intervienen, como es la poblacién de Puerto
Iguazu. Esto genera que la infraestructura de la ciudad no satisfaga las necesidades
basicas de la poblacion, como una red eléctrica adecuada, calles en mal estado,
carencia del servicio de la recoleccion, tratamiento y disposicion de los liquidos
cloacales.
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Reflexiones finales

Antes de hablar del estudio de caso, creo que es importante reflexionar acerca
de la situacion en contexto de la problematica que lo atraviesa.

Sin duda, para poder preservar el ambiente en sitios donde se lleve a cabo la
actividad turistica, hay que cambiar el modo de llevar a cabo la actividad. Una
actividad que crece afio a afo. Una actividad que en muchos destinos necesita ser
re-pensada para poder incluir a todos los agentes que hacen a la actividad, y generar
un equilibrio donde todas las partes se vean favorecidas. Si bien el turista es el actor
principal, no podria realizar turismo sin el resto de los actores. Se tiene que tener
mucha consideracion de la naturaleza. Ya que esta es la que nos permite apreciar un
destino, pero que en muchos casos no es valorada como se debe en términos de
gestion. Gestiones que van de la mano de modelos econdmicos, donde solo se busca
generar el mayor rédito econémico posible. Lo que muchos no tienen en cuenta es que
los recursos naturales son finitos, hay que capacitarse para tratarlos, y hay que
generar politicas que garanticen su conservacion, porque sin estos recursos, no habria
actividad. Se tiene que trabajar sobre la capacidad de carga, y se tiene que tener
conocimiento de la capacidad que tiene el recurso para renovarse. Por otro lado, y al
mismo nivel de importancia estan las comunidades locales. Donde en muchos casos
se ven marginadas por la actividad, por la falta de inversiones. Se ven en esta
situacion, no solo por la falta de consideracién de los privados, sino también, por la
ausencia de politicas publicas que favorezcan a las comunidades locales. Es por eso
que al inicio del trabajo, cuando se hablaba de sustentabilidad, se hacia referencia al
concepto de sustentabilidad ambiental donde se debe incluir a la sociedad que lo
habita. Es muy importante generar un desarrollo para la comunidad local donde no se
vea afectado el medio ambiente.

Por un lado tenemos la situacion de la ciudad de Puerto Iguazu, donde se
agrupan los impactos que en el trabajo se denominaron problematicas ambientales,
sociales y de infraestructura en el contexto del PNI. Dichos impactos podrian ser
resueltos a largo plazo. Esta claro que la actividad principal de Puerto Iguazu, es el
turismo, debido a su principal atractivo que es el Parque Nacional Iguazu. Al principio
del trabajo, siguiendo a Rossi (2018), se hablé de una definicidon de turismo compleja,
donde la idea es incluir a todos los agentes y la comunidad anfitriona, que hacen que
la actividad turistica se lleve a cabo. La realidad demuestra que no es asi, prevalecen
los intereses econdmicos de algunos por sobre los intereses comunitarios.
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La comunidad local, es la mas desfavorecida por la actividad. Un atractivo
masivo, como es el Parque Nacional Iguazu, deja muchas ganancias monetarias,
teniendo en cuenta los precios exorbitantes que nos comentan los entrevistados. Hay
que tener en cuenta también la cantidad de Omnibus de larga distancia que llegan a la
ciudad, y también la cantidad de vuelos comerciales por dia. Algo que se deberia
hacer, indudablemente, es utilizar parte de las ganancias, para minimamente
satisfacer las necesidades de la poblacién local. Cubriendo las necesidades basicas
de la comunidad local, se vera mejorada la atencion al turista, por ende crecera la
calidad de la experiencia en la visita. Cuando se hablé de sustentabilidad,al inicio de la
investigacion, siguiendo a Garrod y Fyall (1998) se dijo que un destino tiene que ser
sustentable, tanto para el ambiente como para la comunidad local, en este caso
ninguno de los dos se estaria cumpliendo. Creo que hace falta un Estado mas
presente para una distribucidn mas equitativa, donde se realicen inversiones en la
ciudad de Puerto Iguazu.

Las inversiones se dan en el marco de la actividad turistica, dejando de lado a
la comunidad local. Esto genera un gran contraste entre la infraestructura destinada al
turismo y la que se destina a la poblacion local. Por otro lado, los proyectos turisticos,
como la Reserva lIriapu, dejan de lado a las comunidades Guaranies. Dichas
comunidades, no tienen poder en la toma de decisiones, y se las despoja de sus
tierras, generando un gran contraste entre los polos turisticos que se construyen,
frente a comunidades que solo tienen sus artesanias, y la mercantilizacién de sus
costumbres para la supervivencia.

A lo largo del trabajo, se observdé como la actividad turistica puede generar
impactos negativos e irreversibles en el ambiente. A veces indirectamente, ya que
estos impactos se dan por la construccion de hoteles, o servicios que se utilizan para
satisfacer las necesidades del turista. En otros casos el impacto es directo por la
aglomeracion de turistas en ciertos destinos, como también la falta de educacion o
consideracion en cuanto al medioambiente.

En lo que respecta a las problematicas ambientales del Parque Nacional
Iguazu, quedd en evidencia que tiene muchas falencias en cuanto al manejo del
parque, las cuales desencadenan en impactos ambientales, pero no todo esta en
manos de la gestion, y politicas publicas, sino que la educacién del visitante puede
generar grandes cambios en un destino. Lo que si puede hacer la gestion es aplicar el
plan de manejo.

A consecuencia de la pandemia, se han evidenciado cambios de
comportamientos en la fauna nativa del parque. Marcando un momento en el cual se
puede empezar a pensar mas en el ambiente y en la experiencia del turista, que en las
ganancias econdémicas. Si bien no se habla de ir a pérdidas, sino reasignar un
porcentaje de las ganancias que seran retribuidas en el largo plazo. No hay que dejar
pasar esta oportunidad. Creo que la gestion, tiene que empezar a trabajar con criterios
de conservacién del ambiente en la época post pandemia, y empezar un camino hacia
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la sustentabilidad, con la recuperacion de las especies nativas en su habitat y la
revaloracion de la comunidad local, sus culturas y sus condiciones de vida.

Recomendaciones

Como recomendacion, el parque deberia llevar a la practica el plan de manejo
2017-2023.

e Trabajar con la capacidad de carga, establecer un limite de entrada de
visitantes diario, para reducir lo maximo que se pueda el impacto en el
medio ambiente.

e Limitar el consumo de alimentos a areas especificas, asi la fauna se
alimenta dénde lo tiene que hacer, y no lo hace de los alimentos de los
turistas.

e La gestion del parque, deberia darle mas espacio a las comunidades
aborigenes que fueron marginadas.

El destino iguazu deberia trabajar mas en conjunto con todos sus agentes
involucrados y la comunidad. Para poder ofrecer mayor calidad turistica, primero tiene
que satisfacer las necesidades de su poblacién. Cuando éstas estén cubiertas, va a
haber mayor predisposicion para la atencion de turistas, como asi también una mayor
calidad en los alojamientos. Para satisfacer las necesidades de la poblacién, se podria
establecer un fondo de inversiones destinado a la infraestructura béasica de Puerto
Iguazu. Se tiene que establecer una proyeccion de desarrollo del destino, mas alla de
las lineas politicas y donde tenga en consideracion a todas las relaciones que se dan
en las variables que conforman el destino.De esta manera el Parque Nacional Iguazu
sera resignificado y revalorado por los pobladores y por los visitantes.
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