INDICE

Nota DE LOSAUTORES

Prefacio

Capitulo 1
TRES APROXIMACIONES ALACIENCIA

1.1
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.

Galileo yel método experimental

Limites del modelo experimental

Lamatriz de datos y el supuesto atomista

£1 método de la asociacion

El enfoque que se contrapone alavision estandar

Capitulo 2
LOS DEBATES METODOLOGICOS CONTEMPORANEOS

2.1. Introduccidn

2.2. Eldebate intrapositivista

2.3. Lascriticas al positivismo y los enfoques no estandar

2.4. Laspropuestas de superacion del debate cualitativo-cuantitativo:

latriangulacion metodoldgicay sus limites

Capitulo 3
METODO, METODOLOGIA, TECNICAS

3.1. Elorigen griego del término‘método’

3.2. Lavision clésica del método

3.3. Criticas alavision cléasica

3.4. Método y metodologia

3.5. Lastécnicas

3.6. Epistemologiay gnoseologia

© o ~ @

1
13
17

25

29

29
30
32
34
36
40



Capitulo 4

EL PAPEL DE LA TEORIA EN LA INVESTIGACION SOCIAL 43
4.1. ;Quéeslateoria? 43
4.2. Eldialogo entre lateoriaylos datos 44
4.3. Lateoriaysurelacion con el método 46
4.4. Lateoriacomo aproximacioén alaverdad 48
4.5. Los usos de lateoria 49

Capitulo 5

EL DISENO DE LA INVESTIGACION 53
5.1. Introduccién 53
5.2. Caracteristicas del disefio de la investigacion 55
5.3. Laeleccion de un tema, ladelimitacion del problemay su operativizacién 59
5.4. Formalizacion del disefio: el proyecto de investigacion 64

Capitulo 6

CONCEPTOS DE OBJETO Y DE UNIDAD DE ANALISIS.

POBLACION Y MUESTRA 67
6.1. Objetoyunidad de analisis 67
6.2. Poblaciony muestra 68
6.3. Muestras aleatorias y no aleatorias 69
6.4. (Representativo de qué? 71
6.5. Como garantizaruna (limitada) representatividad de una muestra aleatoria74

Capitulo 7

CONCEPTOS DE PROPIEDADES.

VARIABLES, FIDELIDAD Y FIABILIDAD 77
7.1. Ladefinicion operativa 77
7.2. Lafidelidad de los datos 80
7.3. Paracontrolar la fidelidad 82
7.4. Los coeficientes de fiabilidad: una critica 85
7.5. ¢Las definiciones operativas registran o manipulan opinionesy actitudes? 91

Capitulo 8

CLASIFICACION, CONTEO, MEDICION,

CONSTRUCCION DE ESCALAS 95
8.1. Propiedadesy variables categoriales 96



8.2. Propiedadesyvariables ordinales
8.3. Propiedades discretas cardinales y variables cardinales naturales
8.4. Propiedades mensurables yvariables cardinales métricas
8.5. Propiedades continuas no mensurables yvariables
ordinales o cuasi cardinales
8.6. Variables cardinales derivadas
Capitulo 9

INDICADORES, VALIDEZ, CONSTRUCCION DE iNDICES

9.1. «Porqué indicadores?
9.2. Lanaturaleza de los indicadores en las ciencias sociales
9.3. Aspectos indicativosy aspectos extrafios:
ladoble pluralidad de las relaciones entre conceptos e indicadores
9.4. Lavalidez como juicio acerca de la proximidad
semantica entre un conceptoy suindicador
9.5. Algunos ejemplos de eleccion de indicadores
9.6. Laconstruccion de indices tipoldgicos
con variables categoriales y ordinales
9.7. Laconstruccion de indices aditivos
con variables cardinales y cuasi cardinales
Capitulo 10

LA OBSERVACION

10.1. Introduccién

10.2. Laobservacion en lavida cotidianay en la ciencia

10.3. Distintas formas de observacidn cientifica

10.4. La observacion participante

10.5. Usos de la observacion participante en la investigacion social.

Ventajasy limites

10.6. El registro de la informacidn en la observacién participante
Capitulo 11
EL SONDEO

11.1. Introduccién

11.2. Supuestos

11.3. Limitaciones

11.4. Tipos de encuesta segln su abordaje

11.4.1. Encuestas cara acara
11.4.2. Encuestas telefénicas

106
110
115

120
138

141

141
144

148

151
155

158

163

167

167
167
168
171

174
177

179

179
181
182
182
184
184



11.4.3. Encuestas autoadministradas (sin encuestador) 185

11.5. Estudios comparados (cross-national, cross-cultural studies) 186
11.6. Estudios longitudinales 186
11.7. El cuestionario 187
11.8. Formulacion de las preguntas 188

Capitulo 12

LAENTREVISTA EN PROFUNDIDAD 191
12.1. Introduccién 191
12.2. Tipos de entrevista 192
12.3. Caracterizacion de la entrevista en profundidad 194
12.4. Usos de la entrevista en las ciencias sociales. Ventajas y limitaciones 196
12.5. Preparacion y planificacion de la entrevista 197

Capitulo 13

FOCUS GROUP Y OTRAS FORMAS DE ENTREVISTA GRUPAL 203
13.1. Elfocusgroup 203
13.2. Objetivos 204
13.3. Utilizacion 205
13.4. Ladinamica de la sesion grupal 205
13.5. Tipos defocusgroup 207
13.6. Lacoordinacion 208
13.7. El registro y anélisis de lainformacion 209
13.8. Otras formas de entrevista grupal 210

Capitulo 14

ESTUDIO DE CASO/S 213
14.1. ;Método o estrategia de investigacion? 213
14.2. Cuéndo hacer un estudio de caso 216
14.3. Algunas tipologias de estudio de caso 216
14.4. Laseleccion de los casos 221

Capitulo 15

EL ANALISIS BIVARIABLE 223
15.1. Los modelos 223
15.2. Larelacién entre dos dicotomias 225
15.3. Larelacién entre dos variables categoriales 231

15.4. Larelacién entre dos variables ordinales 235



15.5. Larelacion entre una variable cardinal y una categorial u ordinal 238

15.6. Larelacidn entre dos variables cardinales 242

Capitulo 16

EL PROCESO DE ANALISIS DE TRES VARIABLES CATEGORIALES 255
16.1. Relaciones posibles entre tres variables 257
16.2. Los tipos de elaboracidn segin Paul Lazarsfeld 259

Capitulo 17

OTRAS FORMAS DE ANALISIS 263
17.1. Introduccion 263
17.2. El analisis de contenido 266
17.3. Lateoria fundamentaday el método comparativo constante 269
17.4. El andlisis del discurso 271

Bibliografia 275

indice Analitico 299



