Contenido

Lo TemMa GENEIAL ..o e 1
2. Formulacion del Problema ... 1
3. Objetivos de 1a INVESLIGACION .........cciriiiiiiiieiie e s 2
4. Limitaciones 0 alcances de la iNnVestigacion ............ccccveveviereeiesie e 2
5. Marco Tedrico y antecedentes de la INVestigacion. .........ccccevvevevereseiesesinenan, 2
5.1 Sobre el concepto de Calidad .............cooiieiiiiiiiiiii e 2
52  Calidad y eduCaCiON SUPEIIOL ........ccoiveuirieiiiieinieisie ettt 9
5.3 Calidad en la educacion y competitividad ...........c.ccocoeviveiiiiiiicicee e 13
ST 0] o1 o 1=1 (= o1 = USSR 15
5.5  INQENIErTA MECANICA .....cviviriiiiiteieie ettt 18
B. MELOOIOGIA . c.voveiiieiee e 24
6.1  ReCOIECCION 0B DALOS ......cvvevieieciiciecie ettt ne e ene s 25
6.2 ANALISIS U8 AALOS........ccverieiieiieiice ettt eneas 27
7. Resultados de 1a INVESHIGACION ..........ccoeiiiiiiiiiiiie e 29
7.1 Analisis descriptivo de 1a MUESEIa. ..........ccooviiiiiiircc e 29
7.2 Atributos del graduado ... 32
7.3 Evaluacion de habilidades. ..o 45
7.4 EVvaluacion de aCtitUTES ........ccccviiiiieieeieee et ene s 60
7.5 Desempefio €N el trabajO .......cccviiiiiiiieieic e 70
7.6  Satisfaccion de 10S emMPIEAdOreS. ........ccoivveiiieiie e e 72
8 CONCIUSIONES. ...ttt ettt e st e e e reesteeseeaneesaeeneeeneeaneennens 74

9 BIDHOGrafia ....cc.oceeiiece e e 78



