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RESUMEN

Esta tesis plantea un proyecto de conservacion del patrimonio local fusionado con el
aporte del turismo, en el paraje Egafia, ubicado en el Municipio de Rauch. Esta idea
surgié de una visita que realicé al lugar en 2010 y con la cual me quedé maravillada al ver
la imponente estructura del edificio y su magnificencia arquitecténica.

El turismo aparece en este caso como una opcidn muy importante a considerar al
contribuir al rescate y conservacion del patrimonio y, a su vez, mostrar al turista los
elementos que conforman la cultura de una comunidad. Ademas, considerar al Castillo de
Egafia como recurso turistico no sélo podria ayudar a su preservacion, sino que cumpliria
un papel fundamental en la revalorizacion cultural y el rescate de la identidad del pueblo,
ya gue estos son los principales responsables de conservar su patrimonio para las
generaciones futuras.

Se realizé en primera instancia el analisis de la relacién existente entre turismo y
patrimonio, segun varios autores, y las distintas positividades por las que es atravesada
esta vinculacion, dentro del llamado turismo cultural. Ademas, se analizaron otros
términos relevantes asociados a la investigacion como preservacion y re funcionalizaciéon
del patrimonio, a la vez que se incluyeron antecedentes de casos exitosos en Esparia.

Luego, se investigd la importancia social que ocupa el Castillo para la comunidad local,
qué apreciacién se tiene del mismo, con metodologias como encuestas a los habitantes
de Rauch, y también se realizaron entrevistas a los funcionarios del Municipio encargados
del area de Turismo, como parte del relevamiento de las distintas opiniones de todos los
actores involucrados.

En el quinto y ultimo capitulo se desarrollan las conclusiones obtenidas, y se expone la
propuesta de plantear un proyecto de revalorizacion y re-funcionalizacién del edificio,
a través de su activacion como recurso turistico y la inclusion del mismo en un circuito
local para lograr a través de esto, la conservacién y consecuente valoracion del sitio como
patrimonio local. Para finalizar, con la correcta difusién se otorgaria dinamismo al lugar
desde el punto de vista turistico, recreativo y cultural, con todos los beneficios econémicos
y sociales que esto implica.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, el turismo viene adquiriendo una notoria importancia, que se
manifiesta no solo en el aumento del nimero de personas que se desplazan con fines
turisticos de un lado a otro sino también en la busqueda permanente de nuevas
modalidades turisticas y en la expansion de la oferta turistica que se procesa a través de
la formulacibn de nuevos productos. A su vez, se advierte un notable interés y
preocupacién por la preservacion y la puesta en valor turistico de objetos y lugares
patrimoniales. Asi nace la interaccion entre turismo y patrimonio.

De acuerdo con Prats (2011), en estos Ultimos afios no hay proyecto patrimonial que no
base en mayor o menor medida su sostenibilidad en el turismo (un turismo genéricamente
cultural pero cada vez mas diversificado), mientras que los nuevos turismos buscan en el
patrimonio, entendido como cultural en su sentido mas amplio, y también como identidad
y autenticidad, los recursos basicos sobre los que articular sus productos.

El presente trabajo tiene como objetivo analizar esta relacion y las positividades por las
gue es atravesada, aplicando estas tematicas al estudio de caso del Castillo de Egafa, y
reflexionando sobre su posible activacion turistica en el Turismo Cultural de Rauch.
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FUNDAMENTACION

La fundamentacion de este trabajo se basa, desde la teoria, en que si bien existen
escritos sobre el Castillo de Egafia y su historia (Guzméan, 1983; Soto Roland, 2012;
Pérez, 2014), ademas de otros sobre la “actividad paranormal” que se cree existe en el
lugar, muchos son textos en Blogs de Internet que cuentan fabulas locales sobre el
Castillo. Esta Tesis pretende ser pionera en cuanto a estudios que propongan reflexionar
sobre la relacién Patrimonio y Turismo para este caso de estudio en particular, ya que no
existen publicaciones relacionadas a este tema.

Se considera que el trabajo podria ser, ademas, un aporte a la Municipalidad de Rauch,
ya que debido a sus intenciones de demoler el Castillo, sus funcionarios podrian
comprender, a través de esta tesis, la importancia del lugar para sus pobladores, para el
partido como parte de su historia y para el posible crecimiento econémico del mismo si se
lo activa turisticamente.

Es posible expresar también que el trabajo servird para ilustrar, como tantos otros
ejemplos, la relaciébn estrecha entre turismo y patrimonio, sus positividades, la
conservacion y preservacion del mismo, su activacién, difusion y activacion como atractivo
turistico y las distintas propuestas que existen para fusionarlos en equilibrio.

En lo personal, se considera que la tesis servira de mucho a la agrupacion vecinal
“Comision por la reconstruccion del Castillo” que lucha diariamente, sin incentivos
econdémicos y sin apoyo municipal, para impedir la destruccién del lugar, para lograr
mantenerlo en pie y conservarlo para las generaciones futuras, considerando que forma
parte de su cultura, su historia y su legado.

Quizés este trabajo los impulse a seguir luchando y despierte a las autoridades para que,
junto con los vecinos, puedan encontrar solucién a este problema que afecta hoy a la
comunidad de Rauch.
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OBJETIVOS

Objetivo general
- Analizar, a través del caso de estudio, de qué manera un edificio patrimonial
puede actuar en calidad de recurso turistico y asi contribuir a su conservacion y al
desarrollo de la zona en que se localiza.

Objetivos especificos

- Describir las caracteristicas estructurales del Castillo de Egafia.

- Proceder a una breve resefia histérica del mismo y cual es su situacion en la
actualidad.

- Determinar qué importancia tiene este edificio para la comunidad local, en
términos de valoracion como vestigio material de su historia.

- Considerar al turismo como un medio para la recuperacion, restauracion y
conservacion edilicia del Castillo.

- Analizar la incorporacién del mismo a un posible circuito turistico cultural en
Rauch.

METODOLOGIA

Con el propésito de cumplir los objetivos planteados anteriormente y de responder a las
preguntas que dan origen a este trabajo, se utilizaron dos métodos de investigacion:
andlisis de la bibliografia seleccionada, encuestas y entrevistas individuales.

En primer lugar, se procedié a una recopilaciéon y revision bibliografica sobre la historia del
Castillo, que incluyen descripciones arquitectonicas, articulos escritos tanto en obras
literarias como en Blogs de Internet, documentales, notas periodisticas, documentos de la
administracion publica, datos que aporte la pagina web del Municipio, e informacion
aportada por el Grupo Activo de Vecinos.

Luego, se realizé una investigacion sobre la relacion turismo y patrimonio, analisis de
estos conceptos tedricos, qué autores afirman la positividad de la misma y con qué
fundamentos, cudles son las vias para lograr ese vinculo en equilibrio, qué beneficios
conlleva para la comunidad donde se encuentra localizado ese edificio patrimonial, junto
con estudios de casos similares (Font Sentias Josep, 2004; Del Busto Eugenio, 2011)
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A continuacién, se realizaron encuestas a pobladores de Rauch, provistas por un
formulario de Google, completadas por Internet y luego procesadas las respuestas.
Considerando que el partido cuenta con aproximadamente 13.000 habitantes (segun
censo de 2010), se tomd una muestra aleatoria de 100 sujetos, sin rango etario ni sexo
restrictivos, sélo voluntarios que respondieron la encuesta via Web. La misma fue
impersonal (es decir anénima) y conformada por preguntas cerradas que tienen como
objetivo discernir el grado de importancia que los lugarefios le dan a este Castillo, y qué
creen que se deberia hacer con él.

Algunas de las preguntas son: ¢ Sabes de la existencia del Castillo de Egafia en Rauch?
¢ Lo visitaste alguna vez?, ¢ Qué importancia le das como Patrimonio Cultural del pueblo?
(con un rango de puntajes u opciones) ¢ Crees que se podrian desarrollar actividades
recreativas/turisticas en el lugar?, ¢0 incorporarlo a un circuito cultural turistico?, ¢, Crees
gue esta llegada de turistas beneficiaria a la regién?, ¢si no fueras de Rauch, lo visitarias
igual? ¢ Recomendarias el paseo del Castillo a otra gente? etc.

Asimismo, se realiz6 una entrevista a Luciana Ferrara, miembro de la Direccion de
Turismo de Rauch, considerada idonea en el tema, con el fin de comprender qué visién
tiene el Municipio de la fusién patrimonio y turismo y si consideran que el Castillo puede
ser un atractivo que ayude al desarrollo del partido. También se realiz6 una entrevista a
Veronica, fundadora y coordinadora del Grupo Activo “Por la reconstruccion del Castillo”,
como voz cantante de esta agrupacion vecinal. Con una entrevista personal (via mail)
semiestructurada, porque permiten a las preguntas planteadas en ella, respuestas
abiertas para que los entrevistados se encuentren en libertad de expresar su opinion o
dejar algun tipo de comentario, aunque siempre con una guia predeterminada por parte
del entrevistador. Fueron elegidas estas dos personas debido a su implicancia en cada
uno de los puestos que ocupan y con el objetivo de obtener respuestas tanto desde la
vision publica como desde el &mbito social.

Con todas las respuestas se procedié a un analisis que, complementado con el resto de
las actividades, condujo a las conclusiones del trabajo.
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CAPITULO UNO: MARCO TEORICO

1.1 El patrimonio

En términos generales, el patrimonio suele ser entendido como el acervo de una
sociedad; esto es, el conjunto de bienes (naturales o culturales, materiales o
inmateriales) acumulados por tradicion o herencia, comun al conjunto de los
individuos que constituyen esa sociedad. El vinculo entre esta sociedad receptora y el
legado es una caracteristica distintiva, en la medida en la que el patrimonio es parte
de una cultura, y expresaria, de manera sintética, los valores identitarios que la
sociedad reconoce como propios (Bertoncello, Troncoso y Almiréon, 2005; Ballart
Hernandez, y Juan i Tresserras, 2001; Fernandez y Guzman Ramos, 2002; Prats,
1998, son algunos de los autores que entienden el patrimonio de esta manera).

Tal como explican Bertoncello, Troncoso y Almirén (2005), aqui se dejan entrever dos
posibles concepciones en la manera de entender el patrimonio: una se relaciona con
la concepcion de legado o herencia, es decir algo del pasado que es meramente
recibido, o que se posee porque es dado, como pueden ser cosas de la naturaleza, y
otra se refiere a la condicién de algo compartido por todos, que pertenece a todos. En
efecto, el patrimonio es definido como un elemento vinculado a la herencia de una
sociedad, como un legado que se transmite de generacion en generacion con la
obligacién de preservarlo para poder asegurar la presencia y permanencia en la
actualidad de dicho pasado. En estas concepciones, el patrimonio adquiere un
caracter estatico: es un absoluto a ser recibido, indiscutible e inmodificable, y, al
mismo tiempo, supone una concepcion de la sociedad como mera receptora y
trasmisora de un patrimonio del cual es heredera.

Muchos autores han trabajado en numerosas publicaciones sobre los procesos
sociales concretos implicitos en la condicion de patrimonio que se le asigna (o no) a
ciertos objetos o rasgos de una sociedad. Prats (1998), por ejemplo, explica que el
patrimonio es resultado de procesos actuales de “activacion patrimonial”,
entendiéndose por tal la seleccién de determinados objetos entre un conjunto amplio
de objetos pasibles de ser patrimonializados. La activacion patrimonial consiste en un
proceso de legitimizacion de referentes simbolicos a partir de fuentes de autoridad (es
decir més all4 del orden social), esenciales e inmutables (la naturaleza, la historia y la
genialidad). “Cualquier cosa procedente de la naturaleza, la historia o la genialidad
constituye un elemento potencialmente patrimonializable que puede pasar a formar
parte, una vez activado, de los repertorios patrimoniales existentes de una sociedad.”
(Bertoncello, Troncoso y Almirén, 2005). Son “los valores hegemonicos cambiantes,
con las autoridades disciplinarias y corporativas socialmente sancionadas y en
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definitiva, con la ratificacion social de los criterios de seleccién y activacion” (Prats,
1998), lo que explica cédmo, y por qué algunos elementos (y no otros) se seleccionan
y se activan como patrimonio. Una vez que ellos son activados, se constituyen en una
version de la identidad legitimada por la cantidad y calidad de adhesiones que
suscita.

De acuerdo con Prats, la activacion patrimonial es llevada a cabo, principalmente, por
el poder politico, es decir, por individuos concretos e intencionados. El patrimonio es,
por tanto, resultado de un proceso de seleccién definido por valores, ideas e intereses
contemporaneos de la sociedad que lo realiza.

Asi, la condicién de patrimonio puede ser interpretada no como un atributo inherente
del objeto clasificado como tal, sino como el resultado de la intencionalidad de
determinados individuos o grupos de la sociedad actual, que logran imponer su
posicion y la cristalizan en el objeto patrimonializado. Una vez convertido en
patrimonio, este objeto se carga de un valor y una universalidad que, aparentemente,
le son propios 0 emanan de sus cualidades intrinsecas. En este sentido entonces, el
valor o sentido de los objetos no se encuentra ligado en todas las ocasiones a ellos
mismos (cualidades intrinsecas) o a su contexto de origen (de uso en el pasado), tal
como sostienen las concepciones habituales de patrimonio, sino que la condicién de
legado o herencia queda mediada por los procesos presentes de seleccién y
activacion.

Con esto se responde entonces por qué existen objetos materiales o inmateriales del
pasado que son valorados como patrimonio en la actualidad, y hasta hace unas
décadas pasadas eran imperceptibles de tal aprecio o estimacion. David Lowenthal,
en su estudio sobre los usos del pasado, también advierte sobre estas cuestiones,
mostrando los procesos especificos de seleccidon de “ciertos” pasados, o incluso de
“creacion” de pasados a partir de lecturas e interpretaciones especificas del mismo,
en funcion de necesidades e intenciones presentes: “Cada generacion determina su
propio legado, eligiendo lo que quiere descartar, ignorar, tolerar o atesorar y la
manera de preservar lo que esta guardando” (Lowenthal, 1998). Desde esta
perspectiva, es posible preguntarse si el patrimonio es una herencia del pasado que
hoy se rescata o un objeto del presente para cuya construccién se recurre al pasado.
Se analiza, ademas, si es que desde el presente se piensa al futuro, y preservando al
pasado se ensefia a las generaciones venideras el valor de la herencia y el legado.

La activacion patrimonial en el presente también genera cuestionamientos, dado que
es posible reconocer que en este accionar muchas veces intervienen procesos de
imposicion de los intereses, ideas o deseos de determinados grupos sobre otros.
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Volviendo nuevamente sobre las ideas de Prats, los procesos de patrimonializacion
son llevados a cabo por determinados grupos, que se hacen portadores de valores
hegemonicos, y que en parte aprovechan de este movimiento para incrementar sus
intereses o beneficios.

Sin embargo, tal como explican Bertoncello, Troncoso y Almirén (2005) lo que es
definido como patrimonio, presentado como algo universal y homogéneo puede
pensarse también como un espacio de conflicto, lucha, tensién, y negociacion, entre
diferentes sectores, atendiendo a las relaciones de poder entre los grupos
involucrados. En este sentido, también cobra muchisima relevancia las necesidades
del momento, ya que es por eso que un patrimonio se valora en un momento
determinado de la sociedad, y no en otro.

1.2. Turismo Cultural y sus atractivos

Tradicionalmente, el turismo ha sido conceptualizado como un desplazamiento
territorial con fines de ocio, motivado por la existencia en el lugar de destino de
condiciones aptas y deseadas para la realizacion de estas actividades de
esparcimiento. Tales condiciones suelen definirse como “atractivos turisticos”,
también vistos como recursos. Se trataria entonces de rasgos inherentes a los
lugares, que son puestos en valor o activados por y para el turismo. Distintos agentes
intervienen en estos procesos de valorizacion, destacandose entre ellos, los agentes
econdémicos, la sociedad y el Estado (Bertoncello, Troncoso y Almirén; 2005)

A partir de y de acuerdo con estas cualidades intrinsecas, entonces, los atractivos
dan lugar a distintas categorias, que los distinguen como Naturales, Historicos,
Culturales, Tangibles, o Intangibles. Como bien describen Bertoncello, Troncoso y
Almirén (2005): “Interesa aqui observar que desde estas perspectivas, los atractivos
son asumidos como atributos propios de los lugares, y como tales, preexistentes a su
activacion turistica. La preexistencia de estos atractivos es asumida también en la
gestion del turismo a través de la realizacion de estudios para la deteccion e
inventariado de los atractivos con que cuentan los lugares; precisamente, esta
valoracién tendria como primer paso su descubrimiento y luego su adecuacion o
acondicionamiento para posibilitar la practica turistica. Estos supuestos también estan
presentes en las vinculaciones que se establecen entre turismo y desarrollo, en la
medida en la que la existencia de tales atractivos habilitaria a los lugares donde ellos
se ubican a encontrar en el turismo una estrategia para su desarrollo”. En general
esto fue visto desde el punto de vista de los impactos negativos, es decir, viendo
como el turismo acaba degradando o destruyendo el atractivo y, teniendo en cuenta
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esta perspectiva, se han formulado alternativas de valoracion turistica que sean
sustentables y puedan permitir conservar el patrimonio utilizado.

También, desde otras perspectivas y sin dejar de lado la existencia de rasgos
inherentes a los lugares, que sin duda los hace Unicos, se coloca el énfasis en los
procesos sociales que llevan a que estos rasgos se conviertan en atractivos
turisticos. Desde esta Optica, el turismo se organizaria en torno a atractivos que no
son atributos per se de los lugares, sino que se construirian socialmente, recurriendo
en parte a los atributos destacados del destino, pero en parte también a otras
cuestiones tales como los intereses especificos de los actores sociales involucrados,
los habitos y las costumbres, las modas, la evolucion del pensamiento de una
sociedad, etc.

Cabe destacar, ademas el planteo de J. Urry, en su obra “La mirada del Turista”
(1996), en el que afirma que en definitiva no importa qué tan destacados, Unicos o
excepcionales sean los rasgos de un determinado lugar de destino, dado que sélo se
valorizaran como atractivos turisticos si logran coincidir con (y responder a) las
demandas presentes en las sociedades de origen de los turistas. EI mismo autor,
ademas, hace referencia a la posible “Disneyzacién” (término creado por Cérdoba y
Ordofiez, 2009) de los destinos turisticos; es decir, que se le muestre al turista una
mera “escenificacion” montada en funcién de sus expectativas, para ser
convenientemente consumida. Esta postura pone en cuestionamiento toda la
discusion sobre la autenticidad del hecho turistico que planteamos al principio, y
advierte sobre la necesidad de observar por qué y como ciertos atributos de algunos
lugares se convierten, en contextos sociales y temporales especificos, en atractivos
turisticos (Bertoncello, Castro y Zusman, 2003).

Muchos trabajos han abordado esta tematica; sin embargo para éste, sobre el Castillo
de Egafia, es una referencia obligada el andlisis de Corbin (1993), que estudi6 el
proceso que lleva a la trasformacion de las playas maritimas en lugares atractivos
dignos de ser visitados, siendo antes lugares de lo inhéspito y del peligro que
significaba el temible mar. Se advierte aqui una vez mas sobre la complejidad de
estas transformaciones, mas vinculadas con los procesos sociales especificos de la
época que con las condiciones objetivas (naturales, o culturales) del lugar de destino.
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1.3.- TURISMO Y PATRIMONIO: Una alianza estratégica

El patrimonio tiene dimensiones o funciones de naturaleza diversa, culturales,
sociales, simbdlicas o turisticas, y, desde la Carta de Bruselas de 2009, se viene
poniendo énfasis en su papel econdmico, estando abierta la discusion sobre si el
patrimonio es un lastre o un motor de la economia. Al igual que ocurre con la
dialéctica entre conservacién y desarrollo, que son cuestiones interdependientes
porque sin proteccion no hay posibilidad de desarrollo sostenible, sin una adecuada
ordenacién y gestion del patrimonio tampoco hay posibilidad de que tenga un
adecuado funcionamiento como recurso turistico (Troitifio Vinuesa y Torralba, 2016).

El turismo es, sin duda, una de las actividades que quizads mejor contribuya a
visualizar la dimension econdémica del patrimonio y las multiples positividades por las
cuales es atravesada esta relacion, aunque también despierte cierta preocupacién por
su conservacion y por la supeditaciéon de los recursos patrimoniales a la funcion
turistica, con todo lo que ello conlleva. Sin embargo, conocer en profundidad el papel
gue ha tenido el turismo en la recuperacion y valoracion de conjuntos patrimoniales
como son El Castillo de Santa Barbara de Alicante (detallado en el siguiente capitulo),
Machu-Picchu, La Quebrada de Humahuaca o Teotiuhacan, resulta clarificador al
respecto, siendo evidente que la situaciéon de estos conjuntos patrimoniales sin el
turismo seria bien diferente a la actual, y como afirman Troitifio y Vinuesa, “seria
bastante peor en términos patrimoniales, porque un patrimonio que se queda sin
funcion acaba degradandose”.

La busqueda de una relacion armoénica entre turismo y patrimonio siempre tuvo cierta
carga utopica, segun los estudiosos del tema, porque, en la practica, se suelen
enfrentar dos racionalidades, la del mercado turistico, que persigue rentabilidad a
corto plazo, y la cultural, preocupada por la defensa de valores colectivos de
dimension publica. En cualquier caso, con voluntad politica y adecuados mecanismos
de conservacion es posible perfilar estrategias de desarrollo acordes con los
diferentes contextos socioterritoriales, donde la dimensién patrimonial, junto con la
cultural y turistica, se integren razonablemente en los planes de gestién patrimonial.

Por eso, la incorporaciéon del patrimonio a la economia y al circuito de turismo
cultural, ya sea de forma directa o indirecta, exige coordinacion y complementariedad
entre estrategias de gestiones territoriales, turisticas y culturales. Deben manejarse
con unidad de criterio, especialmente a los proyectos en los que el turismo tiene un
papel protagonista y, eventualmente, siendo la “excusa” para poder conservar y
activar un patrimonio de la comunidad.
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En segundo lugar, se necesita el conocimiento preciso y georeferenciado de los
niveles de funcionalidad turistica del lugar de emplazamiento y de la capacidad de
acogida del recurso patrimonial, porque de su proteccién como herencia o legado,
natural o cultural, a utilizarlo como recurso productivo factor de desarrollo hay
diferencias significativas.

El paso de recurso cultural a recurso y producto turistico no es directo, requiere
utilizar adecuados instrumentos de planificacion y de gestion. Los territorios pueden
disponer de ricos y diversificados recursos turisticos pero, si estos y sus entornos no
estan preparados para acoger la actividad turistica o por razones de indole diversa no
son accesibles a la demanda (infraestructuras, equipamientos, servicios, recursos
humanos, promocién, comercializacion, etc.), nunca seran realmente un recurso
turistico (Troitifio Vinuesa y Torralba, 2010).

De esta manera, las propuestas de desarrollo del turismo a partir del patrimonio
buscan una solucién a ciertos problemas (como el desempleo, la pobreza y las crisis
econdmicas en general) a través de la diversificacion de la economia. En este intento,
el desarrollo del turismo aparece como la Unica opcion valida (o la mejor opcién, en
un contexto de crisis de las actividades tradicionales), para crear beneficios que
seran apropiados por la poblacion local. Por otra parte, dentro de las posibilidades de
valorizar ciertos objetos o elementos, el patrimonio se presenta como una opcién
valida (siendo un atractivo de primer nivel) especialmente si el turismo esta planteado
dentro de los postulados del desarrollo sustentable (el cual aseguraria la proteccion
del patrimonio mediante la incentivacion de actitudes de preservacién y cuidado, tanto
de la poblacién local como de los turistas) (Troncoso y Almirén, 2005).

Siguiendo la postura de estos autores, existe una corriente de pensamiento que
sostiene que dentro de un desarrollo sustentable, el turismo puede tener una funcion
importante como fuente de recursos econdmicos para la gestién, proteccién y
conservacion del patrimonio y para su preservacion en general. Sefialan, ademas,
que si el turismo se desarrolla respetando este patrimonio, puede evitar su
destruccién, participar en su proteccién y dar lugar al desarrollo de las areas donde
se encuentra localizado.

Siempre logrando un equilibrio entre la conservacion y la mercantilizacién turistica del
patrimonio, como forma de asegurar su mantenimiento y conservacion como tal. Es
precisamente en torno a ese equilibrio que muchos autores (Bertoncello, Troncoso,
Almirén, Troitifio, entre otros) afirman que parte de los beneficios obtenidos del uso
turistico del patrimonio deben destinarse a la gestion y proteccién del mismo, que en
muchos casos, es la Unica alternativa posible para sostenerlos.
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CAPITULO DOS: ANTECEDENTES EN LA ARTICULACION
DE PATRIMONIO Y TURISMO CULTURAL

Antes de desarrollar los antecedentes, se hace necesario mencionar que la seleccién
de casos de turismo cultural y patrimonio fue realizada luego de un extenso analisis
gue incluia principalmente proyectos emplazados en Europa, en paises como
Andorra, Bélgica, el Reino Unido e Italia, y en su mayoria, pertenecientes a una
recopilacién de estudios del experto en gestion cultural Josep Font Sentias junto con
el Director de la Catedra UNESCO, Bernard Morucci, en su obra “CASOS DE
TURISMO CULTURAL: De la planificacion estratégica a la gestion del producto”
(2004). Después de un largo analisis de la bibliografia, se decidi6 elegir dos que
pertenecen ambos a localidades espafiolas, uno es el Castillo de Santa Barbara en
Alicante y el otro las ciudades de Castilla y Ledn (Avila, Salamanca y Segovia).

El analisis de casos es una metodologia novedosa, proveniente de Harvard y del
mundo del Derecho, que se viene aplicando desde hace varios afios en Espafia al
especifico campo de la promocién y gestion cultural, dada la abundancia de
patrimonio arquitecténico que poseen y del boom del Turismo Cultural del cual son
pioneros en el mundo. Basado en experiencias concretas, este método posee una
gran capacidad de aplicabilidad, aunque con las l6gicas limitaciones que suponen las
singularidades de cada caso.

2.1- CASO A: El Castillo de Santa Barbara de Alicante

La economia espafiola basa gran parte de su renta en la actividad turistica, pero el
modelo adoptado por los destinos del litoral mediterraneo espafiol, basado en el sol y
playa, comenz6 hace aproximadamente una década a presentar signos de madurez,
segun la OMT1, con decrecimiento de la region por debajo de la media mundial.

Frente a esta circunstancia, y como posible respuesta a ella, tom6 relevancia la
relacién entre turismo y patrimonio, ya que de su intima vinculacion surgen aspectos
como la identidad, la diferenciacion y la diversificacion turistica para los destinos que
potencien esta alianza. Es por ello que el patrimonio cultural fue tenido en cuenta, al
plantearse las politicas turisticas en Espafia, como elemento favorecedor de la
preservacion y conservacion patrimonial y como un instrumento habil para el

1 OMT: Organizaciéon Mundial del Turismo. http://www2.unwto.org
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fortalecimiento de la identidad local. Del mismo modo, las politicas culturales, en los
diversos niveles, deben prestar debida atencion al aprovechamiento del patrimonio en
la actividad turistica, potenciando, en cuanto a su alcance estuviere, su desarrollo.
(Del Busto, 2011).

La oferta turistica de sol y playa en el litoral alicantino comenzd a presentar las
caracteristicas propias de un destino maduro, en el que las llegadas de visitantes
disminuian conforme iban cambiando las preferencias de los mismos. Asi, las
administraciones locales y regionales de la Provincia de Alicante se encontraron ante
el desafio de buscar potenciar y posicionar nuevas modalidades de turismo como
alternativa para favorecer el sostenimiento de regiones en las que la actividad era la
principal entrada de divisas, como también para regiones tradicionalmente
desfavorecidas por no contar con costa mediterrAnea. Surge entonces el patrimonio
arguitectdénico como principal recurso para su activacion y consecuente incorporacion
al circuito turistico, ofreciendo de esta manera el llamado Turismo Cultural en
Alicante.

El Castillo de Santa Barbara constituye uno de los mas importantes recursos
culturales del turismo alicantino. Se encuentra situado en la cima del Monte
Benacantil de la ciudad, perteneciendo su propiedad desde el afio 1929 al Municipio
de Alicante. En su estado actual, se conservan edificaciones pertenecientes a
diferentes periodos histéricos: restos de la alcazaba medieval del Siglo XV,
construcciones del periodo cristiano de los siglos Xl y XIV, edificaciones del siglo
XVl y recintos del siglo XVIII. Se encuentra amparado por el marco legal que le otorga
la Ley 16 de 1985, del Patrimonio Histérico Espafiol, y la Ley 4 de 1998, del
Patrimonio Cultural Valenciano. Ha sido declarado Bien de Interés Cultural en 1961 y
ademas, el Decreto de 22 de abril de 1945 lo protege pura y exclusivamente por
tratarse de un castillo espafiol.

La administracion y puesta en marcha del Castillo se basé principalmente en tres
etapas: la primera exigié la coordinacion en el plano local de los organismos
responsables del ordenamiento urbanistico, la cultura, y el turismo. Se necesito
compatibilizar los objetivos de la politica turistica con las politicas culturales para
poder garantizar la conservacion del recurso y el desarrollo turistico que se pretendia
lograr. La segunda etapa implic6 la cooperaciéon de todas las administraciones
turisticas de los diferentes municipios de la Provincia de Alicante, a fin de elaborar
una oferta conjunta, en la que se rescata los valores esenciales que conforman el
acervo cultural valenciano, (se propuso entonces la incorporacién del Castillo de
Santa Béarbara en el marco de un itinerario o ruta de castillos alicantinos) y, por
altimo, una accién concertada entre quienes tienen a su cargo los diferentes niveles
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de promocion del recurso a fin de construir una imagen que resalte sus aspectos
Unicos y diferenciadores.

Asi, en tiempos en que se evidencia cada vez mas el estrechamiento entre el turismo
y el patrimonio cultural, por ser éste ultimo la materia prima mas importante en la
conformacion de innumerables productos turisticos, se advierte la necesidad de su
preservacion, convirtiéndose el turismo en la herramienta mas eficaz para poder
lograrlo. Alicante establecié entonces, una tasa de retorno en la comercializacion del
recurso, destinada a su conservacion y mejora.

El turismo puede ser también un instrumento adecuado de fortalecimiento de
identidad en tanto respete la originalidad de las expresiones culturales, ya sean éstas
materiales como inmateriales. La puesta en valor del Castillo de Santa Barbara
constituyé una posibilidad cierta de aunar todos estos elementos: conservacion,
afianzamiento de la identidad, descubrimiento del interés por la historia propia y
sostenibilidad economica. Fortalezas como la de Santa Barbara, que fueron antafio
barreras protectoras contra sus enemigos, se tornan hoy en baluartes defensivos de
la identidad de los pueblos que las acogieron, sefias de una cultura que quiere
perdurar ante el avance globalizador de nuevas civilizaciones (Del Busto, 2011).

2.2- CASO B: Ciudades de Castillay Leén

El caso de la region de Castilla y Ledn, ubicada en el norte de la Peninsula Ibérica,
difiere del anterior ya que cuenta con una distincion muy especial: tres de sus nueve
ciudades fueron declaradas Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO? Las
elegidas, Avila, Segovia y Salamanca, se comprometen a vigilar la conservacion,
proteger y profundizar, y a actuar de manera conjunta, en la defensa del patrimonio
histérico y cultural. Ademas de ellas, se encuentran otros bienes declarados
patrimonio mundial, como el Camino de Santiago, los yacimientos de Atapuerca, el
arte paleolitico en Siega Verde, la Catedral de Burgos, y Las Médulas. Con una
extensa riqueza patrimonial, durante las ultimas dos décadas, y en el marco de
profundas transformaciones urbanas y el decrecimiento del modelo turistico de sol y
playa, Castilla y Le6n comenzaron a trabajar para consolidarse como destinos
culturales, entendiendo por tales aquellos donde el patrimonio y la oferta cultural
constituyen el principal motivo de atraccion para los visitantes, sean estos turistas o
excursionistas. En un contexto donde la crisis obligé a replantear los parametros

2 Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
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sobre los que se habia fundamentado el crecimiento econdédmico de las Ultimas
décadas, el turismo surgié aqui como una oportunidad para contribuir a generar
nuevos modelos de desarrollo.

Como explican Troitino Vinuesa y Torralba (2009), las ciudades patrimonio de la
Humanidad de Castilla y Ledn se han convertido en importantes focos de atraccion de
visitantes y su patrimonio, impulsado por el turismo, ha trascendido la dimension
cultural y se ha convertido en recurso productivo. Las razones que justifican la
proteccién de un conjunto patrimonial, su valor cultural, singularidad y autenticidad,
son las mismas por las cuales ese lugar desea ser visitado por turistas. Pero, en este
caso, el desarrollo del turismo significaba oportunidad para unos y amenaza para
otros. Es que para convertir al turismo en aliado de la conservacién (uno de los
grandes desafios del siglo XXI) habia que dotarse de planes de gestion de naturaleza
integrada y trabajar de forma coherente y complementaria en diversos frentes para
preparar los conjuntos patrimoniales y convertirlos, en sentido estricto, en destinos
patrimoniales (Brito, 2009). Sin embargo, su insercibn no ha estado exenta de
conflictividad, resultando ésta menor en ciudades con politicas mas activas y
multifuncionales. Avila, Salamanca y Segovia afrontaron estas dificultades de forma
desigual, pero no hay duda que a partir de la década de 1980 realizaron un
considerable esfuerzo en la recuperacion del patrimonio y también, aunque en menor
medida, en la adecuacién de los recursos culturales y conjuntos urbanos para el
turismo. Para ello, utilizaron tres estrategias claves: urbanisticas (planes regionales y
planes especificos), patrimoniales (declaraciones patrimoniales, ya sea dadas por la
UNESCO, o nacionales) y turisticas (planes de desarrollo, estrategias y promocion del
turismo).

En términos urbanisticos y patrimoniales fue imprescindible avanzar sobre
planteamientos de recuperacién puntual de los edificios monumentales, como asi
también preparar elementos y zonas clave de la cultura castellana para su correcta
articulacion turistica. Tras las obras de consolidacion, recuperacion y adecuacion,
realizadas con el apoyo de las administraciones publicas y Caja Madrid, se creé el
Proyecto de Excelencia Turistica. Este incluia la articulacion de la oferta,
profesionalizacion de los servicios turisticos, proyectos expositivos, y nuevas formas
de preservacion del patrimonio. La recuperacién patrimonial y perfeccionamiento
urbano se ha orientado a mejorar la calidad del destino. Las actuaciones
desarrolladas (peatonalizaciones, rehabilitacion, aparcamientos, adecuacion de
espacios publicos, etc.) se han evidenciado con el efecto demostracién por parte de

18]




Castillo de Egana r,
Importancia social y posible re funcionalizacion del mismo a través del Turismo ﬂa

Romeo, Antonelia.

los turistas: segun el estudio sobre Turismo Cultural, realizado por Turespafia® en
2001, solo el 10,6% de los extranjeros que visitaban Espafia lo hacian por interés
cultural, y en la lista de los destinos elegidos ni siquiera figuraba Castilla y Leén. Ya
en 2008, la entrada de turistas extranjeros en Espafia por motivacion cultural fue de
7.645.500 (un aumento de casi el 60% en el lapso de siete afios), de los cuales
1.046.668 turistas pasaron por las ciudades de Castilla y Lebn, es decir, el 13,68%
del total de los turistas que arribaron a Espafa.

Aunque Avila, Salamanca y Segovia son por tradicion destinos de excursion (los
visitantes van por un dia, o un fin de semana) incrementaron notablemente la llegada
de turistas durante los ultimos afios, con un 30% de repeticion en la visita. Los
factores explicativos de esta expansiéon son de naturaleza diversa: aumento del
consumo cultural, busqueda de lo singular, fragmentacion del tiempo de vacaciones,
creacion de circuitos y rutas culturales, etc.

El proceso tiene luces y sombras, pero la situacion de estas ciudades ha variado de
forma significativa. El esfuerzo realizado se ha visto recompensado con una
significativa mejora de su posicion en el ranking turistico, evidenciando que la alianza
entre turismo y patrimonio, si se maneja adecuadamente, es positiva (Troitifio
Vinuesa y Troitifio Torralba, 2009).

3 Organismo Nacional Espanol de Turismo responsable del Marketing del pais.
http://www.tourspain.es/es-es/Paginas/index.aspx
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CAPITULO TRES: EL CASTILLO DE EGANA

3.1. Historia

Hacia 1825, en épocas de Bernardino Rivadavia y durante la llamada “feliz
experiencia portefa”, el general Eustoquio Diaz Vélez, activo y comprometido
protagonista del proceso revolucionario iniciado en mayo de 1810, adquiri6 en
enfiteusis algo mas de 17 leguas en la zona del Fuerte Independencia, hoy Tandil.
Poco después, sum6 20 leguas mas dando origen a una inmensa estancia de
reconocida fama, a la que en honor a su esposa (Carmen Guerrero y Obarrio),
bautizé con el nombre de “El Carmen”. Treinta y un afios mas tarde, cuando el viejo
general murié (el 1° de Abril de 1856), sus hijos, Carmen, Manuela y Eustoquio hijo,
hicieron efectiva la propiedad del latifundio y, tras la sucesién, el varén se quedd con
la estancia, manteniendo su antigua denominacion.

Millonario préspero y renombrado miembro de elite portefia, Eustoquio Diaz Vélez (h)
acrecent6 la fortuna a lo largo de su vida, dej6 un suntuoso palacio en el barrio de
Barracas y, cuando finalmente fallecio en 1910, la estancia “El Carmen” se dividio
entre sus dos Unicos hijos varones: Carlos, que era ingeniero, y Eugenio, arquitecto
de profesion. En sus respectivas heredades situadas en el pago de Chapaleofu,
Carlos formé la estancia llamada "Un Durazno" y Eugenio, la "San Francisco”, muy
cercana al pueblo/estacion de Egafa, por donde pasaba el tren desde 1891 (Pérez,
2014).

Como explica Pérez en su obra “Historias del Tandil, tomo VII” el edificio se proyecté
siguiendo un estilo europeo ecléctico y trasladaron desde Buenos Aires y Europa,
como era comun, la mayor parte de los materiales de construccion. Los trabajadores
fueron contratados en Buenos Aires y enviados al sitio de la obra; que se prolongé
durante 12 afios: desde 1918 hasta 1930. La vieja mansion cuenta con 77
habitaciones, 14 bafios y 2 cocheras, y en su inauguracion contaba con una excelente
decoracion europea, con las mas valiosas obras de arte y objetos importados de lujo.

Cuando Eugenio murié, el 20 de mayo de 1930, “San Francisco” fue heredado por su
Gnica hija, Maria Eugenia, quien arrendo las tierras, administradas por Casa Bullrich y
Cia. Segun el historiador Soto Roland (2012) ésta parece que no fue una decision
acertada ya que, desde entonces, se inici0 la lenta y persistente decadencia de la
estancia y su fabuloso edificio.

En 1958, bajo la gobernacion de Oscar Alende (UCRI), el proyecto de reforma
agraria, tan resistido por los terratenientes y alentado desde los dias del presidente
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Perén, finalmente toco a las puertas de la estancia y, con la intencidon de implementar
planes de colonizacién y afincar a pequefios propietarios rurales (mismo proyecto,
fallido, de Rivadavia), la inmensa propiedad fue expropiada por la provincia, segun ley
5.971, del 2 de diciembre de 1958 y ley 6.258 del 14 de marzo de 1960. De este
modo, antiguos arrendatarios se convirtieron en propietarios de las tierras que antes
alquilaban, apoyados por créditos del Banco de la Provincia de Buenos Aires.

El Ministerio de Asuntos Agrarios creé entonces la colonia Langueyd, dentro de la
cual quedd gran parte de la estancia San Francisco y su reputado casco. Mas tarde,
la estancia se subdividié y adjudicd en lotes a los colonos. En tanto el mobiliario,
equipos de trabajo y demas enseres del edificio fueron subastados y no tanto,
saqueados, como dice una tradicibn que circula. Pero, en cuanto a semejante
construccion se refiere, el gobierno provincial no tomé una determinacién rapida y el
castillo empezé a sufrir el deterioro, quedando a merced del tiempo.

Finalmente, en 1965, el gobernador Anselmo Marini (UCRP) lo transfiri6 al Consejo
General de la Minoridad (mediante Decreto 5.178/65), con la intencién de convertirlo
en un hogar/granja que, a la sazb6n, terminé convertido en un reformatorio, alojando a
jévenes con problemas de conducta. Hacia mediados de la década de 1970, y tras un
asesinato que comprometié a uno de los internos, los menores fueron reubicados y el
castillo quedd, una vez mas, abandonado, como hasta el dia de hoy (Soto Roland,
2012).

3.2. Los canones de distincion del siglo XX

Cuando el castillo de la estancia San Francisco fue construido, el comportamiento de
las elites en Argentina experimentaba una interesante transicion que iba de la
sencillez al “empaquetamiento”. Este cambio, gradual y profundo, no s6lo se dio en el
mundo de las relaciones sino también en la vestimenta, el modo de hablar, el lugar
donde se vacacionaba y socializaba, el nivel de gasto y, naturalmente, en la
arquitectura de sus residencias. Se estaban construyendo los nuevos canones de la
distincidon. Veamos de qué se trataba este cambio para poder entender el contexto en
el que se construyo esta edificacion.

La transicion que se operé a fines del siglo XIX y principios del siglo XX, dejé en
desuso muchas practicas que habian tomado forma a partir de 1810. Las nuevas
afortunadas minorias de la década 1880/1890 abandonaron los rasgos de austeridad
gue habian caracterizado a sus abuelos, mas adeptos a las reuniones sencillas de
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“corte familiar”, informales y sin mucho boato. Abandonaron el desacartonamiento y la
“naturalidad” de los gestos, que tanto llamaron la atencion de los primeros visitantes y
viajeros europeos, haciendo que pasaran de moda y quedaran en el recuerdo y
patrimonio del periodo colonial. Las fortunas en aumento, la concentracion de tierras
y poder en un numero limitado de familias, pero en franco crecimiento nhumeérico con
relacion al pasado, es seflalado por algunos especialistas como una de las causas del
cambio.

En cuanto a las formas, ésta nueva tendencia imponia el autocontrol, la rigidez de las
posturas y el “estiramiento”, no solo en el ambito de lo publico, sino especialmente en
la vida privada. Rostros tensos, mandibulas apretadas, gestos medidos y poco
demostrativos ganaron espacio junto con una profunda diferenciacion sexual y social.
Todo esto mezclado con un marcado crecimiento de la ostentacion, que implicé, entre
otras cosas, un cambio en la conceptualizacién del ocio y, también, del consumo.

Con respecto a las comidas, durante esta época la comida criolla fue reemplazada
por la gastronomia europea, en especial la francesa, y los banquetes pomposos y en
exceso se convirtieron en signo de pertenencia. También el mundo de la moda sufrié
grandes modificaciones: ahora el vestuario empezaba a ser otro identificador de las
clases sociales: las elites ya no confeccionaban su ropa sino que la traian de Europa
y la misma tenia que develar el consumo ostentoso de los ricos. Idéntica
transformacion experimentd la joyeria, los muebles y los medios de transporte.
Incluso la muerte dejé de ser la “gran igualadora”: las seforiales y costosisimas
bévedas del cementerio de la recoleta marcaron la diferencia, aun después de la
muerte (Soto Roland, 2012).

Las residencias se convirtieron en el siglo XX en el mejor, mas visible y
grandilocuente ejemplo de consumo. Por tanto, cuando el castillo de Egafa fue
levantado, la principal preocupacion aristocratica era mostrarse. Lo importante no era
solo “ser”, sino “mostrar/aparentar” que se era. Como residencia de la elite, el castillo
debia encarnar ese universo burgués del que tan orgullosos estaban sus miembros.
La espectacularidad de sus dimensiones y estilo ecléctico de su construccién es un
signo mas que evidente de ese afan por destacarse que tuvieron los representantes
de las familias patricias de la época.

Ya para la primera década del siglo XX, las viviendas bajas y horizontales, propias de
la época colonial, habian dado paso a los palacios y petit hotels (éstos en la ciudad)
cuya novedad era la verticalidad y la privacidad. El hecho de que el edificio tuviera
muchas habitaciones con funciones especificas y especializadas, permitia que el
aislamiento del resto de las personas fuera una realidad. Por otro lado la verticalidad
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de lo privado se nota en esta caracteristica: mientras que los salones de reunion y
recepcion se ubicaban en la planta baja, los dormitorios y cuartos de estar, estaban
en el piso superior.

No se conoce a la fecha ninguna foto que muestre el interior del castillo en épocas de
esplendor, pero los historiadores Soto Roland, Pérez y Guzman concuerdan en que
seguramente arrastraba también otra costumbre, tanto de la burguesia argentina
como de la europea: el horror vacui, el miedo al vacio,y su consiguiente
atiborramiento de muebles, adornos, obras de arte y la recargada decoracion de sus
ambientes. Muebles caros, importados y pesados, macizos, sefioriales, que iban
desde las grandes mesas inglesas hasta los pianos de incalculable valor; modulares,
bibliotecas, cuadros, platos, porcelanas y plateria, fuentes, mantillas y cortinados.
Todo unido persiguiendo un Unico objetivo: resaltar a través de lo material el status
familiar, su fortuna y posicion social e intelectual.

Por aquel entonces (fines de la década de 1910 y afos subsiguientes) las
dimensiones de las viviendas de la elite aumentaron enormemente, en especial las
residencias suburbanas y rurales que, en su mayoria, eran de ocupacional estacional,
nunca permanente. El castillo es entonces un ejemplo elocuente de la estacionalidad
del ocio aristocratico y de una nueva practica: el veraneo en las estancias. Ir al
campo se convirti6 en un costumbre que denotaba privilegio: la vuelta al campo
implicé, asi, revalorizar lo rural; pero no desde una 6éptica criolla, o autéctona, sino a
través de una mirada claramente europeizante, ya que luego el mate fue suplantado
por el five o’clock tea, se impuso mas tarde la produccion de ganado refinado, el
amor por los caballos pura sangre y la vida ociosa y distendida del campo, tal como
se practicaba en Inglaterra.

3.3 - Leyendas populares

Existe una leyenda que dice que en el viejo casco de la estancia San Francisco,
suelen escucharse ruidos extrafios, pasos y sollozos que espantan a los curiosos que
se acercan a conocerlo. Si seguimos las habladurias, el espectro que ronda en el
castillo pareceria no ser otro que el de su antiguo propietario y constructor, el
arquitecto Eugenio Diaz Vélez.

Segun una de las leyendas que circulan, en el dia de la inauguracion, con la fiesta
preparada y todas las mesas servidas para celebrar el acontecimiento, los invitados y
su Unica hija, Eugenia, esperaban la llegada del anfitrion, cuando llegé la terrible
noticia de que Eugenio habia muerto en un accidente desde Buenos Aires. El
desconsuelo fue absoluto y la fiesta se suspendié, los comensales abandonaron la
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estancia y la heredera hizo lo propio para no volver nunca mas. A partir de ese dia de
1930, el edificio permanecié cerrado durante tres décadas, sufriendo el deterioro y el
saqueo por parte de los vecinos.

Sin embargo, como toda leyenda, éstas son producto de la imaginacién colectiva, con
algunos datos ciertos y otros inventados. Es este el caso, ya que Diaz Vélez murié en
Buenos Aires en su palacio de avenida Montes de Oca, en Barracas, “nunca hubo
viaje, ni choque, ni muerte violenta”, sefiala Soto Roland (2012).

Otra leyenda cuenta que el castillo estaria “encantado”, ya que fue el escenario de un
hecho traumatico que se llevo la vida de un hombre joven. A diferencia del imaginario
accidente de don Eugenio, este hecho efectivamente ocurrié el 14 de mayo de 1974,
cuando el edificio funcionaba como reformatorio de menores. Eduardo Daniel Burg,
gque trabajaba para el ministerio de Asuntos Agrarios de la provincia, fue enviado a
administrarlo. En el castillo vivia un chico ya mayor al que Eduardo tuvo que pedirle
gue se fuera, porque por su edad ya no podia permanecer alli. Se comenta que
acompafno al chico hasta el tren, pero el muchacho no se fue, sino que se quedo
rondando por la zona vy, el 14 de mayo de 1974, mientras Burg volvia a su casa, lo
esperd a la vera del camino, y en un acto de odio y venganza por haberlo echado, lo
mat6 de ocho tiros. Después se subid al auto en el que Burg viajaba y se fue. Este
hecho de violencia alimenté el imaginario colectivo, junto con el aspecto lagubre y
misterioso que presenta el castillo, propicio para adjudicarle este tipo de historias
populares sobre fantasmas y “embrujos”.

3.4 - Actualidad

En la actualidad, el Castillo pertenece al Ministerio de Asuntos Agrarios de la
Provincia de Buenos Aires, y no cuenta con ninguna designacion oficial de ningun
rango (ni Municipal ni Provincial) que lo reconozca como patrimonio de la comunidad
de Rauch; es decir, se encuentra exento de proteccion.

En el aflo 2011, frente a la posible demolicion del edificio por parte de la
Municipalidad de Rauch (para poder vender esas tierras fértiles), un grupo de vecinos
auto-convocados (mas de 50 en primer instancia y hoy el nimero de integrantes se
triplico), formé una ONG llamada “Comision por la reconstruccion del Castillo”, que
tiene como principal objetivo proteger y mantener en pie este tesoro arquitecténico.

En principio, de manera muy precaria y con los elementos propios que tenian a
disposicion, se ocuparon de desmalezar pequefias partes del parque, instalar puestos
con agua caliente para el mate, y un cartel con breve informacion sobre el Castillo.

24 |




Castillo de Egana r,
Importancia social y posible re funcionalizacion del mismo a través del Turismo ﬂa

Romeo, Antonelia.

Esta ONG tiene una pagina Facebook donde responden consultas, publican y
convocan a la comunidad a conocer el Castillo, a acercarse a pasar un dia al aire
libre, y también reciben comentarios sobre la gente que lo visitdé y dejan su opinién en
el muro. (Ver Anexo 1)

3.5 - Andlisis FODA

Oportunidades
o Creciente interés en las personas por el turismo cultural y el patrimonio.
o La designacion del Castillo como Patrimonio, implicard que Rauch obtenga
algun tipo de reconocimiento a una escala determinada (Municipal o Provincial)
gue contribuird a otorgar un nuevo status a ese lugar.
o Oportunidad para ofrecer a los visitantes un circuito cultural por la ciudad que
incluya al Castillo.
o Inversién publica en espacios verdes, servicios, caminos y senderos.
o Posibilidad de declaracion patrimonial para su preservacion y consiguiente
regulacién de su uso.
o Generacién de empleo, llegada de visitantes, aumento de divisas, posibilidad
de nuevos proyectos turisticos para los vecinos, inversiones de empresas, etc.
o Creacién de una oferta Gnica en la zona: diferenciacion y posicionamiento de
Rauch en el turismo cultural y rural.

Fortalezas

o Fuerte sentimiento de identidad por parte de los vecinos, dada su lucha por
preservarlo.

o Edificacion y patrimonio UNICO en la zona.

o Ubicacion geografica estratégica: a so6lo 70 km de Tandil, 236km de Mar del
Plata y 275 km del nucleo urbano de Capital Federal.

o Paisaje unico: disponibilidad de belleza escénica, biodiversidad de flora y
tranquilidad rural.

o Excepcional espacio verde para realizar actividades de recreacion o solo
descanso de los visitantes.

o La historia y leyendas urbanas que se le adjudican son atrapantes para el
turista y generan un plus en la visita.
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Debilidades

o Ausencia de valoracion por parte de las autoridades locales.

Deterioro de la planta superior del edificio.

Falta de promocién estratégica.

Escasos servicios en la zona para satisfacer las necesidades del visitante.
Carencia de sefializacién que indigue la ubicacién o como llegar al Castillo.

No se brinda informacién al visitante sobre la historia, leyenda, y actualidad del
castillo, asi como de sus particularidades arquitectonicas.

o Ausencia de control, gestibn y promocion del lugar por parte de la
Municipalidad.

O O O O

Amenazas

o Deterioro avanzado del edificio.

o Compra del lugar por parte de una empresa privada, o bien propuesta privada
turistica que no tenga en cuenta (ni proteja) los intereses de la comunidad local.

o Mayor cantidad y mejor calidad de atractivos en ciudades cercanas que
generan una fuerte competencia.

o Altos costos de restauracion y mantenimiento que se nieguen a ser aportados
por la administracién municipal.
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CAPITULO CUATRO: PROPUESTA

4.1 — Resultados de las encuestas

Para indagar sobre el conocimiento que tienen las personas de la zona sobre el
Castillo, su experiencia en la visita, qué opinan sobre la posible declaracién del
edificio como Patrimonio de la ciudad y su inclusion en la oferta turistica de la zona,
se elabor6 un modelo de encuesta (Ver Anexo 2) que fue realizada sobre una
muestra de ochenta (80) personas y la modalidad de abordaje de las encuestas se
realiz6 a través de Facebook, como una difusién online de las preguntas a todos
aquellos que quisieran participar de la misma.

En base a esta investigacion se pueden destacar los siguientes resultados de las
respuestas, que sirven para realiza un analisis descriptivo antes de, junto con las
observaciones realizadas en el trabajo de campo, sacar las conclusiones finales de
este trabajo. Del total de los encuestados, casi el 50% tiene entre 25 y 50 afios, y el
34% del restante tiene mas de 50 afos, por lo que en su mayoria los encuestados
pertenecen a la franja de adultos.

Edad

0 a 25 afnos
17.5%

25 a 50 afios

48.8%

Mas de 50 afios

33.8%

Fuente: Elaboracion propia
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Conoces de la existencia del Castillo de Egafia?

80

&0

20

No
Fuente: Elaboracién propia
Si la respuesta anterior fue afirmativa, ;lo visitaste alguna vez?

a0

60

20

Si Mo

Fuente: Elaboracion propia
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Las sefializaciones para su correcto acceso, ;te parecieron suficientes?
(Carteles en la ruta, flechas indicadoras, kms hasta la llegada, etc)

Si
40.0%

Mo
60.0%

Fuente: Elaboracion propia

i Como crees que es la informacion brindada al visitante sobre la historia del
castillo?

Mormal
Escasa
06.3%
Suficiente
16.3%

Fuente: Elaboracién propia
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Con respecto al analisis cualitativo de la visita al Castillo, se puede descifrar, a través
de las respuestas brindadas, que tanto la sefalizacién para llegar a destino,
indicaciones de kilometraje, carteles que indican la direcciéon hacia el Castillo, asi
como el mal estado de los caminos por los que se accede (que son todos de tierra, y
muy poco transitados) todavia tienen muchisimas mejoras para realizar, y realmente
generan una dificultad para el turista que esta interesado en conocer el Castillo de
Egafa. Segun las encuestas, el 60% de los visitantes cree que las sefializaciones
para llegar a destino son escasas, asi como insuficiente la informacion que
brindan al visitante en el Castillo sobre su historia, usos a través del tiempo y
actualidad.

Ademas de las encuestas, se realiz6 un trabajo de campo (visita al predio en octubre
de 2016 y luego en enero de 2017), el cual brind6 observaciones claves y se pudo
identificar en forma directa las dificultades de acceso que plantean los encuestados,
asi como el estado de los caminos rurales y la escasa sefializacion para llegar. Para
complementar estas opiniones y la observacion directa se hizo un estudio de los
blogs, foros de aventureros, Tripadvisor, y grupo de Facebook dedicado al Castillo
sobre los comentarios de aquellos que habian podido llegar y muchos comentarios
reflejaban estos temas (accesibilidad e informacién brindada a turista) como grandes
puntos a tener en cuenta para mejorar la experiencia del visitante.

¢ Crees que el edificio deberia ser declarado Patrimonio Histérico de Rauch para
lograr su preservacién y mantenimiento?

g0

60

0

w
=
o

Fuente: Elaboracién propia
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Con respecto a la declaracion del Castillo como Patrimonio Histérico de Rauch,
el 98% de los encuestados respondié que deberia ser una prioridad, lo que
expresa la necesidad y preocupacion que existe por el edificio por que sea protegido
y preservado a lo largo del tiempo, como un tema de caracter urgente.

¢ Crees que se podria activar turisticamente mediante acciones de restauracion,
gestion y promocion adecuadas?

20

60

40

20

Mo

Fuente: Elaboracién propia
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Califica con un puntaje del 1 al 10, la importancia gue crees que tendria para el Municipio y
la region su activacién como recurso turistico. (Considerando 1: no seria un cambio
significativo y 10: seria un gran aporte econémico)

40

10

o
2.00 3.06 413 519 6.25 7.31 8.38 .44 10.50

Fuente: Elaboracion propia

En este ultimo andlisis, notamos que, en relacion al Castillo con la actividad turistica,
casi el total de los encuestados, (el 98%) cree posible la activacion del mismo
como recurso turistico a través de acciones de restauracion, gestion vy
promocion adecuadas para este fin; y el 45% respondié que incluirlo en el
circuito turistico de la zona representaria un gran aporte econdémico para Rauch
y la regidn. Estas respuestas si bien no dejan de ser opiniones, reflejan el interés de
los visitantes porque se conozca mas de este lugar, y es decir que se divulgue y
promocione su existencia, asi como que se mejoren su accesibilidad y oferta turistica
como apreciamos en las primeras respuestas.
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¢Volverias a visitar el Castillo de Egafa?
No

Fuente: Elaboracion propia

Y por ultimo, ;Le recomendarias el paseo a familiares o amigos?

Fuente: Elaboracion propia
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Para finalizar la encuesta, se les consulté a los visitantes si volverian a asistir al
Castillo en otra oportunidad y si le recomendarian el paseo a familiares o
amigos, como opcion viable para hacer un fin de semana, y en ambas preguntas el
97% de los encuestados respondié que si. Esto nos demuestra que con la escasa
organizacién, accesibilidad y poca difusion y promocién que tiene el Castillo en la
actualidad (sin mencionar el estado de deterioro que aumenta dia a dia), aun con
este panorama muy poco desarrollado, la gente volveria a visitarlo, y sugeriria el
paseo a conocidos con el fin de que todos puedan conocer un edificio de tal magnitud
e historia, Unico en la zona.

4.2 - Desarrollo

La propuesta se basa, en primera instancia, en tomar en cuenta el interés que
demostraron los vecinos en proteger el Castillo de la posible amenaza de demolicion
de hace unos afios, en convertir al turismo en la actividad capaz de reactivar y re
funcionalizar este edificio, que como bien indican los autores leidos para este trabajo
y citados en el marco tedrico del inicio, “un patrimonio que se queda sin funcioén,
acaba degradandose”, tal como esta sucediendo en este momento con el Castillo de
Egana.

En conjunto con la comunidad, el Municipio y los expertos en conservacion, se
podria crear un plan de gestién en el que se incluyan varios bienes patrimoniales de
la ciudad de Rauch en una visita cultural, que concluya con el Castillo de Egafia y su
predio, junto con el ofrecimiento de una visita guiada en la que se cuente su historia,
quién lo construyé, qué usos tuvo a través del tiempo, sus caracteristicas
arguitecténicas y, por qué no, las leyendas populares que se crearon en torno al
mismo.

Los ingresos que genere esta actividad pueden ayudar a solventar los gastos de
conservacion y restructuracion del edificio, que hoy en dia sufre las consecuencias
del abandono, mientras que el predio de los alrededores puede acondicionarse para
realizar actividades al aire libre o bien generarlo como area de descanso para los
visitantes que se acercan al lugar.

La inclusion de este sitio al circuito de turismo cultural, podria incluir ademas puntos
clave como:
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e El Parque Municipal “Juan Silva” (Fraccién del antiguo campo de Alzaga, que
conserva el antiguo casco de la Estancia convertido en Museo Histérico Local,
y con acceso al arroyo Los Huesos).

o EIl Palacio Municipal, obra de Francisco Salomone, inaugurado en mayo de
1938, obra arquitectonica que reconoce un clasico estilo monumental,
concebido dentro del Art-Decé, con siluetas geométricas y sus caracteristicos
planos rectos.

e La Parroquia “San Pedro Apdstol”, construida en el 1902, que conserva en su
interior un magnifico érgano de 1554 tubos, Unico en su estilo, construido en
Italia en el siglo XVIII.

e La “Vieja Usina”, construida en 1919, una de las construcciones mas antiguas
del pueblo, de estilo colonial y restaurada por el Gobierno Municipal para
mantener su fachada.

e Parajes de la zona como Colman, La Verde y Miranda (que cuentan con
edificios municipales también obras de Salomone), Chapaleofd y Egafa.

e También puede incluirse una visita a la fabrica de quesos “Manjares
Pampeanos”, fabrica que ofrece una visita guiada por todo el proceso de
elaboracion del producto, y también la posibilidad de participar en el mismo,
constituyendo experiencias diferentes, que se pueden sumar a la propuesta de
Turismo Cultural.

Algunos de los sitios citados forman parte actualmente de la oferta turistica de Rauch,
como la Municipalidad, la Parroquia y el Museo Histérico. Sin embargo, tanto estos
como el Castillo aparecen como “paseo sugerido” en la pagina web oficial de la
Municipalidad®, pero no se ofrece informacién de visitas guiadas, ni existencia de
circuitos con traslados organizados. La promocion y difusidon que tienen se encuentra
muy poco desarrollada, y tampoco se ha explotado el potencial que tienen los mismos
para ofrecer un producto de calidad al turista.

La visita guiada a la fabrica de quesos es un aporte personal a este posible nuevo
circuito turistico sugerido en este trabajo, dadas las intenciones de hacerlo atractivo
al publico y ademas generar el contacto y encuentro del turista con una de las

4 http://www.rauch.mun.gba.gov.ar/web/index.php/paseos/
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actividades tradicionales de un pequefio pueblo rural como puede ser la fabricacion y
elaboracion de quesos artesanales.

Durante la realizacién de esta propuesta, surgido ademas la posibilidad de incorporar
la Fiesta Nacional del Ave de Raza como puntapié inicial para poder dar a conocer
los atractivos culturales de Rauch que incluyan el Castillo. Se trata de un evento
tradicional del pueblo llevado a cabo durante el mes de septiembre y que es una
marca distintiva de Rauch en la provincia, dado que se realiza desde hace veinte
afos. La ultima Fiesta del Ave de Raza, realizada entre el 7 y el 11 de Septiembre de
2016, convocé a mas de 15 mil personas.®

En este trabajo se sostiene entonces, que si estas ideas se fusionan en un proyecto
con correctas estrategias de gestiéon, planificacion, promociéon y difusiéon se puede
crear una oferta cultural de calidad para el turista, y el Castillo podria ocupar un lugar
central en ésta, dado el magnetismo que genera como atractivo per se, y la
consiguiente importancia que tiene su preservacion.

5 Segln datos brindados por El: Diario de Rauch. http://www.eldiarioderauch.com.ar/
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CAPITULO CINCO: CONCLUSIONES

El punto de partida de este trabajo de tesis fue la interrogacion acerca de si seria
factible proteger y conservar un bien con valor histérico y arquitecténico, el Castillo de
Egafa, a través de su activacion como recurso turistico. Se considera que el marco
tedrico elaborado sustenta la idea de que el Castillo deberia ser declarado patrimonio
de Rauch, y que a partir de esto puede ser conservado y puede fomentarse su
preservacion a través de su inclusion en la oferta turistica del partido.

La modalidad de turismo cultural se presenta, entonces, como el proceso que permite
el encuentro y la interaccion de factores culturales, sociales, econdmicos,
ambientales y territoriales que permiten al visitante tomar contacto con otras
tradiciones e identidades étnicas y sociales. La intencidon de compartir el patrimonio a
través del turismo es desarrollar una practica social que posibilite la difusién, el
acceso y el conocimiento del patrimonio, permitiendo, de esta manera, que quede a
disposicién de toda la sociedad, como asi también genere una fuente de recursos
econdémicos que servirian para garantizar su proteccidn y preservacion. Los casos
espafnoles analizados dan cuenta de esta posibilidad.

En efecto, hemos identificado numerosos autores que plantean que la relacién entre
patrimonio y turismo, si bien es controvertida y dio lugar a profundos analisis, puede
ser llevada a la préactica de manera viable, siempre con la responsabilidad de los
actores involucrados y su capacidad para organizar la actividad turistica, contando
con la activa (e infaltable) participacion del poder politico, la sociedad interesada en
preservar ese patrimonio como parte de su legado e historia, y los turistas que
acceden al conocimiento del mismo.

En las entrevistas y encuestas realizadas, se deja entrever el interés de los visitantes
que, motivados Unicamente por su curiosidad, decidieron visitar el Castillo y
confirman que la incorporacion del mismo a un circuito seria un aporte importante al
desarrollo del turismo en la zona. Las encuestas permitieron, a la vez, demostrar el
interés creciente de los visitantes en este tipo de practicas culturales.

En conclusién, esta tesis intenta aportar otra vision sobre el Castillo de Egafia, desde
una mirada enriquecedora, en la cual se deja constancia (como por ejemplo en los
casos de estudio) que el turismo puede ser un importante aliado de la conservacion
patrimonial, siempre que se acompafie con planes de gestion integrados y se trabaje
complementariamente con la comunidad, para no solo reconocer el edificio en si
como instrumento valioso para la activacion turistica , sino también destacando sus
aspectos culturales y su valor indispensable para la comunidad de Rauch, quien
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expresa la necesidad imperiosa de que sea conservado y valorizado para evitar su
destruccion total.

La puesta en valor del Castillo de Egafia y su insercidn a un circuito turistico cultural
como el que plantea este trabajo, definen la posibilidad de aunar reconocimiento,
preservacion y comunidad local con turismo y sostenibilidad econémica.
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ANEXOS

Anexo 1: “Comision Por la recuperacion del Castillo San
Francisco”

n Por la reconstruccion del

CASTILLO DE EGAN. 3, Antonella Inicio
. i

Por la
reconstruccion del
CASTILLO DE
EGANAI

& Grupo cerrado

Conversacién
Miembros
Eventos

Videos

Fotos Eres miembro v =+ Notificaciones A Compartir

Archivos
# Publicacion  [8] Fotoivideo [N Video envivo  [B Mas AGREGAR MIEMBROS

Buscar en este grupo Q

F

z Escribe algo 9.894 miembros (35 nuevos)
Accesos directos )

&3 Estudiantes de Turis... 1 m
. i (i4 Fotolvideo = Encuesta Sentimiento/... oee
e Agrupacnon Al e MIEMBROS SUGERIDOS Ocultar
Q CHEAP 2 CHEAP ... [20+4| ACTIVIDAD RECIENTE ¥ 2 7
Agostina Romeo Agregar miembro
@ Viajes de buenos a... 20+ Soledad Di Candilo
R s Bruno Pasolini Agregar miembro
© Administrador - 5 h 8
Foto tomada por Alejandro Montel g Guille Fernandez Agregar miembro

Facebook de la ONG: Medio de comunicacion de novedades y difusién del mismo
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Entrada que brinda la Comision en el ingreso al Castillo. Fuente: Propia

Dorso de la entrada: Breve resumen de su historia. Fuente: Propia
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Anexo 2: Encuesta

Castillo de Egana

*Obligatoric

O 25a50afios

O Mas de 50 afios

¢ Sabes de la existencia del Castillo de Egafia en Rauch? *
O si
O No
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Si la respuesta anterior fue afirmativa, ;lo visitaste alguna vez? *
O si
O No

Las sefalizaciones para su correcto acceso, te parecieron
suficientes? (Carteles en la ruta, flechas indicadoras, kms, etc) *

O si
O No

¢Coémo crees que es la informacion brindada al visitante sobre
la historia del castillo? *

O Escasa
O Normal

O suficiente

Califica con un puntaje del 1 al 10, la importancia que crees que
tendria para el Municipio y la regién su activacién como recurso
turistico. (Considerando 1: no seria un cambio significativoy 10:
seria un gran aporte econémico) *

1T 2 3 4 5 6 7 8 9 10

No seria un Seria un gran
cambio O O O O O O O O O O aporte
significativo economico
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¢ Crees que el edificio deberia ser declarado Patrimonio
Historico de Rauch para lograr su preservacion y
mantenimiento? *

O si
O No

¢Crees que se podria activar turisticamente mediante acciones
de restauracion, gestion y promocién adecuadas? *

QO si
O No

¢Volverias a visitar el Castillo de Egafia? *
O si
O No

Y por ultimo, ;Le recomendarias el paseo a familiares o amigos?
*

Q si
O No
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Anexo 3: Fotos del Castillo

Fuente: Rubén Pinella
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T " ¥ © Rubén Pinella
Fuente: Rubén Pinella
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© Ruben Pinella

Fuente: Rubén Pinella
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Fuente: Rubén Pinella
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Fuente: Rubén Pinella
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Fuente: Rubén Pinella
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Fuente: Rubén Pinella
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Fuente: Propia
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Fuente: Rubén Pinella
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Fuente: Propia
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Fuente: Propia
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Fuente: Blog de viaje
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Fuente: Facebook "Por la Reconstruccion del Castillo de Egana"

Fuente: Alejandro Montel
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