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Tecnologias Ubicuas

Gabriel Pérez Lance y Gastéon A. Addati’

"The Most profound technologies are those that disappear. They weave themselves
into the fabric of everyday life until they are indistinguishable from it”

"Las tecnologias mas profundas son las que desaparecen. Se tejen en la tela de la vida
diaria, hasta que son indistinguibles de ella”

Mark D. Weiser (July 23, 1952 - April 27, 1999)

Abstract.

La concepcidn de las tecnologias ubicuas fue introducida por Mark Weiser, quien fuera
CIO del “Computer Science Laboratory at Xerox PARC”, en 1988, aunque el
reconocimiento mundial, recién se haria sentir unos afios mas tarde, en 1991 cuando
publicara un trabajo denominado: “"The Computer for the Twenty-First Century”.

En este trabajo, Mark Weiser, describid su vision de las tecnologias ubicuas (o
“pervasive Computing”), donde predominan los entornos rodeados de computadoras, y
las redes de comunicaciones inaldmbricas, en conjunto con la interaccion de los seres
humanos. Muchos aspectos técnicos, fundamentales, de esta visidon, hoy los
encontramos disponibles y al alcance de todos: Computadoras de mano tipo
“HandHeld” , Tablets, redes “Wireless”, Sensores de avanzada, etc. Hace algunos afos
que se le esta prestando mucha atencién a la idea de “comunicaciones ubicuas”. Nadie
puede negar que la tecnologia ya se ha filtrado en la mayoria de los aspectos de la
vida humana. Un claro ejemplo de esto son los teléfonos méviles e Internet de banda

ancha, sobre todo inaldmbrica.

* Los puntos de vista y opiniones que pudieran aparecer en este trabajo, son estrictamente
responsabilidad de los autores, y no necesariamente representan la opinién de la Universidad del
CEMA.
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1. Introduccion

Las tecnologias ubicuas nos dan una nueva visién de la sociedad, vista a través
de las mejoras que se producen en la calidad de vida de los ciudadanos. Se
puede decir, entonces, que la ubicuidad de las tecnologias estd dada por la
disponibilidad de servicios, procesos e informacion vinculada a ellas en

cualquier lugar y en todo momento, es decir Any time, any were’.

Este tipo de tecnologia apunta a hacer nuestras vidas mas simples, con el uso
de herramientas que permitan manejar informacion facilmente. Estas
herramientas son una nueva clase de dispositivos inteligentes y portatiles, que

permiten al usuario interactuar en todo momento desde cualquier ubicacién.

Todo apunta a que la proxima etapa de las comunicaciones “ininterrumpidas”
serd el surgimiento de nuevas tecnologias y redes ubicuas, ademas de la

mejora de las tecnologias ya existentes, tales como:

e Tecnologia de identificacién por radio frecuencias (RFID), una tecnologia
que viene sosteniendo un crecimiento muy importante, a nivel Nacional
e Internacional.

e Microsensores, adecuados para detectar una gran cantidad de
parametros del entorno (presion, temperatura, movimiento, etc)

e Mejoras en las comunicaciones de corto alcance en forma inaldmbrica.

e Mejoras en los métodos para determinar posiciones de objetos (GPS)

e Redes de area corporal (Body Area Network), donde el propio cuerpo
humano se utiliza como medio de transmision de sefiales eléctricas de

muy baja intensidad.

! Segiin expresa Mauro D. Rios, en su informe sobre las tecnologias Ubicuas (Administracién de
la tecnologia. — Tecnologias Ubicuas, la u-Sociedad) Las tecnologias ubicuas, es el conjunto
innovador de servicios, procesos, e informacién integrados al entorno socio-econémico de la
comunidad, a través de las tecnologias de informacion y las comunicaciones ubicuas, que

proveen un escenario sustentable para el desarrollo.
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e Computacién Vestible (wearable computing), donde se utilizan ciertas
propiedades de la ropa (fibras que pueden cambiar su resistencia
eléctrica) al estirarlas o doblarlas, ofreciendo el manejo de interfaces

Hombre-Maquina.

La computacidn ubicua podria originar la aparicién de una serie de aplicaciones
totalmente nuevas, donde por ejemplo, los objetos funcionando de forma
cooperativa crearan nuevas utilidades emergentes. Esto podria tener gran

connotacion comercial y enormes repercusiones econdmico-sociales.

Sabemos que la cantidad de computadoras conectadas a Internet, han
aumentado en los ultimos afios, y de hecho, es una tendencia que sigue en
aumento. Estas redes tradicionales, seguiran creciendo y desarrollandose,
aunque las nuevas redes estaran enfocadas para construir hogares, oficinas y
no necesitaran contar con la presencia de usuarios. Casas y edificios

inteligentes, es la nueva premisa.

Los tipos de dispositivos que se usaran para conectarse no estaran solamente
atados a computadoras personales, de escritorio 0 a servidores, esto abarca
incorporar tecnologia mavil (hoy existente) como por ejemplo: PDAs, y
cualquier otro componente que pueda comunicarse en forma inalambrica para

interactuar con el resto de los dispositivos.

A diferencia de las computadoras tradicionales y de las redes existentes, los

nuevos dispositivos tendran las siguientes caracteristicas:

e Mucho mas pequefios, grandes capacidades de procesamiento y

memoria, con almacenamiento, o almacenamiento no persistente.

e Se conectaran con otros dispositivos o elementos si intervencién del

usuario
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e Conectividad inaldmbrica

e Cambiaran y mejoraran rapidadamente, por lo que seran muy
accesibles, al mismo tiempo que podran ser reemplazados rapidamente

por otros iguales o mejores.

Las redes ubicuas en general explotan el entorno digital que se caracteriza

por:

1. No requerir usuarios
2. Incorporan sensibilidad, adaptabilidad y respuesta a cada necesidad

3. Acceso Ubicuo, a través de interacciones naturales

2. Ambitos y aplicaciones de la Tecnologia Ubicua.

Algunos paises como Italia, Japoén, la Republica de Corea y Singapur, que
adoptaron en una fase temprana, las tecnologias moviles y ubicuas, fueron los
paises elegidos para realizar estudios de casos.

Si bien gran parte de la actividad, sobre todo en Europa y los Estados Unidos,
se ha concentrado en las tecnologias RFID en el contexto de la gestién de
productos o como una sustitucion para los cddigos de productos universales
(cédigos de barras), la nocién de “ubicuo” en la Region Asia-Pacifico es mucho

mas amplia.

Hace mucho tiempo que Singapur actia como lider en el ambito del gobierno y
ha sido un precursor en cuanto a la utilizacion de tecnologias ubicuas en

ambitos tales como la gestidn del trafico y la automatizacion de bibliotecas.

Las micro plaquetas RFID se vienen utilizando desde 1998 para la fijacion de
precios en las rutas y el pais cuenta con un grado de penetracion de vehiculos
del 100%. La estrategia actual de Singapur gira en torno a su objetivo de

transformarse en Concentrador de la proxima generacién., con intencién de
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crear una red segura de velocidad ultrarrapida para impulsar la conectividad de

la proxima generacion.
Como se puede observar, el ambito de aplicacién de las tecnologias ubicuas es

muy amplio. Una tecnologia importante que viene teniendo mucho crecimiento

en Argentina es la implementacion de tecnologia RFID en diversos ambitos.

3. Tecnologias de Identificacion de Radio Frecuencia “"RFID"”
Aungue no se trata de un nuevo concepto, esta tecnologia es la que vemos con
mas frecuencia y la que se estd expandiendo muy rapidamente no sélo en

Argentina, sino en el mundo.

La tecnologia RFID permite la compilacion automatizada de informaciones

sobre productos, horas, lugares y transacciones.

Un sistema RFID consta de dos componentes principales:

e Transpondedor: para transportar datos (por ejemplo, un rétulo), que

esta ubicado en el objeto que se ha de identificar

e Interrogador: (o lector) para leer los datos transmitidos (por ejemplo,

en un dispositivo portatil o empotrado en una pared).

Muchos lectores estan equipados de una interfaz adicional (es decir, un soporte
intermedio) que le permite transmitir los datos recibidos a otro sistema, como
una computadora personal o un sistema de control robot.

La mayoria de los rétulos no son mas grandes que un grano de arena y por lo

general estan encapsulados dentro de un vidrio o un mddulo de plastico.

Tecnologias Ubicuas — Ing. Pérez Lance & Mg. Ing. Gastdn Addati Pagina: 5




Si bien existen ejemplos tempranos de tecnologias ubicuas y sus aplicaciones,
como por ejemplo el teléfono moévil, el concepto de acceso en todo momento,
en cualquier lugar, por todas las personas y todas las cosas, se ve aun limitado
por la incapacidad de compilar datos brutos sobre el Ilugar donde se

encuentran las cosas y los cambios en su estado.

La RFID promete introducir un cambio en ese paradigma informatico, de modo
tal que, en el futuro, no solo las personas y sus dispositivos de comunicacién
estardn conectados a redes mundiales, sino que también lo estard un gran
numero de objetos inanimados, desde neumaticos hasta navajas de afeitar.
Las aplicaciones de la RFID permitiran la compilaciéon automatica y auténoma
de datos sobre todas las cosas que vemos y utilizamos en nuestro entorno,
creando de ese modo, espacios de red verdaderamente inteligentes vy

ambientales.

Figura I. Rétulo RFID
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Los beneficios potenciales de las aplicaciones RFID varian desde una atencion
médica mejor y mas eficaz, hasta un aumento de la conveniencia en los puntos
de venta, una mayor prevencion de fraudes y la simplificacién de los procesos
comerciales (en particular, en las aplicaciones de gestion de la cadena de

suministro).

El crecimiento a corto plazo en cuanto a la utilizacion de la RFID seguird
estando impulsado por aplicaciones comerciales, mientras que las aplicaciones
de consumo aumentaran a mediano y largo plazo. Segun las revisiones de la
empresa Frost and Sullivan, en 2010 se registrard un aumento de ingresos de
11.700 Millones USD; en 2003, segun las mismas estimaciones, el valor de

este mercado ascendia a 1700 millones USD.

4. Estudio de Casos aplicados a la tecnologia de RFID

En la practica han estado expuestos a la RFID:

Peajes

Oficinas

Zonas de aparcamiento

Bibliotecas.

Desde eventos deportivos hasta compras al por menor, cada vez se estan
utilizando mas los pequefos rétulos RFID.

En las aplicaciones biomédicas también se utilizan RFID que contienen
informacion sobre la identidad y que pueden implantarse o inyectarse en el
cuerpo.

Las empresas farmacéuticas comienzan a utilizar rétulos RFID en envases para

combatir la falsificacién y el robo de sus medicamentos.
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4.1. Sector Transporte:

En la esfera del transporte publico se recurre cada vez mas a algunas
aplicaciones de la RFID tales como la percepcion de peajes y las tarjetas de
pago sin contacto. En un primer momento la RFID se utilizé para percibir las
tasas de peaje en autopistas. Los sistemas electronicos de gestién de tarifas
que utilizan RFID han tenido resultados muy satisfactorios para facilitar el viaje
a los viajeros abonados.

Por lo general, estos sistemas utilizan tarjetas inteligentes sin contacto que
duran aproximadamente unos 10 afios y no son faciles de dafar por liquidos,
polvo o fluctuaciones de la temperatura.

En Europa, la direccién de transito publico (RATP) de Paris, una de las redes
mas avanzadas del mundo, utiliza tecnologias basadas en la RFID para la
percepcidn automatizada de tarifas. En Seattle (Estados Unidos), para el
sistema de transito publico se utiliza una tarjeta inteligente sin contacto RFID

para la percepcién de tasas.

4.2. Sector Medicinal:

Mediante el uso de rotulos RFID en los envases de medicinas destinados a
farmacias y droguerias, la industria farmacéutica espera poder detectar mejor
los medicamentos falsificados. En julio de 2004 un grupo de fabricantes de
productos farmacéuticos en los Estados Unidos anuncié que estaba trabajando
con distribuidores y vendedores minoristas en el marco de un experimento
llamado “Proyecto Jumpstart”, que tenia por finalidad adosar rétulos RFID a
determinados envases de medicamentos.

Ademads de detectar drogas falsas, los frascos rotulados pueden servir para
evitar robos, asi como para administrar los medicamentos caducados vy
retirados de circulacion.

Segun estimaciones, a lo largo de la cadena de suministro de productos
farmacéuticos se pierden o roban cada ano unos 40.000 millones USD. Puesto
que las farmacias reciben sus medicamentos a través de centros de

distribucién especificos, los envases se rotularan para indicar su punto de
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origen. De este modo, cuando un rétulo esté marcado con una serie

incompleta o inexacta de emplazamientos, se puede dar la alarma.

4.3. Sector Comunicaciones:

Los teléfonos moviles pueden servir como una importante plataforma para que
los usuarios se comuniquen con objetos inteligentes y abren posibilidades para
la prestacidn de servicios basados en la localizacion.

En marzo de 2004 Nokia introdujo el juego de implementos Nokia RFID, un
teléfono movil GSM con capacidades de lectura RFID para aplicaciones
relacionadas con la cadena de suministros.

El fabricante prevé ofrecer en un par de afos a los consumidores la capacidad
de utilizar sus teléfonos modviles para acceder a datos ricos en informacién
sobre los productos de consumo que se venden en almacenes minoristas,
mediante la utilizacién de la RFID. Nokia estd desarrollando el teléfono de

consumo RFID juntamente con VeriSign.

4.4. Otros Sectores:

En algunos paises se ha propuesto la introduccién de chips RFID en las tarjetas
de identidad y pasaportes para mejorar la seguridad y facilitar los tramites en
aeropuertos. Los defensores de los derechos humanos se muestran
particularmente preocupados porque

los pasaportes biométricos abriran las puertas a una vigilancia global vy

derivaran en un uso malintencionado o abuso de la informacién.
El Club Baja Beach de Barcelona ha introducido micro plaquetas RFID para sus

personalidades (VIP). Un implante RFID (realizado por Applied Digital Solutions

y conocido como VeriChip) inyectado con una jeringa permite a los asiduos del
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club transitar por los lectores que los identifican instantaneamente y sefialan

su categoria de personalidades.

La micro plaqueta contiene informacién sobre la categoria de acceso y puede
abrir zonas exclusivas del club a las personalidades “rotuladas”. Esta también
almacena datos sobre créditos, de modo que las personalidades autorizadas
puedan comprar sus bebidas y alimentos agitando simplemente su brazo

“rotulado” ante un lector.

Con una dimension similar a la de un grano de arena, cada dispositivo RFID
Verichip contiene un numero de verificacidén Unico, que permite el acceso a una

base de datos con informacion sobre una de esas personalidades.

Figura II. Funcionamiento del Verichip
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El funcionamiento del VeriChip es el siguiente:

e Se implanta ligeramente bajo la piel (por lo general en la parte
superior del brazo) con una jeringa. Puede ser analizado cuando sea
necesario con un escaner RFID “Verichip”.

e Una pequeia cantidad de energia de radiofrecuencias pasa por el
escaner, energizando a la microplaqueta dormida, la cual emite
entonces una sefial de frecuencia radioeléctrica.

e La senal transmite el numero ID de verificacidn personal Unica del
particular y proporciona un acceso instantaneo al Registro Mundial de
Abonados. Esto se efectua mediante un acceso a Internet seguro y
protegido con contrasefas. Una vez que el registro confirma la
veracidad de los datos, la personalidad de que se trate puede

disponer de los correspondientes beneficios.

5. Estudio de Casos aplicados a la Domética

Por su propia esencia, la Domética, es una de las ramas que mas avanza en la
Computacion Ubicua, por ello nos ofrece los ejemplos mas claros de los

conceptos especificos de esta técnica.

La domética, es un conjunto de sistemas que automatizan las

diferentes instalaciones de una vivienda".

Logicamente esta actividad domdtica es “local”, pues se centra en lo que
ocurre en el entorno donde se encuentra el individuo, dejando en situacion de

espera las zonas que el sistema detecta libres de individuos a quien atender.
En una vivienda domodtica con Computacion Ubicua, el individuo, no

tendra que dar instrucciones a los aparatos salvo en casos

excepcionales en los desee llevar a cabo actividades imprevistas.
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Por ello no sera consciente de interactuar con los procesadores, pues son ellos
los que deben en cada momento detectar su presencia, sus deseos vy
necesidades, de modo que por ejemplo, la iluminacion, temperatura y musica
ambiental, se adecuen automaticamente segun la actividad que detecte el
sistema que va a emprender el usuario, de acuerdo a las caracteristicas que
anteriormente definié el sujeto en similares circunstancias de trabajo, estudio

u ocio.

Gran parte de Ilos aparatos e infraestructura existente como las
comunicaciones, WiFi, bluetooth ya existen en el mercado y muchos de los
aparatos involucrados, abre persianas, detectores de intrusos, webcam,
detectores de incendios, electrovadlvulas, etc., solo necesitan pequefias
modificaciones para adaptarse a la Computaciéon Ubicua por lo que quiza la
proxima generacién de dichos aparatos ya aparezcan bajo esta nueva filosofia
de trabajo, depende sobretodo de la capacidad de la industria para introducir

un estandar que facilite la relacion entre equipos de distintos fabricantes.

La domotica es una de esas areas que no terminan de despegar, porque la
gente no ha valorado suficientemente el ahorro que se puede conseguir con
una mejor gestién de la energia o la mejora de la seguridad ante robos o
desastres en forma de incendios o inundaciones. Por ello, pese a las buenas
perspectivas que presenta, puede seguir quedando permanentemente como en

una posibilidad para el futuro.

5.1 Ayuda para los discapacitados — Telemedicina.

Una rama de la domética que mas esperanzas produce es la telemedicina en
el hogar, (Telehomecare), que utiliza al maximo las posibilidades de la

telecomunicacién y videoconferencia para conectar clinicas con pacientes en su

hogar. Se trata del monitoreo continuo del paciente, con la puesta en marcha
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de un sistema de alarmas automatico en caso de incidencia, que permitan la
ayuda y asistencia sanitaria personalizada y muy rapida en casa del paciente,
pudiendo de esta forma sustituir la necesidad de desplazar al paciente
preventivamente a un centro asistencial. Esta ayuda puede permitir que
enfermos cronicos, deficiente fisico, siquico o geriatrico, estén asistidos
eficientemente y por otra parte seguir viviendo en su domicilio con un cierto

grado de autonomia.

Figura III. Aplicacion de la domédtica — Casa Inteligente
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5.2. EIl automoavil, otro posible uso practico de Computacion Ubicua.

El sector de automoviles es otro espacio donde la Computacion Ubicua esta

avanzando a pasos agigantados.

En el futuro, la llave que hoy abre a distancia al coche, serd diferente para
cada conductor, de modo que segun la llave que se encienda, el automdvil
podra regular automaticamente, asientos, retrovisores, altura del volante,
temperatura interior, emisora y volumen de sonido, etc., de acuerdo con los
gustos del conductor, mientras que el motor arrancara automaticamente

cuando el conductor termina de ocupar su asiento.

Segun la hora y el punto de inicio del trayecto, el sistema puede intuir
igualmente quien sera el acompafnante del piloto y poner también su asiento a
su gusto personal. Del mismo modo, de acuerdo con la hora y direccién que
toma el vehiculo, el sistema puede intuir el destino del viaje y en funcién de
ello informar sobre las aglomeraciones de transito de la ruta y sugerir un
camino alternativo. Asi mismo, estudiara el nivel de combustible y aconsejara
en su caso cargar en la estacidn de servicio que se encuentre mas proxima a la

via habitual de transito.

Igualmente el sistema puede controlar el grado de alcoholismo o cansancio del
conductor y en caso extremo prohibir el uso del vehiculo a su propio duefo, de
igual forma podrd mantener la velocidad del vehiculo dentro de los limites
legales en cada tramo de la ruta o controlara las luces de acuerdo con la
luminosidad y la proximidad de otros vehiculos, asi como mantendra la
distancia prudencial con el vehiculo precedente en funcion de la velocidad.

También en el futuro el robo de vehiculos descenderd, porque el automovil no
funcionara salvo en presencia de una de las llaves autorizadas y por otra parte

serd posible localizar la posicidn del vehiculo en cualgquier momento.
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Por altimo, el automodviles puede avisar de la inminencia de la llegada a otra
area de Computacidn Ubicua como puede ser el edificio de oficinas donde
trabaja el conductor, de modo que a su vez se inician tareas como arrancar su
ordenador personal carga de aplicaciones a la espera que el usuario las utilice

a su llegada.

Todo lo mencionado puede parecer de ciencia ficcién, pero lo cierto es que la
mayoria de los dispositivos ya existen en el mercado, bastantes son de serie
en automdéviles de gama alta, y tan solo falta un pequeno impulso para que el
funcionamiento de cada dispositivo se coordine con el resto. Resulta en este
caso mas facil conseguir su implantacidn que en el caso de la domoética, pues
en el ensamblaje de las diferentes partes de un vehiculo se parte de cero vy
depende solo de la voluntad del fabricante, por lo que resulta mas sencillo
conseguir que los diferentes componentes se comuniquen armdnicamente

entre si, aunque se fabriquen por diferentes proveedores.

6. Conclusiones

Ninguna tecnologia puede desarrollarse sin que afecte a la sociedad y

viceversa.

La telefonia movil, que es el ejemplo mas reciente de tecnologia ubicua,

supone un interesante caso de estudio.

La comunicacién moévil, sobre todo entre los jovenes, ha ido acompafiada de
diversos cambios en los valores y normas sociales. Para los jévenes, los
teléfonos moviles son mas un complemento personal que un dispositivo de
comunicacién, ya que estan sujetos a las reglas de la moda vy sirven de vinculo

grupal y, a menudo, de elemento de independencia.

Los teléfonos maviles del futuro podran cambiar radicalmente, por lo que iran

acompafiados de mdas cambios en las practicas sociales.
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Es necesario controlar esta creciente complejidad para garantizar que la
funcionalidad para los usuarios es transparente, ganar su confianza vy

minimizar los riesgos.

Las consecuencias sociales reales (o percibidas) que pueden derivarse de un
uso global e invasivo de las tecnologias ubicuas (como las RFID) habran de
estudiarse junto con sus efectos econdmicos, estructurales y politicos,

posiblemente en el contexto de foros globales multidisciplinarios.

Un elemento que es importante tener en mente en cualquier evaluacién que se
haga de este desarrollo tecnoldégico y de sus repercusiones politicas y
reglamentarias es en qué medida las personas seguiran representando el
punto débil de las sociedades de redes ubicuas.

Para que puedan cumplirse las metas politicas y reglamentarias habra que
determinar la responsabilidad que se otorga al factor humano dentro de estas
sociedades.

También es necesario entender mejor las motivaciones de los usuarios, que
modelan la demanda de nuevas aplicaciones y servicios, y los factores

socioecondmicos que influyen en ellos.

La computacion ubicua podria originar la aparicion de una serie de
aplicaciones totalmente nuevas, donde por ejemplo, los objetos
funcionando de forma cooperativa crearan nuevas utilidades
emergentes. Esto podria tener gran connotacion comercial y enormes

repercusiones econéomico-sociales.

Siguiendo los lineamientos que planteara Mark Weiser, puede parecer que las
tecnologias ubicuas es similar a la ciencia ficcion, pero si vemos los avances y
los cambios que se produjeron en los Ultimos afios, sobre todo el gran
crecimiento de la “movilidad” de los usuarios (que pueden conectarse a

internet desde cualquier punto, sin necesidad de una PC), hasta el avance de
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la domotica, entonces no podemos negar que en los proximos 10 a 15 anos,

esta “Ciencia Ficcion” se convierta en realidad.
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